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Manuais de Atuacao ESMPU

A maior parte da humanidade deposita sua esperanga em suces-
sivos nascimentos, quando a vida se reinicia. Incontaveis vidas futu-
ras, ainda em branco, animam quem cré dispor de inimeras ocasi-
Oes para reparar erros pretéritos rumo a iluminacio.

A transposicao dessa reconfortante fé individual para as insti-
tui¢cdes nacionais freqlientemente as arruina: elas nio podem reco-
mecar a todo instante do marco zero, pois sempre aspiram a trans-
cender seus componentes momentaneos. Sua esperanga repousa na
reflex3o continua sobre o novo, a luz dos acertos e erros que tenha
protagonizado.

Por isso a Escola Superior do Ministério Pablico da Unido edi-
ta estes Manuais de Atuagdo. Almeja, desse modo, oferecer aos Co-
legas material de reflexdo, com cujo auxilio nossa institui¢ao havera
de solucionar os problemas presentes e vindouros que o povo brasi-
leiro lhe confiou.

Oxala esta série de manuais cres¢a sempre, para mapear o imen-
so campo de nossos afazeres. A colaboragio dos Colegas ¢ indispen-
savel, tanto com a produc¢io de novos manuais como com eventuais
contribui¢des aos trabalhos publicados e sugestdes. As iniciativas sio
muito bem-vindas no endereco <manuais@esmpu.gov.br>, sem pre-
juizo, evidentemente, do contato pessoal com a Escola.

A ESMPU agradece sensibilizada ao Colega Alexandre Ama-
ral Gavronski, que generosamente inaugura a série com este Manu-
al da Tutela Coletiva.

Espera-se que a série Manuais de Atuagdo contribua para o
aprimoramento do Ministério Publico brasileiro.

LINDORA MARIA ARAUJO
Diretora-Geral da ESMPU
Subprocuradora-Geral da Republica
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Apresentacao

O X Encontro Nacional dos Procuradores dos Direitos do Ci-
dadio, realizado em Brasilia, em agosto de 2004, consolidou o en-
tendimento sobre quais s3o as matérias do oficio coordenado pela
Procuradoria Federal dos Direitos do Cidadao e sobre algumas ques-

toes de procedimento, definiu prioridades de atuacdo e criou grupos
de trabalho.

O contetdo dos debates e os seus resultados revelaram a deman-
da pelo estabelecimento de critérios e de rotinas padronizadas para
assegurar coeréncia, continuidade, confiabilidade e transparéncia ao
servico que prestamos a populacdo brasileira.

Nesse sentido, os Grupos de Trabalho “Alimentacio Adequa-
da”, “Comunicac¢io Social”, “Satde” e “Inclusio para Pessoas com
Deficiéncia” elaboraram manuais para atuagio nesses temas, a partir
do debate nos Grupos e da identificacio dos procedimentos e acdes
adotados pelos membros do MPF.

Faltava um manual de procedimento de contetido geral para a
tutela coletiva, aplicavel as matérias da PEDC e aquelas afetas as 32,
42 52 e 6* Camaras de Coordenacio e Revisio (relacdes de consumo
e ordem econdomica, meio ambiente, patrimonio publico e social,
indios e outras minorias, respectivamente).

Encontramos no Procurador da Republica Alexandre Amaral
Gavronski o autor entusiasta e disposto a assumir a tarefa, realizan-
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do-a de forma competente e em didlogo com membros e servidores
interessados na atuacio eficaz e eficiente do MP.

Com a publicag¢io impressa, esperamos aumentar a possibilidade
do didlogo para o aperfeicoamento do Manual.

Era Wiecko V. pe CASTILHO
Procuradora Federal dos Direitos do Cidadio



Introducao’

Quando, na faculdade ou mesmo no estudo para o concurso, o
futuro membro do Ministério Publico Federal tem o primeiro contato
com as matérias de tutela jurisdicional coletiva, nio demora muito a
constatar que se trata de uma area do conhecimento juridico com-
plexa e informada por valores e principios distintos das disciplinas
tradicionais'. Aquele(a) que, nesse momento, tomar-se de um apre¢o
especial por ela passard a estuda-la com maior profundidade e logo
dominara seus principais aspectos juridicos, especialmente no que se
refere a doutrina e a jurisprudéncia relacionadas a Lei de A¢ao Civil
Publica e ao Titulo III do Cddigo de Defesa do Consumidor (cuja
integra¢io é chamada por Antonio Gidi de Cddigo de Processo Ci-

* Primeira revisdo e ampliacdo realizada em abril de 2005, incorporando valiosas criticas e
contribui¢des das Subprocuradoras-Gerais da Reptblica Ela Wiecko Volkmer de Castilho e
Gilda Pereira de Carvalho, respectivamente Procuradora Federal dos Direitos do Cidadio e
Coordenadora da 5a Camara de Coordenacio e Revisio do MPE do Procurador Regional
da Republica (4a Regido) Paulo Gilberto Cogo Leivas, da Procuradora da Republica no
Municipio de Ilhéus Fernanda Alves de Oliveira, dos assessores da PFDC Fernando Luis
Silveira Corréa e Helena Licia Cochlar da Silva Aratjo e do Analista Processual Eduardo
Caldora Costa, Chefe da Secretaria dos Oficios da Tutela Coletiva da PR/SP. Segunda
revisio e ampliacdo realizada pelo autor em abril de 2006, com a colaborac¢io da revisora
da ESMPU Cecilia Fujita dos Reis. Terceira revisio e ampliacdo realizada em abril de 2007
para incorporar ao texto o contetido da Resolu¢io n. 87, de 3 de agosto de 2000, editada
pelo Conselho Superior do Ministério Ptblico Federal para regulamentar o inquérito civil
no ambito da Instituicdo.

As especificidades do chamado “Direito Processual Coletivo Brasileiro” foram muito bem
compiladas na obra que leva o referido titulo, de Gregdrio Assagra de Almeida, publicada
pela Editora Saraiva, em 2003, e prefaciada por Nelson Nery Junior.
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Tutela coletiva

vil Coletivo). Conhecera as principais obras e reflexdes relacionadas
aos maiores debates travados na area acerca da legitimidade coletiva
(especialmente no que se refere ao Ministério Publico), dos limites
subjetivos da coisa julgada e mesmo das possibilidades de questiona-
mento judicial das politicas publicas, objetivando assegurar direitos
previstos na Constitui¢do e nas leis que dependem de prestacdes po-
sitivas do Estado.

Aprovado(a) no concurso e ja empossado(a) no cargo, quando
comecar a atuar na area, percebera o(a) colega que todo esse conhe-
cimento, nio obstante essencial, nio é suficiente para garantir uma
atua-¢io resolutiva, vale dizer, uma atuac¢io que de fato contribua para
assegurar efetividade aos direitos coletivos, solucionando as comple-
xas violacdes deles levadas ao conhecimento do Ministério Publico.
Constatara que a area possul muitas peculiaridades extrajuridicas e,
principalmente, que alcangar a pretendida atuagio resolutiva requer
muita criatividade e dominio dos instrumentos de que dispomos:
inquérito civil ou procedimento administrativo (e o corresponden-
te poder instrutorio), compromisso de ajustamento de conduta, re-
comenda¢io, a¢do civil pablica e outras acdes pertinentes; além de
proveitosas parcerias e interfaces com a sociedade civil e com outros
orgaos publicos de atribuicdes afins.

Identificara, igualmente, a importancia de contar com uma
equipe de servidores especializados na area e conhecedores das re-
gras e dos procedimentos institucionais pertinentes, especialmente
porque, cada vez mais, as nossas Camaras e a PFDC, na fung¢io de
coordenagio dos respectivos oficios, vém regulamentando nossa atu-
a¢ao administrativa, com o objetivo de estabelecer um minimo de
uniformidade.

E para auxiliar nesse momento inicial que o presente Manual se
destina; para servir de ponto de partida, para conferir ao colega uma
visdo geral e, em certos pontos, ideal do funcionamento da tutela co-
letiva, notadamente no que se refere a atuag¢ao extraprocessual. Longe
de pretender impor ou apresentar ao(a) colega recém-empossado(a)
uma orienta¢io institucional — nio sé porque ela nio existe ainda
(ressalvado o ja estabelecido pelas Camaras ou pela PFDC, cujas
orientacdes constam do Anexo III e foram referidas neste Manual nos



Introducao

respectivos topicos) ou porque a independéncia funcional nio per-
mitiria, mas também por causa da diversidade caracteristica da tutela
coletiva, que torna muito dificil tal missdo —, este Manual tem ape-
nas a pretensao de apresentar informacdes e reflexdes que podem ser
{iteis tanto a0 membro quanto 4 sua equipe. E fruto da experiéncia de
cinco anos de atuacdo em todas as areas da tutela coletiva (trés deles
com exclusividade) na Procuradoria da Republica no Mato Grosso
do Sul, do procurador que o elaborou, e de pesquisa realizada junto
as Camaras de Coordenac¢io e Revisio, aos Conselhos Institucional e
Superior e a PEDC acerca das orientacoes pertinentes. Foi elaborado
antes da edi¢ao da Resolucio n. 87/2006, do CSMPF, que regula-
mentou o inquérito civil no ambito do Ministério Publico Federal,
mas na terceira revisio incorporou as disposi¢des da referida norma
interna, passando a servir, entio, como um seu elemento propagador
e fomentador do necessario debate para sua plena implementagio.
Trata-se de projeto piloto no Ministério Publico Federal e, por isso,
dependente de aperfeicoamento, pelo que todas as criticas e suges-
toes serao bem-vindas, especialmente para nele acrescentar praticas
valiosas de outras Procuradorias.

Cumpre advertir, por fim, que em determinados pontos polé-
micos, pela sua importancia e para contribuir para as reflexdes perti-
nentes, fez-se necessario o registro da posi¢ao do autor, sem que ela
represente, necessariamente, o entendimento esposado pela maioria
dos colegas. Para ensejar uma reflexdo mais aprofundada, tais pontos
foram identificados. O objetivo, cabe repetir, ¢ avancar cada vez mais
no ponto de partida e propor melhoras em nossa atuagio na tutela
coletiva, de modo a colaborar para a construgao conjunta de um Mi-
nistério Publico Federal cada vez mais atuante e efetivo e com um
minimo de unidade e articulacio na area, a altura da nobre missio
constitucional que nos foi atribuida.






As peculiaridades da tutela coletiva:
Visao geral

1.1 A novidade

Com larga e consolidada experiéncia na area criminal e na re-
presentacio judicial da Unido, construida ao longo de décadas, o
Ministério Puablico Federal possui estrutura e mentalidade ainda nio
completamente adaptadas a nova realidade que se pds com o advento
da Constituicdo Federal de 1988 e, cinco anos mais tarde, com a Lei
Complementar n. 75.

Ao mesmo tempo em que perdeu a representacio judicial da
Unido, o Ministério Pablico Federal ganhou a legitimidade para atuar
na defesa dos interesses coletivos da sociedade (arts. 127 e 129, 111, da CF)
e no zelo pela observincia dos direitos constitucionais por parte dos poderes
puiblicos e servigos de relevancia piiblica (art. 129, 11, da CF c/c arts. 5°,
IV eV, e 39, ambos da LC n. 75/1993), como ¢é o caso dos servicos
de satde (art. 198 da CF). Essas novas atividades trouxeram grande
incremento ao volume de trabalho dos procuradores da Republica, espe-
cialmente se considerado que o Ministério Publico tem legitimidade
para defender em juizo qualquer interesse coletivo ou difuso (art. 129,
III, da CF c/c arts. 1°, IV, e 5, caput, da Lei n. 7.347/1985) e que
todas as lesdes ou ameacas a direito podem ser levadas a apreciacio
judicial (art. 52, XXXV, da CF). Mais: a concentracdo de recursos e
poder nas esferas federais da administracao (a “agencificagdo” ¢ apenas
um exemplo disso) tem demandado a atuag¢io do Ministério Publico
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Federal em areas que tradicionalmente eram atendidas pelos Minis-
térios Publicos dos Estados. A esse incremento de trabalho soma-se
a necessidade de uma mudanga de postura dos membros da Instituicao,
que precisa, cada vez mais, aproximar-se da sociedade.

Trata-se de realidade nova, que se refere a fun¢des constitucio-
nalmente atribuidas ao MPF tio relevantes quanto as relacionadas a
promocio da acio penal, e que demanda estrutura, disciplina e ana-
lise especificas, consideradas as particularidades da darea, sem o que jamais
se alcangara a satisfacao do mandamento constitucional.

Basta referir, para demonstrar como é recente a preocupagiao
da Instituicdo com a tutela coletiva, que s6 em 2006, passados mais
de vinte anos da previsio do inquérito civil no art. 8° da Lei n.
7.347/1985, foi ele regulamentado pelo Conselho Superior do Mi-
nistério Publico Federal (Resolu¢io n. 87).

De outra parte, muitas procuradorias ainda niao dispdem de car-
torios, secretarias ou nucleos especializados em tutela coletiva nem
de apoio pericial especializado, muito embora tais caréncias venham
sendo diminuidas com os recentes concursos e a reestruturacao ad-
ministrativa implementada em 2006, mas as melhorias ainda sio, em
geral, restritas as procuradorias localizadas em capitais e estao aquém
das demandas que se apresentam, crescentemente, a Instituicio na
area. Vale considerar, outrossim, que sio recentes e de uso acanhado
os bancos de dados nacionais, fundamentais para otimizacao de nossa
atuacdo na area, havendo promissoras expectativas de que o sistema
tnico informatizado, cuja implantagdo esta prevista para iniciar-se
em 2007, permita a adequada disponibiliza¢io nacional das princi-
pais pecas elaboradas pelos colegas, bem como uma avancada aferi-
cao estatistica. Esta Gilltima, entretanto, ainda precisara ser adaptada as
peculiaridades da tutela coletiva de modo a valorar adequadamente
o extenso, trabalhoso e muitas vezes mais resolutivo trabalho extra-
processual dos membros que atuam na area. Com tal objetivo tramita
no Conselho Superior proposta de estatistica adequada as peculiari-
dades da tutela coletiva, elaborada pela Subprocuradora-Geral Gilda
Carvalho, e que foi reproduzida quase integralmente na Instrugio
Normativa n. 01, de 22.4.2003, da Procuradora Federal dos Direi-
tos do Cidadio, a qual “estabelece normas para elaborar o relatério
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mensal de produtividade das Procuradorias Regionais dos Direitos
do Cidadao e das Procuradorias dos Direitos do Cidadio”, norma
esta que pode servir de parametro para as Procuradorias, enquanto
nio editada definitivamente a resolu¢io do CSMPF.

Contudo, é inegavelmente promissor o futuro da tutela coleti-
va na Instituicio. Além de ser evidente a crescente atenciao que ela
tem merecido dos 6rgios superiores quanto a estrutura e disciplina,
também tem crescido o niimero de colegas comprometidos com esse
novo ideario que atuam nas instancias revisoras e superiores. De ou-
tra parte, os poucos que atualmente atuam, com notaveis qualidade e
empenho fazem com que seja menos sentida essa escassez e, também,
com que nos orgulhemos de contar com um apoio institucional ndo
raro maior que aquele com que contam ordinariamente os colegas
do Ministério Pablico Estadual®.

1.2 Ainterdisciplinaridade

Como referido acima, o Ministério Publico pode e deve atuar
na defesa de toda e qualquer lesao ou ameaga a direito coletivo. Aqui se in-
cluem praticamente todos os problemas de nossa sociedade. Exem-
plificativamente: inexecucdo de politicas publicas por ineficiéncia ou
desvio dos recursos a elas destinados (programa de satde de familia,
p. ex.), deficiéncias estruturais do Sistema Unico de Saade, riscos a
satide das pessoas em razdo das inovagOes tecnoldgicas e liberacoes
de remédios pela Anvisa (na area de satide); irregularidades nos vesti-
bulares ou nos cursos superiores, muitos deles abertos sem a minima

2 Em nossa Institui¢do, a atuacio em instancias superiores (TRE STJ e STF) costuma ficar
sob a responsabilidade de colegas afinados com a tematica da tutela jurisdicional coletiva e,
por via de regra (mas sem prejuizo da independéncia funcional), tendentes a sustentar nos
tribunais a tese apresentada em primeira instancia, desde que harmonica com a orientacio
institucional prevalente na matéria. Tais colegas integram os chamados Nucleos de Tutela
Coletiva, para onde sio distribuidos os recursos relacionados a area. A matéria foi disci-
plinada pela Resolugdo n. 25, de 7.5.1996, do Conselho Superior, para todas as instancias,
e mais especificamente para o STJ vigora a Resolu¢io n. 33/1997, também do CSMPE
disponiveis no site <http://www.pgr.mpf.gov.br/pgr/institucional/conselho_sup/index.
jsp> (acesso em: 10 mar. 2006). Na Procuradoria Regional da Republica da 3* Regiio,
disciplina a matéria a Portaria n. 25, de 12.4.1999 (disponivel em: <http://www.prr3.mpf.
gov.br/portarias/an01999/25-99.pdf >. Acesso em: 10 mar. 2000).
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condicio de funcionamento (educac¢io); aumentos abusivos nas tarifas
de servigos publicos autorizados pelas agéncias reguladoras; contratos
habitacionais permeados de clausulas abusivas (consumidor); ameacgas
ou lesdes a0 meio ambiente ocasionadas pelo avan¢o desordenado da
fronteira agricola (mormente soja), tais como assoreamento de rios ou
desmatamento irregular de patriménios nacionais como o Pantanal
Mato-Grossense e a Mata Atlantica (meio ambiente); enriquecimento
ilicito ou prejuizos ao erario decorrentes da ma aplicagdo de recur-
sos publicos (patrimonio publico); desrespeito a cultura e aos direitos
das minorias e das comunidades indigenas e quilombolas, tais como
a dificuldade de verem reconhecidos e demarcados seus territorios
ou a veiculacio de programas televisivos que denigrem determinada
cultura ou religido (indios e minorias).

Todas essas dareas de atuagdo requerem conhecimentos técnicos ndo-juri-
dicos estranhos aos membros do Ministério Piblico. Se é verdade que em
determinadas ocasides ele pode se valer de servicos técnicos requisi-
tados, em situagdes cronicas que demandam acompanhamento per-
manente sua atuacio fica praticamente inviabilizada. E preciso dotar
o Ministério Pablico desse apoio técnico especializado nas areas de
maior atuag¢io institucional. Dai a importancia de se garantirem nii-
cleos periciais de apoio aos Orgaos de execu¢io do Ministério Publico
Federal nas proprias unidades, a0 menos nas areas do conhecimento
mais necessarias a atividade ministerial local®, garantindo nos 6rgios
de coordenacio (no caso do MPF junto as Camaras) apoios mais es-
pecificos em relacdo aos quais ndo se justifica um técnico em cada
localidade®, bem como de se viabilizarem parcerias em determinadas ma-
térias ou em casos em que existam interesses mutuos. Sio excelentes
parceiros: outros 6rgaos publicos com atribui¢des fiscalizatorias (Con-

* No caso do Mato Grosso do Sul, p. ex.: antropologia, para questdes indigenas; biélogo ou
engenheiro ambiental para as questdes relacionadas a0 meio ambiente e mais especificamente
a0 Pantanal, e outras, de grande demanda em todas as unidades do Ministério Ptblico: bio-
médicas, para as questdes do SUS, e contabilidade para as questdes de patriménio publico e
criminais. Infelizmente, a formacio desses nicleos dar-se-a de forma gradual, acompanhando
a posse dos servidores aprovados recentemente em concurso e prevista para ser realizada de
forma diferida. Atualmente, somente junto as Camaras ¢ em algumas Procuradorias hi na-
cleos periciais, havendo recente orientagio daquelas — muito louvavel — de voltar a atuagio
de seus apoios técnicos especializados para o auxilio a primeira instancia.

E o caso da Economia (ciéncia imprescindivel para auxiliar a investiga¢io no que se refere
a fixacdo de pregos e tarifas pblicas, p. ex.), da Historia (patrimonio cultural) etc.
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troladoria-Geral da Unido, Denasus, Tribunal de Contas da Unilo),
Universidades Publicas e organiza¢des ndo-governamentais voltadas
a protecao de interesses coletivos (v. item sobre parcerias).

1.3 A conflituosidade coletiva

O conflito é inerente ao Direito. Nao fosse assim, o conceito de
lide n3o seria um dos mais importantes do processo civil.

Na tutela coletiva, essa conflituosidade ¢ coletiva porque envol-
ve interesses coletivos, por isso assume propor¢des as quais o Direi-
to e os seus operadores nio estavam acostumados. O conflito ja ndo
se da entre individuos, mas entre um legitimado coletivo, atuando
em nome de um namero indefinido de lesados reais ou potenciais,
e o(s) infrator(es).

Em decorréncia dessas peculiaridades, a busca de uma soluc¢io passa
a considerar fatores cada vez mais complexos que extrapolam o aspecto
juridico e vao do econdémico (em face dos valores envolvidos) ao so-
ciologico (em atencio a diversidade social e cultural dos interessados),
passando necessariamente pelo politico (conseqiiéncia da repercussio
coletiva das opc¢oes adotadas, dirijjam-se elas ou nio ao poder publico:
ajuizar ou ndo uma agio, optar pelo termo de ajustamento de conduta
etc.). Ademais, a solu¢io de um conflito coletivo nio raro envolvera
interesses igualmente legitimos: defesa do meio ambiente versus busca
do pleno emprego, p. ex., quando as exigéncias ambientais ameacam
inviabilizar determinado empreendimento economico que garantiria
centenas de empregos em dada localidade muito pobre. Nesses casos,
exigir-se-a do intermediador — e ndo raro € esse o papel desempenhado
pelo Ministério Pablico — pondera¢io que busque preservar a esséncia
de cada um dos interesses envolvidos no que for fundamental a man-
tenga da paz social com justi¢a, fim maior do direito.

Nesse complexo contexto de solu¢ao dos conflitos, é necessario
considerar que, justamente pelo nimero de envolvidos, dificilmen-
te o Ministério Puablico travara contato diretamente com todos os
titulares dos direitos, mas, em geral, com os atores sociais que, com
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maior ou menor lideranca e representatividade no grupo ou na so-
ciedade, se fazem portadores das aspiracdes coletivas. Assim, torna-se
inevitavel, na tutela coletiva, o contato com lideres sindicais, comu-
nitarios, estudantis, empresariais, politicos, dirigentes de ONGs, e
com os conflitos coletivos que os opdem, bem como com a imprensa,
veiculadora e indutora desses conflitos.

Tudo isso demanda uma especial consciéncia por parte do Mi-
nistério Publico do papel que desempenha na solu¢io dos conflitos
coletivos, assim como aprimorado manejo dos instrumentos de que
dispde para desempenho dessa dificil missio.

1.4 O contato com a sociedade

O membro do Ministério Pablico com atribui¢io na tutela co-
letiva que se fecha em seu gabinete, evitando o contato com a so-
ciedade, aliena-se da realidade envolvente e compromete, por isso,
a legitimidade e a eficicia de sua atuacio na area®. E nesse contato
que ele consegue detectar com maior clareza os problemas que mais
carecem de sua intervencdo, o que ¢ muito util na elei¢io de priori-
dades, tarefa essencial em tutela coletiva, dada a absoluta impossibi-
lidade humana de, nos quantitativos atuais, responder o membro do
Ministério Publico Federal a todos os descumprimentos a direitos
coletivos para os quais teria atribui¢io. Ademais, ndo raro, desses
contatos surgem excelentes idéias para a solu¢io dos problemas.

Todavia, ndo ha por que restringi-lo ao atendimento pessoal
individual, embora esse seja também muito importante, merecendo
topico préprio (capitulo 2). E primordial e até mais efetivo buscar
estabelecer contato com a sociedade civil organizada, por meio dos
conselhos previstos legalmente e integrados por cidadios com atuacgio
marcante nas respectivas areas (como os de satide — Lei n. 8.142/1990,

> A observa¢io nio se aplica aos colegas que atuam na defesa do patrimdnio putblico, visto
que esses, realizando trabalho mais investigativo que qualquer outra area da tutela coletiva
e de grande enfrentamento de poderosos interesses escusos, tendem a obter mais eficacia
com a preservagio de seu trabalho e sua imagem, estabelecendo parcerias tio-somente com
os técnicos de 6rgios publicos relacionados (CGU, Coaf, Receita Federal, INSS, Policia
Federal etc.).
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de assisténcia social — Lei n. 8.742/1993) ou associa¢des civis (ONGs)
ou organizag¢des da sociedade civil de interesse ptblico (Oscips, pre-
vistas e regulamentadas pela Lei n. 9.790/1999) voltadas a defesa dos
direitos humanos, dos consumidores, do meio ambiente etc.

E nesse contato que o membro do Ministério Pablico — especial-
mente se nao for oriundo da comunidade onde esta atuando — conse-
guird, a0 mesmo tempo, melhor caracterizar a realidade que o aguarda e
buscar sugestoes de como e onde agir prioritariamente, além de ganhar
importantes aliados em sua atividade. Antes do contato, porém, deve
procurar saber quais os procedimentos afetos a cada realidade que ja
se encontram em tramite na sua unidade de lotagdo (contando para
1sso com auxilio dos servidores do gabinete — cf. item relacionado a
equipe), para evitar que sua desinformacio acabe por deslegitimar
sua atua¢io ou dos colegas que o precederam.

Nesses encontros, por motivos 6bvios, nio devera o(a) pro-
curador(a) criar falsas expectativas ou fazer promessas de pronta solu-
¢a0 para todos os males identificados, visto que muitas sao as limitacdes
fisicas e mesmo juridicas que enfrentamos. Pelo contrario, deve delas
dar conhecimento a esses setores, inclusive para justificar a impossibi-
lidade de uma atuagio mais abrangente e conseguir o apoio necessario
para o implemento dos objetivos comuns estabelecidos como priori-
tarios. Enfim, deve apresentar-se como parceiro(a), “braco juridico”
da sociedade na defesa dos interesses sociais coletivos, sem prejuizo
de ressaltar a legitimidade concorrente das associacdes civis.

Palestras e audiéncias publicas® desempenham importante papel
nessa aproximacao com a sociedade, o mesmo fim se alcangando com
uma visita de apresenta¢io ao conselho social da area onde atuara
o membro do Ministério Publico. Tais posturas ainda contribuem
significativamente para divulgar a missdo institucional e as possibi-
lidades e limitacoes de nossa atuacdo, tudo voltado a capacitagcio da

¢ NoVI Encontro Nacional dos Representantes da 5 CCR, ficou consignado, nas conclusdes,
que: “As Audiéncias Pablicas podem ser realizadas em inquérito civil e procedimento admi-
nistrativo, com o objetivo de informar a sociedade e esclarecer aspectos técnicos relativos ao
tema, além de colher a participagio popular sobre aquele tema especifico, visando atender
ao principio constitucional do Estado Democratico de Direito”. Cf. topico especifico sobre
audiéncias puablicas.
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cidadania’. Para esses eventos, vém sendo organizadas cartilhas que
esclarecem de forma acessivel e atrativa as atribuicdes da Instituicao
e divulgam os direitos coletivos®.

Outro viés da atuagio do membro junto a sociedade é a
possibilidade de valer-se da credibilidade de que é merecedora a
Instituicdo e da isen¢io de seus propositos, livre de interesses pessoais,
politicos ou economicos, para atuar como articulador na solucio de
problemas, pondo em contato e congregando diferentes atores e
orgios na efetivacio dos direitos coletivos’.

1.5 A funcao investigativa

Em tutela coletiva, diferentemente da area criminal, é o Ministério Piiblico
que ordinariamente responde pela investigacao que instrui sua futura atuagdo,
a teor do que dispoe o inciso III do art. 129 e reiteradamente tem
reconhecido o Supremo Tribunal Federal na discussio sobre o poder
investigatério criminal do Ministério Puablico. Enquanto na apuragio
criminal é a Policia Federal que, geralmente, conduz a investiga¢ao
por meio do inquérito policial® (com seus agentes preparados espe-

7 Bom exemplo disso é o projeto “MPF nas Escolas”, organizado pela Fundacio Pedro Jorge
(<www.pedrojorge.org.br>) e implementado, em regra, pelas PRDCs, em vérios Estados da
Federagio. No Mato Grosso do Sul, em 2003, o projeto alcangou cerca de 2.000 jovens estudantes
de escolas publicas e privadas, abrangendo variadas e diferentes regides e classes sociais.

8 Cf., p. ex., trabalho desenvolvido pelo MP/RN,; sob a responsabilidade da Promotora de
Justica Elaine Cardoso de Matos Novais, englobando cartilhas ilustradas com texto de facil
assimilacio, sob tematicas tais como: satide, educacio, meio ambiente, direitos das pessoas
com deficiéncia etc.

? Exemplo interessante foi trazido no Férum Social Mundial 2005 pela mesma promotora
referida na nota anterior, dando conta de articulagio promovida por aquele Ministério
Publico com a Unicef, Correios e Associacdo de Moradores, para identificacio das criangas
portadoras de necessidades especiais que nio estavam tendo acesso a educacio necessaria,
permanecendo alienadas e isoladas em suas residéncias. Capacitados pela Unicef e com o
apoio das associa¢des de bairros, que se integraram ao projeto, carteiros realizaram levanta-
mento em todas as residéncias de determinada regido, numa das areas mais pobres de Natal,
para identificar o nimero de criancas desatendidas, passando-se, entio, a exigir do Poder
Publico a viabilizagio de escola para tais criancas, nos termos da legislacio especifica.

' Ainda que nio restem davidas, a0 menos no seio da Instituicio, de que o Ministério Pa-
blico pode investigar em matéria criminal, tendo o Conselho Superior regulamentado essa
nossa funcio (Res. n. 77/2004), também ¢ pacifico que, nessa esfera, a investigacio pela
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cificamente para a fung¢do investigativa) e remete-o concluso para
que o Membro do Ministério Pablico denuncie, arquive ou requeira
novas diligéncias, na tutela coletiva cabe ao Ministério Puablico essa
funcio, visto que ele preside o inquérito civil' ou procedimento ad-
ministrativo'” — que viabiliza a futura ado¢io de providéncias (art. 82,
§ 1°, da Lei n. 7.347/1985)" — | recentemente regulamentados pela
Resolugio CSMPF n. 87/2006. Assim, é ao Ministério Ptblico que
cabe buscar as informag¢des necessarias a propositura da acio (ou a

Instituicio é excepcional, enquanto na tutela coletiva é a regra. Cabe lembrar, a propésito,
que em sede de investigacio de atos de improbidade administrativa, o MP poderd requisitar
a instauracdo de inquérito policial ou procedimento administrativo para apurar qualquer
ilicito previsto na Lei n. 8.429/1992 (art. 22). Ha determinados casos em que ¢é, de fato,
mais conveniente requisitar inquérito policial, mormente quando nio se vislumbra risco
de intervencio indevida das instancias superiores do Executivo.

" Qualquer estudo acerca da origem da acio civil pablica passa necessariamente pela obra
coletiva de Antdnio Augusto Camargo Ferraz, Edis Milaré e Nelson Nery Janior, intitulada
A agdo civil pitblica e a tutela dos interesses difusos (Sio Paulo: Saraiva, 1984 [esgotadal), em que
os autores fornecem as bases doutrindrias do projeto da lei de a¢io civil pablica apresentado
pelo Ministério Publico, por meio da Presidéncia da Republica, ao Congresso Nacional,
tendo tramite mais célere que o projeto elaborado por doutrinadores paulistas como Ada
Grinover e Candido Dinamarco e, por isso, servindo de base para a Lei n. 7.347/1985. Na
obra, os doutrinadores do Ministério Ptblico paulista — principais responsdveis pela pre-
visdo, na lei, do inquérito civil — ao sustentarem a necessidade de institui-lo argumentam:
“Para tanto [proteger os interesses difusos| ha que se armar o Ministério Publico do poder
de requisi¢io, acompanhamento e controle de procedimentos conduzidos por organismos
administrativos tendentes a realizar atividades de investiga¢io preparatérias, e que,a exemplo
do que ocorre com o trabalho desenvolvido pela policia judiciaria por meio do inquérito
policial, chamariamos de inquérito civil ou administrativo”. A pratica demonstrou o acerto
da antevisio dos brilhantes membros do MP paulista e hoje se percebe cada vez mais a
imprescindibilidade da investigacio prévia do Ministério Pablico, nio apenas no intuito de
evitar a propositura de lides temerarias, mas principalmente diante das varias possibilidades
de solugdo pré-judicial que se abrem na fase investigatéria.

* No Ministério Pablico Federal identifica-se uma historica preferéncia pelo procedimento
administrativo sobre o inquérito civil, reservado para hipoteses mais graves. Com a edi¢io
da Resolu¢io n. 87 do CSMPE entretanto, essa situagio deve se inverter, visto que a norma
demonstra evidente preferéncia pelo inquérito civil, admitindo a instauracio e o tramite
do procedimento administrativo apenas enquanto perdurar a insuficiéncia de elementos
suficientes a instauragio do inquérito civil (§ 1° do art. 4°).

I

Particularmente na defesa do patrimonio publico, pode valer-se o Ministério Puablico
da investigacdo da Policia, requisitando inquérito com fundamento no art. 22 da Lei n.
8.429/1992 (contra a improbidade administrativa), assim redigido: “‘Para apurar qualquer
ilicito previsto nesta Lei, o Ministério Publico, de oficio, a requerimento da autoridade
administrativa ou mediante representacio formulada de acordo com o disposto no art. 14,
poderd requisitar a instaura¢do de inquérito policial ou procedimento administrativo”.
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formacio de convencimento fundamentado pelo arquivamento), ouvir
pessoas, receber reclamacdes, fazer diligéncias in loco etc., providén-
cias essas que merecem o adequado registro fisico (no procedimento)
e eletronico (nos bancos de dados, viabilizando melhor controle e a
elaboracio de estatistica).

Ha, por isso, uma grande diferenca em relagdo as demais areas
de atuagio no que se refere a0 acompanhamento, impulso e registro
dos procedimentos. Enquanto nos inquéritos e processos os autos
chegam na Procuradoria, vio aos gabinetes (onde ha manifestacio do
procurador) e posteriormente voltam para a Policia ou para a Justi¢ca
(uma espécie de “bate-volta”), na tutela coletiva os procedimentos
sao movimentados inimeras vezes dentro da propria Procuradoria,
antes da ado¢io de alguma providéncia judicial que, nio raro, tor-
na-se dispensavel, pois a situacio é resolvida no ambito do procedi-
mento, com mais celeridade e efetividade no cumprimento da missiao
constitucional. Em razdo dessa distingao, ha muito mais trabalho de apoio
administrativo na tutela coletiva que nas demais areas.

Apesar de tudo isso, nem os procuradores da Republica nem os
servidores de apoio (ambos em nimero insuficiente) so, ainda, es-
pecificamente preparados para tal fim, visto que o processo seletivo
permanece voltado para as atribui¢des processuais e pouco se tem
feito para reverter o quadro em termos de capacitacdo, ressalvadas
algumas valiosas iniciativas da Escola Superior do Ministério Pabli-
co da Unido e, mais recentemente, das Camaras de Coordenacio e
Revisdo. Todas, entretanto, costumam abordar mais o direito que as
técnicas de apuracio e o manejo dos instrumentos investigativos de
que dispomos (ai incluida a capacitacio para acessar informag¢des nos
bancos de dados ptblicos').

" Ha varios e valiosos convénios do Ministério Publico Federal com 6rgios federais que
detém importantes bancos de dados (cf. proximo tépico). Todavia, ainda sio muito poucos
os servidores e procuradores capacitados a aproveiti-los. Somente aqueles que demonstram
interesse e empenho pessoal proprio e espontaneo alcancam alguma familiaridade com eles
¢, ainda assim, sem aproveitar todo seu potencial.
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1.6 Ministério Publico resolutivo

Marcelo Pedroso Goulart' identifica dois “modelos” de Minis-
tério Publico: o demandista, que prefere atuar perante o Poder Judi-
ciario, como agente processual, transferindo-lhe a responsabilidade
de resolver as diuturnas afrontas a lei, mormente no que se refere aos
direitos sociais e coletivos, e o resolutivo, que, valendo-se dos instru-
mentos de atuagio a sua disposi¢do (inquérito civil ou procedimento
administrativo, termo de ajustamento de conduta e recomendacio),
faz deles uso efetivo e legitimo para a solu¢io dos problemas que
atentam contra tais direitos.

O Poder Judiciario (felizmente bem menos a Justica Federal que
a Estadual), como é notdrio, ainda se mostra refratario a tutela juris-
dicional coletiva e a nova posi¢io que a sociedade espera dele num
mundo massificado e com crescentes demandas sociais amparadas
em lei, porém longe de serem implementadas. Por outro lado, nio
raro as causas coletivas acabam por se delongar exageradamente no
tempo — com grave comprometimento de sua eficacia — seja porque
sao de fato muito complexas e requerem conhecimentos especificos
nio usuais (dependentes de exaustiva instrugao), seja porque exigem
do juiz uma posi¢cao mais criadora e transformadora na efetivacio da
lei'®. E sabido, p. ex., que em grande parte das causas coletivas, ne-
gada a liminar, muito dificilmente a situagio se revertera no futuro.
Nesse contexto, cabera ao Ministério Publico ter a sabedoria para
distinguir quais as causas que necessariamente deverao ser levadas a
juizo e quais aquelas que podem ser resolvidas extrajudicialmente,
hipétese em que essa tltima via deve ser a escolhida.

15 Ministério Piiblico e democracia: teoria e praxis. Sio Paulo: LED, 1998.

1o Mauro Cappelletti, em Juizes legisladores? (Traducio de Carlos Alberto Alvaro de Oliveira.

Porto Alegre: Sergio Fabris, 1993, p. 59), alerta sobre os riscos de uma posicio de simples
rejeicdo do Poder Judicidrio ante os conflitos coletivos e de classe e de sua auto-exclusio
da possibilidade de influir justamente nos conflitos que tém importancia cada vez mais
capital em nossa sociedade: a obsolescéncia e a irrelevancia do Poder em um mundo
radicalmente transtormado, sujeitando-se a gradual sucessio por organismos “quase-ju-
diciarios” e/ou procedimentos criados ou adaptados para atender tais necessidades. Na
verdade, o compromisso de ajustamento de conduta e as vias extrajudiciais de solucio
dos conflitos que vém sendo utilizadas pelo Ministério Pablico sio um exemplo desses
“novos” procedimentos.
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Essa resolutividade pode se manifestar tanto preventivamente, para
evitar lesdes a direitos coletivos, com a instaura¢io de inquéritos civis
ou procedimentos administrativos para acompanhamento da situacio,
providéncia que, nio raro, é suficiente para que o infrator, agente
publico ou privado, aja em conformidade com a lei e os interesses
coletivos, ou por meio de recomendag¢des; quanto repressivamente, por
meio de termos de ajustamento de conduta.

Certo é que, reconhecendo-se o grande papel do Direito na
transformacgao social, e na tutela coletiva (judicial e extrajudicial)
a via para tanto, logo se percebe que o Ministério Puablico, com os
instrumentos de que dispde para efetivar tal tutela, possui uma im-
portantissima missio a desempenhar nessa transformacao, que sera
tanto mais bem atendida quanto maior for a capacidade de resolu¢io
que a Institui¢io demonstrar em sua atuacao.

1.7 As parcerias

Em razdo da deficiéncia técnica existente na maioria das Pro-
curadorias da Republica de nosso pais, diante da falta de ntcleos pe-
riciais compostos por servidores capacitados nas mais diversas areas
(medicina, engenharia ambiental, biologia, contabilidade etc.) e mes-
mo em atenc¢do ao valoroso trabalho apurativo realizado por outros
setores do poder publico, torna-se muitas vezes imprescindivel que
o membro do Ministério Publico busque parcerias com 6rgios da
administragdo publica direta e indireta, mormente os de atribuigio
fiscalizatoria. Essas parcerias serdo de grande valia para garantir per-
feita agilidade e efetividade na resolucio dos problemas especificos
da tutela coletiva, notadamente em setores relacionados a questdes
de satde, patrimonio publico, meio ambiente.

Muitas representagdes que chegam ao conhecimento do mem-
bro atuante na area de tutela coletiva, relacionadas diretamente as
matérias supra-referidas ou outras quaisquer, exigem um conheci-
mento cientifico ou técnico necessario para a perfeita instrug¢ao do
inquérito civil ou procedimento administrativo, tal como ocorre na
investigacido de desvio de verbas publicas de programas ou convé-
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nios federais (Bolsa-Familia, Bolsa-Escola, Programa de Erradica¢io
do Trabalho Infantil — PETI etc.) ou da constatacdo de irregulari-
dades na gestio dos recursos do Sistema Unico de Saade (SUS). O
sucesso de uma futura demanda ou de alguma medida extrajudicial
dependera de uma investigacio devidamente instruida com dados e
elementos precisos, para a qual é de todo conveniente que o mem-
bro do Ministério Publico, durante sua atua¢io, mantenha contato
proximo com diversos 6rgidos de nossa administragio, notadamente
os de carater fiscalizatorio.

Para que se formalize essa parceria podem ser celebrados termos
de cooperagio mutua ou convénios. No Mato Grosso do Sul firmou-
se, a titulo de exemplo, um termo de coopera¢io'” com o Ministério
Puablico do Estado e com a Secretaria Estadual de Satde, por meio
do qual se viabilizou uma unido de esfor¢os para o combate das ir-
regularidades existentes no Sistema Unico de Satde, interessando ao
Ministério Pablico, em especial, a disponibilizacio de auditores es-
taduais para elaboracio de pareceres técnicos necessarios a instru¢ao
dos procedimentos administrativos e inquéritos civis, assim como
para realizacdo de inspecdes (clausula 3, item 3.5, do termo, cons-
tante do anexo/intranet)'®.

7 Dispde o art. 153,1V, do Regimento Interno do Ministério Pablico Federal (Port. PGR n.
358/1998) que incumbe aos Procuradores-Chefes nas respectivas unidades assinar convénios,
acordos ou ajustes de interesse da Procuradoria. Ainda assim, convém contatar a Secretaria-
Geral antes de cada assinatura para evitar conflito de atribui¢des com o Procurador-Geral
ou previsdes incabiveis nos respectivos termos.

'8 Cumpre aqui registrar que, por disposicio expressa de lei (art. 33, § 42, da Lei n. 8.080/1990),
cabe a0 Ministério da Satde acompanhar, por intermédio de seu sistema de auditoria, a
conformidade a programacio aprovada da aplicacio dos recursos repassados a Estados e
Municipios, e que, constatada a malversacio, desvio ou ndo-aplica¢io dos recursos, caberd
a0 Ministério da Satde aplicar as medidas previstas em lei. Em razio desse dispositivo, ha
forte corrente doutriniria (GARCIA, Emerson; ALVES, Rogério Pacheco. Improbidade
administrativa. Rio de Janeiro: Lumen Juris,2004) e jurisprudencial a sustentar a competéncia
federal em tudo o que se refere a aplicacio de recursos do SUS. Contra esse entendimento,
poder-se-ia opor a Stmula 208 do ST]J, visto que o repasse de recursos do SUS, realizado
fundo a fundo, nio se sujeita, em principio,a prestacio de contas especifica perante o Denasus,
mas aos 6rgios de auditoria municipais ou estaduais. A matéria, todavia, é tormentosa e, em
se tratando de questdes coletivas que envolvam o direito a satide sob uma perspectiva mais
ampla, convém atuar juntamente com o Ministério Publico Estadual. Excelente referéncia
doutriniria para compreender a reparti¢io de competéncia em satde é a obra do colega
da Procuradoria Regional da Republica da 3* Regiio Marlon Alberto Weichert, Saiide e
Federagao na Constitui¢io Brasileira (Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2004).
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Em nivel nacional, ha inGmeros convénios firmados pelo Procu-
rador-Geral, merecendo destaque os assinados com os seguintes or-
gios federais: Caixa Economica Federal, Conselho de Controle de
Atividades Financeiras (Coaf), Controladoria-Geral da Unido, Incra,
Ministério da Defesa, Secretaria da Receita Federal, Serpro e Tribu-
nal de Contas da Unido, todos disponibilizados na integra no sitio
da 5* Camara de Coordenacio e Revisio do Ministério Pablico Fe-
deral (cf. o teor na intranet do MPF, no endereco <http://www.pgr.
mpf.gov.br/pgr/5camara/convenios/menuconvenios. htm>. Acesso
em: 10 mar. 2006).

Além desse beneficio imediato de auxilio técnico para a obten-
¢ao de informacdes essenciais a investiga¢ao e mesmo para a avalia¢do
técnica de dados, as parcerias permitem também maior possibilidade
de intercambio de experiéncias, conhecimentos e estratégias entre
o Ministério Publico e os servidores desses 6rgios, garantindo um
sensivel aprimoramento da atua¢do ministerial.

Nio obstante toda a conveniéncia das parcerias, especialmente
para agilizacdo do fornecimento de informag¢des e da realizacio de
levantamentos técnicos, bem como para troca de idéias, importa ter
presente que ¢ prerrogativa institucional (art. 72, III, da LC n. 75/1993)
requisitar a autoridade competente a instauracio de procedimentos
administrativos, tais como os de apurac¢io de irregularidades, a serem
executados pelos servicos publicos de auditoria (Controladoria-Geral
da Unido, Departamento Nacional de Auditoria do SUS). O Minis-
tério Publico também tem a prerrogativa de requisitar da administra-
¢ao publica servigos temporarios de seus servidores (destaca-damente
técnicos com conhecimentos especializados) e meios materiais ne-
cessarios (tais como carros com tracdo especial para visitas em aldeias
ou areas de preserva¢do ambiental de dificil acesso) para a realizagio
de atividades especificas (art. 82, III, da LC n. 75/1993), pelo que a
inexisténcia de convénios ou termos de coopera¢do nio impede o
Ministério Puablico Federal de valer-se desses servicos.

Mesmo nesses casos em que o membro precisara valer-se das
prerrogativas legais, convém manter bom didlogo com tais interlo-
cutores, tendo sempre presente as dificuldades de recursos humanos
e a sobrecarga experimentada, de modo geral, por esses 6rglos, evi-
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tando requisitar informacdes ou servi¢os temporarios (art. 82, II, I11
e IV, da LC n. 75/1993) ou apuragio administrativa (art. 7°, III) sem
prévio contato com a autoridade requisitada, para estabelecer, de co-
mum acordo, prazos razoaveis para o cumprimento do requisitado
ou apresentagao dos resultados. A experiéncia demonstra que prazos
acordados costumam ser cumpridos, enquanto a imposi¢ao de prazos
exiguos, de forma unilateral pelo Ministério Pablico, além de ensejar
pedidos de prorrogac¢io que terminam por esvaziar a pretensao inicial
de celeridade, tendem a comprometer o espirito de cooperagao. Essa
postura foi expressamente recomendada pelo entdo Procurador-Geral
da Republica, Dr. Claudio Lemos Fonteles, em e-mail encaminhado
a todos os membros da Institui¢io, no dia 20.10.2003, relativo as re-
quisi¢des direcionadas a Controladoria-Geral da Unido®.

Merece mencio destacada, outrossim, a conveniéncia de, em
tutela coletiva, estabelecerem-se parcerias com o Ministério Piiblico Es-
tadual. Nio foi a toa que a Lei n. 8.078/1990 (CDC) acrescentou o
§ 5°a0 art. 5°da Lei n. 7.347/1985. Nas areas relacionadas a defesa de
interesses coletivos, nio raro ha grande davida acerca da atribui¢ao
federal ou estadual, recomendando-se o litisconsorcio para evitar que,
em caso de declinio de competéncia, nio fique a a¢io eventualmente
proposta sujeita a ser extinta por falta de legitimidade ou presentagio
adequada do Ministério Publico. Por outro lado, em determinadas
situacOes de grande complexidade ou abrangéncia, a atuagio conjunta
serve para unir esfor¢os e garantir maior capilaridade na atuac¢ao do
Ministério Puablico Federal, menos interiorizado que o ramo estadual.
Demais, nio raro os colegas do ramo estadual gozam de qualificado
apoio técnico-pericial, bem como contatos preciosos com os 6rgaos
locais relacionados a defesa dos interesses coletivos (policia ambien-
tal, Procons, ONGs etc.).

Nesse contexto, merece nota a moderna tendéncia de criacao de
associacoes nacionais de membros do Ministério Pablico com a atri-
buicdo de defesa dos direitos coletivos em areas especificas (Abrampa —
meio ambiente, cujo endere¢o eletronico é <www.abrampa.org.

' Constava do e-mail: “Estimadas(os) Colegas: 1. Conversa mantida com o Secretirio-Executivo
da CGR conduziu-me a pedir-lhes compreensio para que, estando a CGR a receber muitos
e variados pedidos dos colegas, Brasil afora, muito proveitoso ¢ que se realizem prévios con-
tatos telefonicos a que as unidades da CGR digam do prazo habil a realizacio do solicitado.
2. Peco, pois, a compreensio de todas(os) as(os) colegas a que adotemos essa diretriz”.
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br>2" e Ampasa — satde, <www.ampasa.org.br>, p. ex.?") ou mesmo
de grupos interinstitucionais pelo Conselho Nacional de Procura-
dores-Gerais (como é caso do Grupo Nacional de Direitos Huma-
nos, criado a partir de proposta levantada no I Encontro Nacional do
Ministério Publico e Direitos Humanos, realizado juntamente com
o Forum Social Mundial de 2005), de modo a estabelecer contatos
e redes nacionais que otimizam a atua¢ao ministerial e viabilizam a
produgio e a difusdo de conhecimento especializado no interesse do
Ministério Pablico que atua nas referidas areas.

Nio se pode desconsiderar, por fim, as parcerias nao sé técnicas,
mas também estratégicas, com a sociedade civil organizada, seja com
associagdes Civis, seja com os movimentos ou com os conselhos sociais
(valendo lembrar, neste Gltimo caso, os conselhos de satde, previstos
na Lei n. 8.142/1990, que disciplinou a participa¢do da comunida-
de como diretriz do SUS, prevista constitucionalmente no art. 198,
[IT). Tais parcerias permitem desde a mobilizacio de for¢as sociais
em prol da defesa de direitos coletivos até a identificagio dos pontos
mais importantes em que se faz necessaria a atuagdo do Ministério
Puablico Federal sob uma perspectiva coletiva®* (eleicao de priorida-
des), passando pela necessaria identificacio e construcio de solugdes
criativas, muitas vezes imprescindivel a nossa atuacdo em tutela cole-
tiva. Particularmente no que respeita a satide, corre o risco de perder
aidéia do contexto do SUS na sede de sua lota¢do o(a) procurador(a)
que nunca estabelecer algum contato com os conselheiros de satde,
embora nio se possa desconhecer que, em algumas localidades, tais
conselhos sio manipulados pelo gestor local.

2" Da qual é hoje vice-presidente a Subprocuradora-Geral da Reptblica Sandra Cureau, Coor-

denadora da 4* Camara de Coordenacio e Revisio

2O colega Humberto Jacques (PRR1) é o vice-presidente nacional da Ampasa, podendo

fornecer maiores detalhes para interessados em se associarem.

> Uma das grandes vantagens de o Ministério Pablico estabelecer contato com os movimentos
sociais e com as associacdes é conferir um enfoque mais coletivo a suas atuacdes, evitando
a particularizacdo a que tende o procurador se privilegiar o atendimento individual.
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1.8 As vantagens para o Ministério Publico de sua
condicao de litigante habitual em tutela jurisdicional
coletiva: a importancia dos bancos de dados

Mauro Cappelletti e Bryant Garth, na classica obra Acesso a_Jus-
tica”, ressaltam as vantagens que os litigantes habituais possuem em
relacdo aos eventuais, citando trabalho do professor norte-americano
Marc Galanter®":

1) maior experiéncia com o Direito, a possibilitar-lhes melhor
planejamento do litigio;

2) “economia de escala” do litigante, por possuir varios casos;

3) oportunidades de desenvolver relagcdes informais com os
membros da instancia decisora;

4) possibilidade de diluicdao dos riscos da demanda;

5) possibilidade de “testar” estratégias com determinados casos,
de modo a garantir a expectativa mais favoravel em rela¢io
a casos futuros.

Analisando essas vantagens pode-se perceber que o Ministério
Puablico possui excelentes condi¢des de valer-se de sua condi¢io de
maior litigante na defesa dos interesses coletivos, a0 menos no direi-
to brasileiro™, para melhor desempenhar sua missio constitucional.
Para isso servem manuais como o presente, que procuram compilar
e consolidar conhecimentos hauridos da experiéncia cotidiana de
atuacdo na area.

# Tradugio brasileira de Ellen Gracie Northfleet (Porto Alegre: Sérgio Antdnio Fabris,
1988).

* Tome-se como exemplo a vantagem que um grande supermercado possui perante um
consumidor que teve seu veiculo furtado no estabelecimento daquele. Enquanto o super-
mercado possui advogados especializados em defendé-lo nessas causas, comuns para eles,
o consumidor contard com um advogado que, por mais especializado que seja na area de
defesa do consumo, p. ex., nio dominard o tema especifico

% Chega-se a aventar que o Ministério Publico responda por cerca de 90% das a¢des civis
publicas, o que nio é, necessariamente, um dado a ser comemorado, visto que é importante
que também os outros legitimados manejem os instrumentos que a lei lhes conferiu, mas
que certamente ¢ um dado que deve ser tomado com especial aten¢do, principalmente
porque, ainda que diminua significativamente, o referido percentual dificilmente baixard
de 50% nas proximas décadas.
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Refletindo sobre as vantagens acima identificadas, vé-se que o
desenvolvimento de relacdes informais com os membros da instancia
decisoria e a reducdo dos riscos da demanda sdo inerentes a atuacao
do membro do Ministério Puablico, que ordinariamente desenvolve
suas atividades junto ao Poder Judiciario, em geral perante os mes-
mos juizes, mantendo de igual modo constantes contatos profissionais
com os 6rgiaos do Poder Executivo que dispéem de poder decisoério
(cumprindo lembrar que ha casos em que a decisio administrativa
se mostra mais rapida e eficaz). Ademais, a isen¢io politica e econo-
mica que caracteriza sua fun¢io publica o habilita a ser merecedor
de credibilidade e proximidade que nio costumam ser destinadas a
outros legitimados. Por outro lado, quanto a reducao dos riscos da
demanda, merecem mencio as previsoes legais que o dispensam de
custas e adiantamento de emolumentos e honorarios® e, igualmen-
te, as posi¢cdes doutrinarias que sustentam ser a Instituicdo isenta de
onus da sucumbéncia, quando agindo de boa-fé*".

Outra vantagem que merece ser mais explorada pela Instituicdo
diz respeito a chamada “economia de escala”. Quantas e quantas ve-
zes o Ministério Pablico nio enfrenta, no pais, as mesmas questdes,
seja no que diz respeito aos problemas reais apresentados a seus mem-
bros nos mais diversos pontos do pais, seja no que se refere as teses
juridicas que lhe sdo opostas? Diante dessas questdes, seus membros,
depois de muita reflexio, estudo e criatividade, encontram solu¢des
que precisam ser aproveitadas pelos demais colegas, como forma de
otimizar o servigo e qualificar a atuacio.

Para tanto se faz imprescindivel implementar organizados e efi-
cazes bancos de dados nacionais (no caso do Ministério Publico Federal)

2 A Lein.9.289/1996, no art. 4°, 111, expressamente dispensa o Ministério Ptblico do paga-
mento de custas na Justica Federal. O art. 18 da Lei de A¢io Civil Puablica expressamente
afasta a obrigacio de adiantar custas, emolumentos, honorarios periciais e quaisquer outras
despesas nas agdes civis publicas, em beneficio de todos os legitimados.

% Nesse sentido doutrina minoritaria, valendo citar Ricardo de Barros Leonel (Manual do
processo coletivo. Sio Paulo: Revista dos Tribunais, 2002). A doutriniria majoritiria (NERY
JUNIOR, Nelson; NERY, R osa Maria Andrade. Cédigo de processo civil comentado e legislagdo
extravagante. 7. ed. Sio Paulo: Revista dos Tribunais, 2003; MANCUSO, R odolfo Camargo.
Agdo civil pitblica. Sio Paulo: Revista dos Tribunais, 2004; e MAZZILLI, Hugo Nigro. A
defesa dos interesses difusos em juizo. 18. ed. Sio Paulo: Saraiva, 2005) sustenta caber ao Estado
ou a Unido o pagamento da sucumbéncia devida pelo Ministério Publico, conforme o
ramo que atuou.
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e estaduais ou locais (em cada Procuradoria), numa perspectiva pro-
xima de unificacio desses dados ou, no minimo, de acesso facilitado
para todo o pais (pela intranet). Felizmente, esta ja implantada, em
fase inicial, uma Base de Dados de Manifestacio em Inteiro Teor,
que sera alimentada pelas Camaras, PFDC, Nucleos Tematicos e de-
mais Unidades do Ministério Pablico Federal, mediante acesso cre-
denciado, e possibilitard a pesquisa por assunto, autor, unidade, tipo
de documento, nimero do procedimento ou ag¢io judicial (consta
do Anexo II um manual de ajuda para inser¢cao dos documentos di-
gitalizados). Na Procuradoria da Republica do Mato Grosso do Sul
disponibiliza-se na intranet todas as pecas elaboradas pelos membros
atuantes naquele Estado (cf. <http://intranet.prms.mpf.gov.br/>,
item Pesquisa. Acesso em: 10 mar. 2006).

Ha orientac¢des das varias Camaras e da PFDC?® para que as por-
tarias de instaura¢io, recomendacdes, compromissos de ajustamento
de condutas e iniciais de acdes civis publicas e de responsabilizacio
por ato de improbidade administrativa sejam encaminhadas em meio
eletronico para aqueles 6rgios da Instituicdo e para o referido banco
de dados, podendo, inclusive, ser divulgados nas respectivas pagi-
nas da Internet. Tal providéncia é absolutamente indispensavel para
a necessaria e completa concretizacdio do banco de dados nacional
do Ministério Pablico Federal, convindo designar membros do ga-
binete para a respectiva inser¢do ou deixa-la sob a responsabilidade
direta do membro.

Tais bancos servem também para evitar atuagdes conflitantes en-
tre 6rgaos do Ministério Publico Federal, na medida em que permite
ao colega, antes de ajuizar a competente a¢io, verificar os posiciona-
mentos ja firmados em outros Estados.

Complementarmente a tais bancos de dados nacionais, convém
implementa-los no ambito de cada sede, disponibilizando todos os
trabalhos entre colegas sob um critério que permita um arquivamento
organizado e de facil recuperagio, para o que sdo necessarias siste-
maticas de nomenclatura e distribui¢io de pastas que considerem as
peculiaridades da matéria. Na Procuradoria da Republica no Mato

% Por exemplo, Oficio n. 25/2003 da PFDC, Oficio Circular n. 08/2004 da 3¢ CCR, Oficio
Circular n. 33/2003 da 5* CCR.
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Grosso do Sul a solucdo encontrada foi a estruturacio de diretorios
especificos e a edicdo de um manual que orientasse a nomenclatura
dos arquivos eletronicos (v. <http://intranet.prms.mpf.gov.br/>, item
“Manual Procedimentos”. Acesso em: 10 mar. 2006).

Esse banco de dados pode incluir também fontes de pesquisa
especializada em meio fisico ou eletronico: doutrina em livros ou
artigos, coletaneas de legislacio e manuais, sitios da internet e varios
outros que muito auxiliam a atua¢io do Ministério Puablico. H3, na
PR/MS, diretério compartilhado intitulado “Biblioteca” que ar-
mazena artigos, compeéndios de leis, anota¢des feitas por colegas em
congressos etc., valendo mencionar o Manual de direito sanitario,
uma coletanea de normas, artigos e julgados pertinentes. No Anexo
I, consta uma lista basica de sitios de interesse.

1.9 A equipe de apoio

Caracterizada por tantas particularidades, a tutela coletiva re-
quer também uma equipe de apoio especializada para garantir boa
atuacio do Ministério Puablico.

Para tanto, é primordial a viabiliza¢gio de uma secretaria admi-
nistrativa (ou cartorio) e/ou*” de um apoio de gabinete, integrados por

% Entende o autor deste Manual que, em nome da especializacio e racionalizacio do servigo e
do controle institucional (vale dizer, apropriacio pela unidade das informacdes relacionadas
aos feitos de tutela coletiva, para minimizar os males da rotatividade de membros e servidores),
¢ conveniente dividir as atribui¢des administrativas dos procedimentos e inquéritos entre
secretaria e gabinete. Ficariam com a secretaria as responsabilidades de acompanhamento
(controle de prazos e de cumprimento das determinac¢des do procurador) e movimentagio
(nos sistemas eletronicos respectivos: SPA, Caetés etc.) dos procedimentos e inquéritos, bem
como armazenamento fisico e eletronico dos documentos importantes (tais como copias das
pecas produzidas e das orienta¢des das Camaras) e numeragio, expedicio e recebimento de
oficios, por serem tais atividades sujeitas a uma rotina propria que independe da orientacio
do(a) procurador(a). Também incumbiria a secretaria o primeiro atendimento ao pablico
¢ o encaminhamento a outros 6rgios quando a irregularidade nio for da atribui¢io do
Ministério Pablico Federal. Ao apoio de gabinete incumbiria o trabalho interno de elaborac¢io
de despachos, oficios e pecas (TACs, recomendacdes e acdes), em que se faz imprescindivel
a orienta¢io juridica e estratégica do titular do gabinete, bem como o atendimento relacio-
nado a procedimentos ou inquéritos em curso ou sobre matérias relacionadas a atribuicio
do respectivo gabinete. Tem consciéncia o autor deste Manual, contudo, que tal orientacio
nio corresponde a realidade da maioria das Procuradorias no pais. Nas menores, devido a
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servidores capacitados especificamente na matéria, de preferéncia com
formacio juridica, conscientes das peculiaridades da area e bem in-
tegrados e articulados na execu¢ido das suas fun¢des. Em tutela cole-
tiva, mais que na matéria criminal e de custos, a experiéncia tende a
garantir melhor desempenho desses servidores, por se tornarem mais
tamiliarizados aos procedimentos e rotinas pertinentes. Demais, con-
juntamente aos técnicos periciais das varias areas do conhecimento que
a interdisciplinaridade requer (v. topico proprio), convém estruturar
uma assessoria de imprensa, fundamental em razao do grande interesse
que as questoes coletivas despertam na midia.

Trés particularidades referem-se diretamente a atuagio da equipe:
o trabalho administrativo interno, a fun¢do investigativa e a novidade que a
tutela coletiva representa em termos juridicos, demandando pesquisa
especializada.

Como ja visto no item 1.5 (sobre a funcio investigativa), ha
muito mais trabalho administrativo na tutela coletiva que nas de-
mais areas: expedi¢io, recepcio e controle de oficios, atendimento
ao publico e reducio a termo de declaragdes e representacdes, con-
tatos com outros 6rgaos da Administra¢io Publica, controle e anda-
mento dos procedimentos e inquéritos etc. Para tudo isso € preciso
um namero compativel de servidores, tanto na secretaria como no
gabinete, especialmente se esse acumular fungdes administrativas de

pouca disponibilidade de recursos humanos no Ministério Pablico Federal, confundem-se
secretaria e gabinete. Nas maiores, onde hi a divisdo, alguns dos servicos aqui atribuidos a
secretaria sio realizados pelos gabinetes (como a expedigdo e cobranca dos oficios) e vice-
versa. Em conseqiiéncia, em um mesmo dia, é possivel que mais de um gabinete telefone
para o0 mesmo 6rgio publico cobrando respostas a oficios expedidos. Também pode ocorrer
que, pela falta de experiéncia de determinados servidores do gabinete, o enderecamento
ou mesmo alguns aspectos basicos do oficio sejam erroneamente redigidos, sem que o pro-
curador atente ao fato. Perde-se, com isso, as vantagens decorrentes da centralizacio dessas
atribui¢des em um mesmo setor: estabelecimento de rotinas, padrdes e contatos pessoais.
Igualmente deve ocorrer de servidores do gabinete que fazem o primeiro atendimento ao
publico encaminharem erroneamente o cidadio que trouxe ao Ministério Publico Federal
matéria que nio é de sua atribuico, por desconhecer enderecos e servicos disponiveis na
cidade. Para evitar essas falhas é que o autor apresentou a sugestdo acima que, todavia, nio
desconhece que s6 os colegas que atuam em cada unidade, conhecendo as peculiaridades
dela, é que tém condic¢des de estabelecer a melhor rotina de trabalho. Certo é que, juntos
ou separados secretaria e gabinete e, nesse caso, com tal ou qual divisio de atribui¢des, nio
sio poucas as responsabilidades da equipe de apoio, sendo de todo conveniente garantir
um minimo de especializacio e capacita¢io especifica.
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andamento. Se as deficiéncias estruturais da Instituicao nio viabili-
zarem o numero ideal, convém, a0 menos, garantir a especializagio
de um setor (ainda que contando com um s6 servidor) e capacitar
especificamente os servidores que atuam na area’’.

Por outro lado, como cabe ao Ministério Publico investigar, é pre-
ciso, em primeiro lugar, que o apoio de gabinete (também o respon-
savel pelo atendimento ao publico se esse ndo couber ao gabinete), sob
a orienta¢do do respectivo procurador, seja capaz, diante do problema
“bruto” que lhe é trazido por meio de uma representacio (escrita ou
oral), da imprensa ou de conhecimento proprio, de visualizar quais
seriam as possivels atuagdes do Ministério Publico para solucionar o
problema: 1) acdo civil ptblica com pedido X ou 2) a¢ao de responsa-
bilizagio por ato de improbidade administrativa contra quais agentes
e por ato enquadravel em qual das modalidades — arts. 92, 10 ou 11 da
Lei n. 8.429/1992 — ou 3) um termo de ajustamento de conduta ou,
ainda, 4) uma recomendacao, e dirigir para elas sua linha investiga-
tiva, sempre sob a orienta¢do do(a) procurador(a). Essa visio se faz
tanto mais necessaria quando se trata de um primeiro atendimento
individual, que resultara em uma representacio reduzida a termo na
Procuradoria, sendo de todo conveniente que os elementos registrados
ja levem em considera¢io o caminho que serd adotado. Para tanto,
¢ pressuposto que esse apoio possua algum conhecimento basico e
genérico sobre os institutos da tutela jurisdicional coletiva. Infeliz-
mente, esse conhecimento nio ¢, em regra, estudado nas faculdades,
de modo que a primeira orienta¢dio que o membro do Ministério
Puablico devera passar a sua equipe serd uma bibliografia basica sobre
inquérito civil, acdo civil pablica e a¢do de responsabilizacio por
ato de improbidade administrativa®, além, por 6bvio, da leitura das
proprias leis.

* Ha Procuradorias, como a de Campinas, nas quais certas func¢oes (como o atendimento),
por op¢io administrativa interna, sio distribuidas entre um grande ntimero de servidores,
em sistema de revezamento. Muito embora tal op¢io tenha a vantagem de evitar sobrecarga
individual, ha significativo risco de comprometimento da uniformidade e qualidade do
servico prestado, dada a falta de especializacgio, dificuldade que, todavia, pode ser minorada
com o estabelecimento de uma rotina-padrio minima (v. topico sobre o atendimento) e
com a capacitagio especifica de todos que fazem tal atendimento.

1 Uma sugestdo de bibliografia basica é: 1) comentarios de Nelson Nery Janior a Lei de
Acio Civil Puablica, constante de seu célebre Cédigo de Processo Civil Comentado e Legisla-
¢do Extravagante (Revista dos Tribunais); 2) Luis Roberto Proenca, Inquérito civil: atuacio
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Esses conhecimentos basicos, porém, nao bastario a resolver o pro-
blema apresentado ao Ministério Publico. Sera preciso adentrar no tema
especifico, pesquisando detidamente a legislagao de regéncia (p. ex., normas
relacionadas ao reconhecimento de cursos universitarios, quando a
matéria versar sobre cursos irregulares ainda nao reconhecidos), ten-
tando identificar solugdes ja dadas pelo proprio membro ou por outros drgdos
do Ministério Piiblico ou o que diz a jurisprudéncia® e a doutrina a respei-
fo. Para essa pesquisa direcionada, a equipe de apoio e a qualidade e
disponibilidade dos bancos de dados (em especial os informatizados)
sao fundamentais, devendo ser essa a missio que dela mere¢a maior
disposicao e dedicacio.

A funcao da Secretaria (ou Cartorio) de Tutela é um pouco diver-
sa daquela do apoio de gabinete (quando separados, considerando-
se o modelo ideal referido na nota n. 28), o que nio a dispensa de
procurar harmonizar-se com esse. Identificada a linha investigatoria
e as informacdes necessarias pelo gabinete, sob a orientacio do(a)
procurador(a), caberd ao cartério a obtengao dessas informagoes junto
aos orgdos que as detém, demandando o minimo possivel de trabalho
do membro ofician-te e garantindo a maxima celeridade e eficién-
cia possivel. Isso nio é facil. Pressupoe a existéncia de modelos de
oficios requisitorios, cuidados com enderecamento e forma de en-
caminhamento e, em especial, postura adequada perante os 6rgaos
destinatarios, capaz de garantir a pronta e completa resposta. Quan-
do factivel, convém que os servidores do cartorio tenham acesso aos
bancos de dados disponibi-lizados ao Ministério Publico Federal por
meio de convénio.

investigativa do Ministério Publico a servigo da amplia¢io do acesso a Justi¢a (Sdo Paulo:
Revista dos Tribunais, 2001), capitulos 2 a 5;¢/ou 3) Hugo Mazzilli, Pontos controvertidos
sobre o inquérito civil (in: MILARE, Edis [Coord.]. A¢do civil pablica: Lei 7.347/1985 — 15
anos), p. 267-303; e 4) Nicolao Dino de Castro ¢ Costa Neto, Improbidade administrativa:
aspectos materiais e processuais (in: SAMPAIOQ, José Adércio Leite et al. [Orgs.]. Improbidade
administrativa: 10 anos da Lei 8.429/92. Belo Horizonte: Del Rey [apoio da ANPR],2002).
Para aprofundamento dos temas de interesse geral para a tutela coletiva, v MAZZILLI, Hugo.
O inquérito civil. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2000; e LEONEL, Ricardo de Barros. Manual do
processo coletivo: de acordo com a Lei 10.444/02. Sio Paulo: Revista dos Tribunais, 2002.

32 Pesquisando-se, basicamente, nos sitios do Conselho da Justica Federal (<http://www.
justicafederal.gov.br/>), incluindo STJ e TRFs, ¢ do Supremo Tribunal Federal (<www.
stf.gov.br>), cujos julgados sio os que mais interessam a Justica Federal, como fonte de
direito e argumento de autoridade.
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Outra funcio da Secretaria, talvez a mais importante, é fer controle
sobre todos os inquéritos ou procedimentos administrativos investigatorios em anda-
mento e conhecé-los relativamente bem, de modo a evitar novas instauragcdes
sobre as mesmas circunstancias (o que dispersa forca e informagdes) e
garantir que as informagOes pertinentes a cada investigacdo sejam le-
vadas a registro no respectivo procedimento (p. ex., a noticia de um
novo problema relacionado a mesma entidade ou pessoa investigada
em sede de defesa de patrimonio publico, ou a reestruturacio de um
hospital que estava parado etc.). Para isso, é fundamental que haja um
minimo de estabilidade nos servidores do cartério, de modo a se constituir
uma espécie de “memoria institucional” (fundamental em uma Ins-
titui¢ao onde ha significativa mobilidade territorial entre os procura-
dores), o que pode ser garantido, também, com um eficiente software
capaz de registrar em detalhes o objeto de todas as investigacoes e
sucintamente seus andamentos e linha investigatoria adotada. Nesse
software, convém, se possivel, armazenar informac¢des extra-oficiais,
como a linha investigatdria e os passos futuros, de modo a minimizar
os prejuizos advindos da troca do membro oficiante ou dos servidores
com atuacao diretamente relacionada ao procedimento.

A necessidade da qualificacdo e especializacio acima demonstrada
recomenda compativel estrutura remuneratéria dos setores que tra-
balham com a tutela coletiva, equivale dizer, a previsdo, na estrutura
administrativa, de fun¢des comissionadas de chefia e assessoramento
que assegurem um minimo de estabilidade dos servidores no setor e
estimulem o auto-aprimoramento™.

Cada unidade deve destinar um ou alguns servidores do qua-
dro, lotados na Secretaria ou no gabinete, para a importante fun¢io
de realizar o atendimento ao publico. O servidor responsavel pelo
primeiro atendimento deverad possuir, além da formacio juridica,
conhecimento especifico sobre as atribui¢des do Ministério Publi-
co Federal na tutela coletiva e suas distingdes com outros 6rgaos ou
instituicdes também voltados ao atendimento da popula¢io em geral
(defensoria publica, p. ex.). Nao sendo da atribui¢io do Ministério

33 Devido a consciéncia formada nesse sentido na PR/MS, contando com a sensibilidade de
todos os colegas e em especial dos procuradores-chefes, destinava-se uma fun¢io comissio-
nada de assessoria juridica da estrutura do gabinete do procurador-chefe para a Coordenacio
da Tutela Coletiva, com excelentes resultados.
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Publico Federal a questio trazida, impende encaminhar o cidadao
para o 6rgio adequado (v. proximo capitulo). Aquele que atender
caso determinado, ja em andamento ou cuja matéria se inclua nas
atribui¢des do respectivo gabinete, devera dominar minimamente a
area e ter ciéncia das investigacdes similares ja em curso. E preciso
ter presente que esses servidores serdo responsaveis pela imagem da
Instituicdo perante o cidadio atendido e que ha dispéndio de dinheiro
e tempo deste Gltimo no deslocamento a Procuradoria.

A Procuradora Federal dos Direitos do Cidadao editou, em
22.4.2003, a Instrucao Normativa n. 02/2003 para “estabelecer cri-
térios gerais para a organiza¢ao administrativa das Secretarias das
Procuradorias Regionais dos Direitos do Cidadio e das Procurado-
rias dos Direitos do Cidadio”. Pelo estudo que a precedeu, elabora-
do por grupo de trabalho designado especificamente para esse fim,
e pela plena compatibilidade entre os oficios da defesa dos direitos
do cidadio e dos demais da tutela coletiva, o modelo instituido pela
referida IN pode servir de modelo a qualquer cartério ou secretaria
de tutela coletiva.
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A atuagio na area de tutela coletiva impde uma rotina diferenciada
de trabalho dos membros do Ministério Pablico, quando comparada
as atividades desenvolvidas por aqueles que atuam nas areas de custos
legis e criminal, visto que exige maior contato com o publico em geral.
Quanto maior a visibilidade do Ministério Pablico Federal em uma
dada comunidade, decorrente da atuagio e conseqiiente cobertura da
midia e da participagio dos membros em palestras e audiencias ptblicas,
tanto maior sera a procura pela Instituicio por integrantes da sociedade,
visando a solugio dos mais diversos tipos de questoes.

Para que se viabilize tal atendimento a fodos, impende assegu-
rar acessibilidade fisica as pessoas portadoras de deficiéncia, adap-
tando o prédio da Procuradoria as exigéncias da legislacio (Lei
n. 10.098/2000*) e da ABNT (NBR 9050)>.

Cabe lembrar que as reparti¢des publicas devem dispensar aten-
dimento prioritario, imediato e diferenciado as pessoas portadoras

** Nos termos do art. 11 da Lei n. 10.098/2000, deverio ser observados os seguintes requisitos
minimos de acessibilidade:

“I — nas areas externas ou internas da edificacio, destinadas a garagem e a estacionamento de
uso publico, deverio ser reservadas vagas proximas dos acessos de circulagio de pedestres,
devidamente sinalizadas, para veiculos que transportem pessoas portadoras de deficién-cia
com dificuldade de locomo¢io permanente;

IT — pelo menos um dos acessos ao interior da edifica¢io devera estar livre de barreiras arqui-
tetonicas e de obsticulos que impecam ou dificultem a acessibilidade de pessoa portadora
de deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

III — pelo menos um dos itinerarios que comuniquem horizontal e verticalmente todas as
dependéncias e servicos do edificio, entre si e com o exterior, deverd cumprir os requisitos
de acessibilidade de que trata esta Lei; e

IV — os edificios deverdo dispor, pelo menos, de um banheiro acessivel, distribuindo-se seus
equipamentos e acessorios de maneira que possam ser utilizados por pessoa portadora de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida”.

% Tudo sobre os “Direitos das Pessoas com Deficiéncia” pode ser encontrado na magnifica
obra com esse titulo da colega Eugénia Augusta Gonzaga Favero (Rio de Janeiro: WVA,
2004), indubitavelmente a maior especialista na matéria, do Ministério Pablico Federal, e
uma das maiores do pais.
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de deficiéncia, aos idosos com idade igual ou superior a 60 (sessenta)
anos, as gestantes, as lactantes e as pessoas acompanhadas por crian-
cas de colo, nos termos da Lei n. 10.048/2000, com a redagio que
lhe deu a Lei n. 10.741/2003.

2.1 O primeiro contato e a triagem: do
individual para o coletivo

Para ndo inviabilizar a atua¢io funcional do(a) procurador(a),
¢ imprescindivel o trabalho de servidores especialmente capacita-
dos para um primeiro contato com o cidaddo, que assegure a um so6
tempo qualidade do atendimento (em respeito a cidadania e no inte-
resse de cumprir adequadamente a funcio da Instituicdo) e triagem
das irregularidades cuja solugao efetivamente se insere entre as atribuigées do
Ministério Publico Federal, visto que grande parcela das pessoas que
buscam o auxilio da Instituicdo o fazem no intuito de resolverem
problemas marcadamente individuais®®, cuja defesa é vedada ao Mi-
nistério Publico Federal (art. 15 da LC n. 75/1993)%" ¢ 38, Tal vedacio,

* Exemplificativamente: segurado do INSS reclamando que o perito do INSS nio reconheceu

evidente doenca incapacitante para o trabalho ou que o instituto estd demorando demasia-
damente em deferir pleito legitimo seu; mutuario da Caixa Economica Federal reclamando
que ja pagou o financiamento de sua casa propria e ainda nio recebeu quita¢io ou que
sua casa financiada esta ruindo; cidadio reclamando que nio consegue fazer determinada
cirurgia pelo SUS porque determinado hospital esta lhe negando atendimento; estrangeiro
que estd com dificuldade de tirar documentacio etc. Isso sem falar nos casos que, além de
individuais, sequer teriam qualquer relagio com a esfera federal: causa na Justi¢a Estadual
que nio anda ou vicio de produto ou servi¢o prestado por empresa particular.

¥ Cumpre aqui registrar que tal posicionamento estd longe de ser unanimidade na Institui-

¢a0, havendo inimeros colegas que, diante da omissio de outros 6rgios — notadamente
da Defensoria Pablica da Unido — e da resolutividade que possui a atuagdo do Ministério
Publico Federal, entendem caber-nos atuar em beneficio dos individuos que acorrem a
Instituicio. Data maxima venia, esse entendimento, como dito, tende a consumir tempo e
estorcos que sdo retirados de nossa atuacio coletiva. Exemplificando, é preferivel concentrar
esfor¢os extrajudiciais ou judiciais para garantir a estrutura minima necessaria a Defensoria
Pablica da Unido, ou levd-la a firmar convénios para o adequado desempenho de suas
func¢oes (cf. art. 14, § 1° da LC n. 80/1994), como feito no Amazonas e no Mato Grosso do
Sul, com a¢des civis publicas ajuizadas para garantir a lotacdo legal nos respectivos Estados
ou a celebragio de convénio previsto em lei, ambas com provimento judicial favoravel, a
atender os casos individuais que nos sio trazidos.

3

-3

A Resolucio n. 02, extraida do X Encontro Nacional dos Procuradores dos Direitos do
Cidadao, realizado em Brasilia, entre 16 e 18 de agosto de 2004, estatui, quanto ao ambito
de atuacio do PDC, que: “Em interesses individuais indisponiveis, [atuard] como agente,
em decorréncia de expressa previsio da atribui¢io do Ministério Ptblico na Constituigio
da Republica, nas leis — exemplificativamente, no Estatuto da Crian¢a e do Adolescente e
no Estatuto do Idoso — e em tratados ou convencdes internacionais. Em outros interesses
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assim como a constante do art. 129, IX, da CF, parece pretender evitar
que a Instituicdo se desvie de sua maior e mais importante missao constitucio-
nal na drea civel: a defesa dos interesses coletivos®. Com efeito, a pratica
demonstra que, em nio havendo uma firme orientagio contra o en-
foque individual de atuacdo por parte dos procuradores responsaveis
pelas matérias de cidadania, consumidor e defesa das minorias, para
as quais surge um maior nimero de demandas individuais, a tendén-
cia € haver uma sobrecarga de trabalho decorrente dessas demandas
impedientes de uma maior atuac¢do coletiva, resultando, ao final, em
prejuizo da populagio que, pelos mais variados motivos, nio teve
acesso a Institui¢do e vé-se espoliada dos mais variados, essenciais e
legitimos direitos coletivos que estariam a merecer atuagio do Mi-
nistério Pablico Federal.

Todavia, nada impede — ao contrario, tudo recomenda — que se
procure identificar uma lesdo coletiva* nas questdes individuais tra-
zidas, de modo a direcionar para ela a atuacdo do Ministério Publico
Federal*. Um servidor bem qualificado e experiente é capaz de dis-

individuais, quando nio caracterizado, de plano, qual o érgio ou instituicdo que possui
atribui¢do, pode o PDC colher elementos de convic¢io antes do encaminhamento. Em
qualquer caso e sempre que possivel, deve o PDC direcionar sua atua¢io a solucio da
questdo sob a perspectiva coletiva”.

3

Ressalve-se que a importancia que se da, neste manual, 2 nossa atuacio em defesa dos
interesses coletivos nio desconhece possuirmos algumas atribuicdes em defesa de inte-
resses individuais indisponiveis. Toda a legislagio referente as nossas atribuicdes deve ser
interpretada em consonancia com o disposto nos arts. 127 e 129 da Constitui¢ao Federal.
Enquanto aquele ressalta, como diretriz geral, 0 compromisso institucional com os interesses
sociais e individuais indisponiveis, o art. 129 detalha nossa atribui¢io, estabelecendo expli-
citamente nosso dever para com a defesa dos interesses coletivos (inciso III) e remetendo
a legislacio a possibilidade de atribuir-nos outras fun¢des (inciso IX) que, no entender do
autor, devem harmonizar-se com a defesa de interesses sociais e individuais indisponiveis
(art. 127). Dessas atribuicdes legais especificas decorrem intimeros deveres nossos para com
interesses individuais que nio podem ser desconsiderados.

ES

Aproveitando os exemplos antes trazidos, suponha-se que durante o atendimento individual
o servidor identifique: que a demora do INSS ¢ devida a uma greve ou falta de peritos;
que o problema estrutural afeta todas as casas de determinado conjunto habitacional; que
a negativa do hospital decorre do fato de o Sistema Unico de Satde nio autorizar nem
remunerar determinado tratamento absolutamente necessirio ou que a negativa para re-
gistro do estrangeiro decorre de norma regulamentar do Ministério da Justi¢a. Todas essas
circunstancias, muito embora tenham sido trazidas por um individuo que expunha sua
lesio individual a direito, sdo, na verdade, lesdes coletivas.

1" Ainda nos mesmos exemplos, poderd o Ministério Publico Federal direcionar sua atuagio para
equacionar os prejuizos da greve (nesse sentido, agio civil publica ajuizada no Mato Grosso
do Sul, para permitir que os atestados do SUS suprissem a pericia do INSS enquanto estas
nio se realizassem em prazo razoavel), ou para apurar a responsabilidade solidiria da Caixa
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tinguir aquela situacdo eminentemente individual da que é apenas a
ponta visivel de uma grave lesao coletiva, mas isso pressupde orien-
tacdo, capacitacio e experiéncia, além de conhecimentos juridicos.
Por tudo isso é recomendavel que esse atendimento seja feito por ser-
vidores com formacdo em Direito e do quadro efetivo da Procura-
doria, mas que, sem davida, pode ser acompanhado por estagiario
para o seu aprendizado. Descabido € destinar estagiario ou servidor
sem formacio e experiéncia compativeis para uma fun¢io que serve
de imagem da Institui¢do para quem a procura.

Cumpre de igual modo ter presente que determinados grupos
sociais demandam um atendimento diferenciado, que considere suas
caracteristicas especificas, como é o caso das populac¢des indigenas
e das minorias socioculturais (remanescentes quilombolas e ciga-
nos, p. ex.). Nesses casos, sempre que possivel, é recomendavel que o
servidor responsavel pelo atendimento seja um antropo6logo, dada sua
maior capacidade de contextualizar e dar visibilidade as categorias de
pensamento e as praticas sociais dessas populagdes. Igualmente convém
que o(a) procurador(a) acompanhe pessoalmente esses atendimentos,
mormente quando se trata de questdo relevante, para melhor formar
seu convencimento sobre a atuagdo cabivel.

2.2 0 cadastro simplificado

Uma providéncia que tende a contribuir para melhor direcio-
namento da atuagido ministerial a partir dos atendimentos individu-

Economica Federal e da construtora das casas cuja estrutura é defeituosa, visando a uma
futura acdo coletiva de responsabilizacio genérica (art. 95 do Cddigo de Defesa do Consu-
midor — CDC) contra ambas, ou para assegurar, judicial ou extrajudicialmente a inclusio do
referido tratamento na lista do SUS (com fundamento no principio constitucional e legal da
integralidade do atendimento) ou, ainda, para buscar a nulidade da norma do Ministério da
Justi¢a. Optando pela busca de uma solugio coletiva — por certo mais trabalhosa que a mera
expedi¢io de oficios tendentes a resolver a situacio individual trazida a Procuradoria —, a
atuacio do Ministério Publico Federal cumprird muito melhor sua fun¢io constitucional e
mais beneficios trari a sociedade. Durante a instru¢io, contudo, pode-se adotar a estratégia
de, no oficio que requisita informagdes de carater coletivo, referir o caso individual que foi
trazido a Institui¢io (v.g.:“o Ministério Puablico Federal, tomando conhecimento dos graves
transtornos ocasionados pela greve dos peritos, exemplificados na representagio que segue
anexa, requisita de Vossa Senhoria as seguintes informacdes: 1) qual a duracio da greve?; 2)
quantas pessoas, em média, eram atendidas por dia?; 3) quais as medidas que estio sendo
adotadas para resolver a questio? [...]”). A experiéncia tem demonstrado que essa referéncia
basta a resolver o problema individual, sem que se perca o enfoque coletivo.
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ais € um cadastro simplificado dos atendimentos, que registre nome,
telefone e endereco do(a) atendido(a), assim como assunto (incon-
formidade apresentada), encaminhamento e servidor responsavel
pelo atendimento.

Dentre as varias vantagens desse cadastro na otimizac¢ao da atua-
¢do do Ministério Publico Federal destacam-se:

1) a possibilidade de, diante da reiteracdo de uma mesma de-
ndncia, vir a se caracterizar uma lesao coletiva nao detectada em um
primeiro momento*, caso em que se justificara a instauracio do pro-
cedimento administrativo pertinente e sera conveniente solicitar as
pessoas que antes foram atendidas (e cujos dados foram registrados)
que compare¢am novamente a Procuradoria para tomada formal do
respectivo depoimento;

2) o valioso instrumental em que se constitui para a eleicdo de prio-
ridades de atuacio dos membros com atribui¢do na tutela coletiva®;

3) a identificacdo dos principais enganos das pessoas quanto as
atribui¢des do Ministério Publico Federal para possibilitar que os
membros, em palestras, audiéncias e outros eventos publicos, afastem
esses equivocos, ensejando, com o passar do tempo, a diminui¢ao sig-
nificativa dessa espécie de procura e evitando dispéndio de tempo e
dinheiro dos cidadaos;

4) serve de parametro estatistico para medir o trabalho do(s)
servidor(es) que atua(m) no atendimento, identificando a real ne-
cessidade do servigo;

5) traca um perfil do cidadio que procura a Institui¢io, do que ele
espera dela e de quais matérias ensejam mais atendimento individual;

#2 Nos mesmos casos antes referidos, se o servidor nio percebeu o enfoque coletivo no primeiro
momento, ou em outros em que, de fato, s6 a repeticio significativa tende a justificar a atuacio
do Ministério Publico Federal. Imagine-se, p. ex., um grande ntiimero de reclamac¢des por
descaso profissional de determinado escritorio de advocacia sem que a respectiva seccional
da Ordem dos Advogados do Brasil tome qualquer providéncia, podendo-se justificar atua¢io
do Ministério Publico Federal para provoca-la, talvez judicialmente, a agir no exercicio de
sua funcio fiscalizadora-punitiva ou responsabiliza-la por sua omissio.

4

o

Exemplificativamente: em uma Procuradoria em que sio muitos os atendimentos de pessoas
reclamando do servico prestado pelo INSS, convém que o(a) procurador(a) com atribui¢io
para a matéria promova algumas medidas voltadas a melhoria da qualidade do servi¢o no Ins-
tituto; se as reclamagdes se voltam contra advogados, ha que se identificar se ha por parte da
respectiva seccional da OAB omissdo passivel de responsabilizacio administrativa ou judicial.
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6) contribui para identificar o grau de acessibilidade e visibilidade
da respectiva unidade do Ministério Publico Federal, permitindo, no
futuro, comparag¢des nacionais que sejam consideradas na estatistica.

Recomenda-se fazer o registro aqui sugerido diretamente em um
banco de dados eletronico, elaborado na propria unidade (em Access
ou aplicativo de facil configuracao) e disponivel em computador des-
tinado para o atendimento e instalado no local proprio para tal fim.
Convém também que tal equipamento possua acesso a Internet e um
editor de texto com modelos dos principais termos de representacio,
de modo a facilitar as necessarias pesquisas e a reducio a termo das
representacdes orais.

2.3 0 encaminhamento

Se o problema explanado pelo cidadio nio se incluir entre as
atribui¢gdes do Ministério Pablico Federal, ¢ imprescindivel que lhe
seja assegurada uma orientacio adequada de como resguardar seus
direitos, encaminhando-o ao 6rgdo ou institui¢io incumbida da
apreciacao da questdo. Exemplificativamente, tratando-se de inte-
resses individuais (ex.: revisio de pensio previdenciaria, solicita¢io
de alvari para liberacio de FGTS etc.) é primordial que o servidor
responsavel pelo atendimento informe ao cidadao sobre a possibili-
dade de defender seus direitos valendo-se dos servicos da Defensoria
Publica da Uniao (fornecendo os nimeros de telefone) ou Estadual,
ou, ainda, dos servicos de assisténcia judiciaria das faculdades de Di-
reito, conforme o caso. Havendo interesse e disponibilidade finan-
ceira para contratar um advogado, pode-se encaminhar o cidadio a
seccional da OAB local, para que 14 seja informado sobre os profis-
sionais que atuam na area especifica e receba informacoes acerca de
como contati-los.

Tratando-se de questdes que podem ser objeto de apreciacdo e
solu¢do na via administrativa, por 6rgaos da Administracio Puablica
(v.g., Secretaria Estadual ou Municipal de Satide, Secretaria Estadual
ou Municipal de Ensino etc.), deve o servidor informar ao cidadio
essa possibilidade e encaminha-lo ao 6rgao adequado. Convém que
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essas informacdes sejam oferecidas preferencialmente por escrito,
com letra legivel, indicando endereco, telefone e, se possivel, nome
da pessoa encarregada pelo atendimento no respectivo 6rgiao, ou em
impresso padronizado (nesse caso, contendo varios enderecos uteis,
para que o servidor destaque o do 6rgdo ou entidade especifico para
a solu¢do da questdo apresentada). Para tanto, é conveniente que se
mantenha um banco de dados atualizado pelo proprio atendente,
com todas essas informagdes, inclusive para viabilizar que, na falta
do servidor responsavel, outro consiga prestar as informagdes basicas.
Em determinadas hipoteses, podera ter cabimento um contato direto
do proprio servidor do Ministério Publico Federal com o do 6rgio
pertinente, para auxiliar a solu¢do do problema.

Contribui para otimizar o fornecimento de tais informacoes a
organizacio de uma listagem, impressa e disponivel para distribui-
¢do, dos diversos enderecos de assisténcia juridica gratuita disponi-
veis, bem como dos 6rgios ptublicos com atribuicio para as principais
demandas que sdo apresentadas na Procuradoria.

Esses pequenos detalhes facilitario sobremaneira o exercicio da
cidadania pelas pessoas que buscam nossa Instituicio, possibilitando
que elas se tornem agentes difusores de uma correta orienta¢ao a ou-
tros cidadios em situacio semelhante e evitando que comparecam
sem necessidade a sede da Procuradoria.

2.4 A reducao a termo da representacao oral

A representacdo é manifestacio do direito constitucional de petigao
(art. 52, XXXIV, a), assegurado ao cidadio para que possa reclamar
aos poderes publicos, contra ilegalidade (aqui incluidas as viola¢des
a direitos coletivos) ou abuso de poder. A Lei n. 7.347/1985, no
particular, dispoe que “qualquer pessoa podera e o servidor publico
devera provocar a iniciativa do Ministério Pablico, ministrando-lhe
informacdes sobre fatos que constituam objeto da a¢io civil e indi-
cando-lhe os elementos de convic¢io” (art. 6°). A Lein. 8.429/1992,
de Improbidade Administrativa, por seu turno, estabelece que a re-
presentacio “sera escrita ou reduzida a termo e assinada, contera a
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qualificacio do representante, as informacdes sobre o fato e sua au-
toria e a indica¢do das provas de que tenha conhecimento”.

Tratando-se de verdadeiro direito politico do cidadio perante
o Estado (no caso, o Ministério Publico), para seu exercicio nio se
lhe podem exigir muitas formalidades, bastando a descri¢io sumaria
do fato determinado que se aponta como ilegal ou abusivo e uma
indicacdo minima dos elementos de convic¢io, como diz a lei. Essa
descrigdo deve constar de documento escrito e assinado, que tanto pode ser ela-
borado pelo préprio representante como resultar de redugdo a termo, etetuada
por servidor do Ministério Puablico Federal responsavel pelo atendi-
mento ao publico™.

Impende ressaltar, todavia, que a redugdo a termo ndo se justifica quan-
do a(o) cidada(o) traz ao conhecimento daquele servidor fatos que nao sao da
atribui¢do do Ministério Piiblico Federal®®, como freqlientemente ocor-
re com situacdes marcadamente individuais, hipdtese em que, sal-
vo algumas excecdes legais*®, o Ministério Publico Federal nio tem
qualquer atribuicdo para agir*’, cabendo-lhe tio-somente atuar como
custos legis em agdes ja ajuizadas.

Outro cuidado a tomar é identificar se na descricio que a(o) cidada(o)
atendida(o) traz dos fatos ha um minimo de determinagdo, logica e razoabi-
lidade, visto que uma representa¢io que nio atende a esses requisitos

O § 2° do art. 3° da Resolugdo n. 87/2006 determina que as representa¢des verbais sejam
tomadas por termo.

# Na Resolucio n. 06, editada pela PEDC como resultado do X Encontro Nacional dos
PDCs, entendeu-se dispensavel a autuacio quando a representa¢io “foge a razoabilidade
e nio enseja qualquer providéncia do Ministério Publico Federal”. Se estd dispensada a
autuagdo, menos se justifica a reduc¢do a termo.

4

Por exemplo, a previsio do art.201,V, do Estatuto da Crianca e do Adolescente:“Compete
a0 Ministério Pablico: [...] V — promover o inquérito civil e a acdo civil ptblica para a
prote¢io dos interesses individuais, difusos ou coletivos relativos a infancia e a adolescén-
cia, inclusive os definidos no art. 220, § 30, inciso II, da Constitui¢io Federal”. Disposicio
similar consta do art. 74, I, da Lei n. 10.741/2003, que trata do Estatuto do Idoso.

4

3

O art. 15 da LC n. 75/1993 expressamente veda a defesa em juizo de direitos individuais
lesados, sendo, inclusive, de se questionar se tal norma nio derrogou normas anteriores
que previam a defesa individual em juizo — como a referida na nota anterior —, bem como
se ela nio serve a excepcionar o Ministério Publico da Unido de previsdes posteriores
constantes de leis ordinarias, atribuindo a obrigatoriedade de atuacio do Ministério Publico
em matérias individuais.
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tende a inviabilizar a instrucgdo e a futura atua¢io ministerial, pelo
que nao se justificard instauragio (v. topico 3.2.3).

Pelos mesmos motivos, ndo tem qualquer utilidade para a Insti-
tuicio e ofende o principio constitucional da eficiéncia administrativa
(art. 37 da CF) redug¢io a termo que constitua mera digitacdo, pelo
servidor, de frases soltas e sem sentido do(a) representante. Embora
guardando rigida fidelidade com o contetido narrado, a forma e a
estruturagio das idéias deve seguir uma logica utilitarista elabora-
da pelo servidor no interesse da futura investigacao que se encetara.
Para tanto, convém garantir, a partir das informagdes prestadas pelo(a)
representante, o maior detalhamento possivel naquilo que mais interessa:
nome e qualificagdo possivel do representante e dos envolvidos, identificacio
do [lugar onde ocorreram os fatos, das datas e dos elementos que ge-
ram no representante a convicgdo da irregularidade da situagio, bem
como a indicagdo de outras pessoas que, se chamadas para depor, pode-
rao fornecer mais elementos importantes, tudo desenvolvido em um
raciocinio logico e claro™.

A Secretaria dos Oficios da Tutela Coletiva de Sio Paulo adota
a louvavel pratica de, ante uma representacao escrita cuja descricio
fatica se encontra excessivamente genérica, oficiar ou responder
eletronicamente ao representante, dizendo da necessidade, para que
sua representagao seja objeto de apuracdo, de um maior detalha-
mento dos fatos. Sem isso, opera-se o arquivamento fisico da peca,
sem autuagao.

2.5 Agenda

Como jasalientado, sendo uma das peculiaridades da atuagio na
tutela coletiva o intenso contato com a sociedade e demais orgaos da
Administragio Publica, torna-se imprescindivel, para a conciliagio

*# O art. 3° da Resolugio n.87/2006 estabelece que as representagdes devam preferencialmente
conter a identifica¢do e a qualificacio do representante, bem como a descri¢io dos fatos
a serem investigados. Embora tal disposi¢io, quanto a representacio escrita, restrinja-se a
servir de fundamento para eventual arquivamento, no que se refere a tomada por termo da
representacio verbal serve para estabelecer requisitos minimos que devem ser observados
pelo servidor que a reduzird a termo.
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dos trabalhos internos (atua¢io nos processos e procedimentos inves-
tigativos) e externos (participacdo em reunioes, seminarios, vistorias
etc.), a elaboracdo de uma agenda profissional. Nessa agenda, convém
definir dias especificos para realiza¢io de oitivas e reunides, reservan-
do espagos para orientag¢do da equipe e despachos internos.

Essa regra, todavia, precisa ser flexibilizada no que se refere ao
atendimento de cidadios humildes (ai incluidos os indigenas e mino-
rias) ou advogados oriundos de outras cidades, visto que a determina-
¢ao de uma nova data ocasionaria dificuldades de retorno, inclusive
com excessivos custos para alguns.

Uma idéia inicial para formula¢io de uma agenda, segundo a
experiéncia do responsavel por este manual, seria a destina¢io de um
dia para oitivas dos investigados e testemunhas nos autos dos proce-
dimentos e inquéritos, e dois dias para reunides e atendimentos. Os
demais dias ficariam destinados ao trabalho nos procedimentos, inqué-
ritos, analise de pareceres e atuacio nos procedimentos judiciais.

2.6 Reuniodes

Preferencialmente, as reunides deverdo ser reduzidas a ter-
mo™*, por algum servidor do gabinete, visto que, além de garantir
a perenidade das informacdes, sera instrumento util para registrar
os compromissos firmados e delibera¢des resultantes dos debates,
além de ser considerada para fins estatisticos, nos termos da proposta
atualmente em discussio no Conselho Superior do Ministério Pa-
blico Federal. Convém anotar no termo (cf. Anexo IV) elementos
que permitam manter novo contato com os participantes (telefo-
nes, enderecos etc.).

Infelizmente, no projeto de resolucio para revisio da sistema-
tica de estatistica atualmente em discussio no Conselho Superior s6
sao considerados para fins estatisticos os atos relacionados a proce-
dimentos ou inquéritos civis. Ocorre que siao freqlientes reunioes

# Em alguns casos, tem-se preferido um registro sucinto, denominado “memoria de reuniio”,
indicando apenas os presentes e o encaminhamento dado.
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e outros atos de membro sem nenhuma relacio com determinado
procedimento, muito embora estejam intimamente ligados as suas
atribuic¢des funcionais. Cite-se, p. ex., reunides com os conselhos
sociais (notadamente os conselhos de satde), para identificacio dos
principais problemas de determinada localidade, bem como para
estabelecimento de estratégias de atuacio.
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O inquérito civil e o procedimento
administrativo®®

Como ja ressaltado no item 1.4 do primeiro capitulo, o Minis-
tério Publico, na tutela coletiva, possui importantissima func¢io in-
vestigativa, podendo valer-se, para tanto, do inquérito civil ou do
procedimento administrativo.

O inquérito civil foi instituido pela Lei de A¢do Civil Publica
(art. 82, § 1°) desde sua edi¢do, em 24.7.1985, tendo sido originalmen-
te proposto no anteprojeto da lei elaborado pelos a época promotores
de Justica do Ministério Publico do Estado de Sio Paulo Antonio
Augusto Mello de Camargo Ferraz, Edis Milaré e Nelson Nery Ja-
nior, que, valendo-se da valiosa experiéncia de que dispunham, sa-
biam da importancia de instrumentalizar o Ministério Pablico para
obter informag¢des necessarias a propositura da a¢ao civil ptablica. As
consideragdes que o anteprojeto mereceu do entdo assessor da Pre-
sidéncia Celso de Mello Filho, hoje Ministro do Supremo Tribunal
Federal, contribuem para bem compreender a natureza e o contet-
do do instituto:

Trata-se de procedimento meramente administrativo, de carater pré-
processual, que se realiza extrajudicialmente. O inquérito civil, de
instaurac¢do facultativa, desempenha relevante func¢io instrumental.

% Bibliografia de referéncia: MAZZILLI, Hugo Nigro. O inquérito civil. 2. ed. Sio Paulo: Saraiva,
2000; . Pontos controvertidos sobre o inquérito civil. In: MILARE, Edis (Coord.).
Acio civil pablica: Lei 7.347/85 — 15 anos. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2001, p. 267-
303; PROENCA, Luis Roberto. Inquérito civil. Sio Paulo: Revista dos Tribunais, 2001.
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Constitui meio destinado a coligir provas e quaisquer outros elementos
de convic¢io que possam fundamentar a atuagdo processual do Minis-
tério Publico. O inquérito civil, em suma, configura um procedimento
preparatorio, destinado a viabilizar o exercicio responsavel da acdo
civil pablica. Com ele, frustra-se a possibilidade, sempre eventual,
de instauracio de lides temerarias [trecho extraido da citada obra de
Luiz Roberto Proenga, p. 32-33].

As caracteristicas do inquérito civil identificadas por Luis Ro-
berto Proenga e adotadas como razio de decidir pela Ministra Eliana
Calmon, do Superior Tribunal de Justica, no REsp n. 448.023-SP
(julgado em 20.5.2003), sdo as seguintes:

a) exclusividade quanto a titularidade [é de instaurag¢io priva-
tiva do MP];

b) facultatividade quanto a sua instaura¢io [a propositura de a¢ao
judicial ndo depende de sua instauragio prévial;

c) formalidade restrita [as normas que o disciplinam tém carater
administrativo e sua inobservancia nao determina a invalidade da acao
eventualmente proposta com base no inquérito, podendo, no maximo,
invalidar a forca probante do elemento de convic¢io em si|;

d) inquisitividade [nio se lhe aplicando o principio do contra-
ditério e ampla defesa, visto nio possuir, em si, carater punitivo, na
medida em que s6 dele ndo pode decorrer qualquer punicio];

e) publicidade mitigada [pode-se-lhe impor, fundamentadamen-
te, o carater sigiloso, em razio de conter informacgdes cobertas por
sigilo legal ou no interesse da investigacdo, aplicando-se analogica-
mente o art. 20 do CPP]J;

f) auto-executoriedade [para aqueles atos incluidos nas atribui-
¢Oes investigativas do Ministério Publico Federal, elencadas, em sua
maior parte, nos arts. 7° e 8 da LC n. 75/1993, ¢ dispensavel a in-
tervencao do Poder Judiciario para garantir a executoriedade do ato,
ressalvados os casos em que ha reserva constitucional de jurisdi¢io,
como ocorre com a busca e apreensio domiciliar].
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No REsp n. 476660-MG, julgado na mesma data, também re-
latado pela Ministra Eliana Calmon, ficou assentado que

as provas colhidas no inquérito civil tém valor probatério relativo, porque
colhidas sem a observancia do contraditorio, mas sé devem ser afastadas
quando ha contraprova de hierarquia superior, ou seja, produzida sob a

vigilancia do contraditério.

A decisao foi explicita em registrar que a mera negativa nao ¢é
suficiente a afastar a prova produzida no inquérito civil, o que cor-
robora sua importancia como elemento formador da convicgio nio
apenas do Ministério Pablico como do juizo. Deve-se ressalvar ape-
nas que tal julgado nio pode levar a uma “tarifacdo” da prova que
coloque mero testemunho produzido no contraditério em posi¢ao de
superioridade diante de provas documentais e periciais produzidas no
inquérito, visto que isso violaria o principio do livre convencimento
motivado do juiz, vigente em nosso Direito quanto a apreciagio da
prova. A pertinente ressalva ¢é feita pelo colega Ronaldo Pinheiro de
Queiroz em artigo que comenta o referido acérdio e cuja publicacio
espera-se para breve.

A Resolugio n. 87/2006 o define em seu art. 1° como

procedimento investigatorio, instaurado e presidido pelo Ministério
Publico, destinado a apurar a ocorréncia de fatos que digam respeito
ou acarretem danos efetivos ou potenciais a interesses que lhe incumba
defender, servindo como preparacio para o exercicio das atribui¢des

inerentes as suas funcdes institucionais.

Vale ressaltar que a disposicio teve o mérito de nao restringir os
escopos do inquérito civil a judicializagido ou arquivamento da ques-
tio, pondo em destaque que o Instrumento serve a preparar o exercicio
das atribuigdes as suas funges institucionais, como ocorre, por exemplo,
com a expedi¢do de recomendagdes ou tomada de compromissos de
ajustamento de conduta. O dispositivo também foi explicito em di-
zer que o inquérito civil ndo é condi¢do de procedibilidade para o
ajuizamento das a¢des titularizadas pelo Ministério Publico.
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3.1 Inquérito civil ou procedimento administrativo?”!

Ambos tém assento constitucional e legal: o inquérito civil, nos
arts. 129, 111, da CF, e 89, § 19, da Lei n. 7.347/1985; o procedimen-
to administrativo, nos arts. 129, VI, da CF, e 82 da LC n. 75/1993.
Pode-se considerar o procedimento administrativo género do qual o
inquérito civil é espécie ou, como preferem alguns doutrinadores™,
reconhecer uma certa gradac¢do, de modo a, inicialmente, instaurar-se
um procedimento administrativo (dito procedimento investigatorio
preliminar — PIP em algumas unidades do Ministério Pablico, no-
tadamente no dos Estados) e, se necessario, mais adiante instaurar, a
partir desse PIP, um inquérito civil. Salvo raras excecdes™, nio hi, em
lei, diferenca entre um e outro, devendo ambos sujeitar-se a autuagio
e instaurac¢ao, para validade dos atos investigatorios praticados pelo
membro do Ministério Pablico. E como registra Hugo Mazzilli:

Serd mera questdo de terminologia recorrer-se a procedimentos pre-
paratérios, sindicancias ou apuragdes prévias, se tiverem eles 0 mesmo
tratamento do inquérito civil (e deverdo ter, por for¢a dos arts. 8° e
92 da LACP); se nido o tiverem, especialmente no controle do arqui-
vamento®, ficard evidenciada a burla ao sistema da Lei de A¢io Civil

Este topico perdeu relevancia apds a edicio da Resolucio n. 87/2006, que fez do proce-
dimento administrativo um instrumento transitoério a disposi¢io do membro que ainda
nio visualiza elementos suficientes a instaurar inquérito civil mas precisa valer-se do poder
requisitério de que trata o art. 8° para obté-los, como se constata da redagio do § 1° do
art. 4° da resolugdo. O tdpico foi, contudo, mantido como registro historico a subsidiar a
transi¢io, na Institui¢do, da primazia de um instrumento investigatério pelo outro.

5!

he)

Nesse sentido, Luiz Roberto Proenca e Hugo Mazzilli em suas monografias sobre o
tema.

5.

<

Uma diferen¢a importante refere-se a previsio inserta no art. 26, § 22, I1I, do CDC, que atribui
a instauracio de inquérito civil o efeito de obstar a decadéncia do direito de reclamar pelos
vicios aparentes ou de ficil constatacio. Sendo a obstru¢io da decadéncia regra excepcional,
impde-se interpretacio restritiva, pelo que tal efeito nio decorre da instauracio de qualquer
procedimento administrativo. Informam os colegas que oficiam em Brasilia que o Banco
Central do Brasil s6 responde a requisi¢cdes efetuadas no ambito de inquérito civil.

5

z

Arquivamento que, no Ministério Pablico Federal, ¢ homologado pelas Camaras de Controle
e Revisdo por for¢a do art. 62 da LC n.75/1993 ¢/c Resolugio n. 20 do CSMPE diferen-
temente do que ocorre nos Ministérios Publicos dos Estados, nos quais a atribui¢io ¢ do
Conselho Superior. Também a Procuradora Federal dos Direitos do Cidadio, nio obstante
ser unipessoal, dada a especialidade das matérias englobadas nos oficios da cidadania, que
nao estio sujeitas ao controle revisional por nenhuma outra Camara, vem exercendo tal
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Publica, com a justa e inevitavel perda de atribui¢cdes ministeriais, se
mal exercidas®.

Nesse sentido sera a postura adotada neste Manual: um ou outro
instrumento devem se sujeitar s mesmas regras, € nao pode o mem-
bro do Ministério Puablico valer-se das prerrogativas investigatOrias
(expedicio de oficios requisitérios de informag¢des ou documentos,
requisicao de servigos temporarios etc.) sem que um ou outro este-
ja instaurado e sem que seu arquivamento se sujeite a apreciacio do
6rgio superior.

O fato é que, no Ministério Publico Federal, historicamente, o
procedimento administrativo (conhecido como PA) ganhou a pre-
feréncia dos membros da Instituicio, muito provavelmente pela falta
de regulamenta¢io interna sobre o tema e também pela idéia antes
consolidada de que a portaria de inquérito civil deveria ser publicada
no Diario Oficial da Unido (com os dispéndios financeiros e humanos
dai decorrentes), diferentemente da portaria de instauracdo de PA,
que ganhava sua publicidade ao ser registrada nos sistemas eletronicos
da Procuradoria®. Ocorre que a obrigatoriedade da publica¢io nio
consta de lei para nenhum dos dois instrumentos.

Sobre o assunto especifico, assim se posicionaram os represen-

tantes da 5* CCR no VI Encontro Nacional (2004):

Entendeu-se nao haver diferenca substancial entre os instrumentos de
atuagio em exame [inquérito civil e procedimento administrativo],
visto que ambos se prestam a coletar elementos para a eventual pro-
positura de acio judicial, expedicio de recomendag¢des e celebracio
de Termo de Ajustamento de Conduta (TAC). A instauracio de um
ou de outro ficaria ao juizo do membro, sendo conveniente, em razio
da maior complexidade do tema e/ou da amplitude de interessados,
instaurar-se o Inquérito Civil Pablico — ICP. Entendeu-se também

controle, como ficou consubstanciado na Resolucio n. 05, editada no X Encontro Nacional
dos Direitos do Cidadio. As Resolucdes 1 e 2 discriminam as matérias sujeitas aos oficios
da cidadania. Todas essas resolucdes da PFDC encontram-se no Anexo III.

% Op. cit., p. 172.

> Essa distin¢do foi referendada pela Resolucio n. 87/2006, ao determinar a referida publi-
cacdo quando da instauracio do inquérito civil (art. 16, § 1°,I), sem exigir o mesmo para
o procedimento administrativo.
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que o PA deveria ser instaurado quando nio existissem elementos
suficientes a instaura¢io do ICP, pois haveria uma certa gradacio de
menos para mais entre o PA e o ICP [v. Anexo III].

Outra diferenca identificada no mesmo Encontro foi a exigéncia
de portaria sempre que se instaurar um inquérito civil, enquanto esta
sé seria exigivel para instauracio de procedimento administrativo de
oficio, ou seja, ndo resultante de uma representacao, caso em que basta
langar no proprio despacho determinando a autuagio e instauragdo.

3.2 Autuacao e instauracao
3.2.1 Distincao

Autuagdo € colocar em autos, vale dizer, encapar e dar aos do-
cumentos registro e niumero proprio no aplicativo informatizado do
orgio (em geral no ARP; em alguns lugares o SPA). Pode receber o
nome de “expediente”, “representacio” ou “pecas informativas”’ e
nio depende, necessariamente, de delibera¢io do membro, podendo
ser feita de oficio pelos servidores, como o é em algumas unidades
do Ministério Publico, mormente no dos Estados. Instauracio € ato
privativo do membro e serve para inaugurar um procedimento ou
inquérito civil para determinada apura¢io’®. Nio raro ambos se con-
fundem, especialmente naquelas Procuradorias em que toda repre-

sentacio ¢ apreciada primeiramente pelo(a) Procurador(a), que nela

7 A Resolugio n.87/2006 fez clara opc¢io por essa tltima terminologia (art. 4°, caput), embora
faca referéncia, no art. 7°, também a “representacdes”. A falta de uma disciplina especifica
para estas, contudo, faz com que se lhes aplique aquela prevista para as “pecas informativas”

(art. 4°).

*# A Resolucio n.87/2006 explicitou que a instauracio depende de decisio do membro que
tem atribuigdo para o tema (art. 42, IT, ¢/c art. 7°), mas reservou o termo para o inquérito
civil, determinando que, diante da decisio do membro de postergar essa instauragio, cle
determine a autua¢io das pecas de informacio sob a denomina¢io de “procedimento
administrativo” (§ 2° do art. 4°). Trata-se, a rigor, de uma instaurac¢o, pois igualmente é ato
privativo de membro e da inicio a um procedimento que é necessirio para o exercicio de
suas fungdes institucionais. (cf. a proposito, a correta utilizagio do termo no inciso I do art.
7¢da LC n.75/1993).
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lan¢a despacho de autue-se, servindo este, também, de instaura¢iao
do procedimento administrativo.

Nem tudo que é autuado necessariamente precisa ser instaura-
do, mas, apds a autuacio, o arquivamento dependera de homologa-
¢io das Camaras ou da PFDC, para receber “baixa” no sistema, e,
juridicamente, por constituir o que a Lei n. 7.347/1985, no art. 92,
denomina de pegas informativas™.

Em algumas procuradorias, hd um registro anterior a autuagio,
o do protocolo, efetuado em sistema proprio (o Sinca), pelo qual todos
documentos que ingressam na Procuradoria (sejam eles representa-
¢oes, dentincias andnimas, oficios e outros) recebem um namero,
mas nao sao necessariamente autuados, seguindo diretamente para a
decisdo do procurador, que tera que deliberar se a matéria sera autua-
da ou nio. Importante registrar que tal sistema permite o registro do
destino dado ao documento: autua¢io em autos proprios, juntada em
algum procedimento preexistente que verse sobre o mesmo objeto,
arquivamento fisico em pasta propria, encaminhamento para outro
6rgio ou Institui¢io, devolucio ao remetente para complemento® etc.
A Resolugio n. 87/2006 parece pretender acabar com essa pratica,
ao tratar todas essas noticias sob o genérico termo de pegas informa-
tivas e determinar sua autuagdo (caput do art. 4°), inclusive quando
for o caso de encaminhamento para outras autoridades que tenham
atribui¢ao para atuar na matéria, devendo o membro, entio, comu-
nicar tal medida a respectiva Camara ou a Procuradoria Federal dos
Direitos do Cidadio (inciso VI do art. 49).

3.2.2 Providéncias prévias

Tomando conhecimento diretamente de alguma irregularidade,
ilegalidade ou abuso de poder cuja repressio ou corre¢io esteja in-
serta em suas atribui¢des, o membro do Ministério Pablico Federal
pode, de oficio, instaurar inquérito civil, expedindo portaria com essa

% Esse entendimento foi corroborado pela redacio dada ao art. 4° da Resolu¢io n. 87, em
particular quanto ao inciso V.

% Essa interessante op¢io é adotada pela SOTC (Secretaria dos Oficios da Tutela Coletiva), em
Sio Paulo, sempre que a representacdo, pela sua generalidade, inviabiliza qualquer apuracio.
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finalidade (v. modelo no Anexo IV). Desde a edicio da Resolucio
n. 87/2006, a referida portaria é exigida também para instauracio
decorrente de representacdo, tenha sido ela protocolada diretamente
pelo representante ou resultado de reducdo a termo na Procurado-
ria, depois de observadas as condi¢des e cuidados referidos no topico
2.4; ou de dentincia anénima® (esta serd retomada mais adiante), vale
dizer, em escrito contendo noticia de fatos imputados por quem os
descreve como irregulares, ilegais ou abusivos. Nao mais se admite
instauracio por mero despacho de autuag¢io®.

Antes dessa instauracgdo, contudo, é recomendavel que a Secre-
taria da Tutela Coletiva ou um servidor com essa especifica atribui-
¢ao faca uma primeira analise, para identificar se ja ha procedimento
administrativo ou inquérito civil cujo objeto coincida com o da re-
presentacio ou dentincia anonima (caso em que, em regra, cabera
junta-la aos respectivos autos) ou se ha conexido com outro existente.
[sso pressupdoe um adequado registro eletronico dos procedimentos
ja instaurados e em andamento e uma busca que se utilize das pala-
vras-chave certas, ou, na falta desse eficiente controle informatiza-
do, deficiéncia freqiiente em Procuradorias menores, conhecimento
do servidor responsavel sobre o objeto de todos os procedimentos
em curso. Em qualquer hipotese fica evidenciada a importancia de
se garantirem qualificacdo e especializa¢io do servidor responsavel,
necessariamente integrante da Secretaria da Tutela Coletiva, dada a
importancia desse trabalho, capazes de evitar apuracdes contradito-
rias ou repetidas. Feita essa primeira analise, encaminham-se os do-
cumentos, ja registrados no SINCA, mas ndo autuados, ou seja, com
ntmero de protocolo e sem capa nem registro no AR P ou SPA, ao(3)

" Tomamos aqui representa¢do no sentido adotado por Hugo Mazzilli (O inquérito civil,
cit., p. 120), vale dizer, como manifestagio do direito de peti¢io, meio pelo qual alguém se
dirige a uma autoridade (no caso o Ministério Pablico) para comunicar um fato de que tem
conhecimento e pedir-lhe providéncias de sua al¢ada contra outrem. Nesse sentido o termo
foi utilizado no art. 14 da Lei n. 8.429/1992 (LIA). Também na linha dos ensinamentos do
autor distinguimos representacio — onde hi maior dever do Ministério Pablico de apurar
ou fundamentar seu arquivamento — de dentincia anénima, sem descartar a possibilidade
de também essa ensejar apuragio por parte do Ministério Pablico, mas sem a mesma obri-
gatoriedade decorrente do regular e formal exercicio do direito de peti¢io por meio da
representa¢io (op. cit., p. 123, topico “A origem da noticia do fato a ser investigado”).

2 Cf. art. 2¢ da Resolucio n. 87/2006, encontrando-se os requisitos da portaria no art. 5¢ da

mesma norma. Trataremos desses requisitos no topico 3.2.4.
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procurador(a) responsavel pela distribuicio (seja ele o procurador-
chefe, o coordenador da tutela coletiva escolhido pelos colegas, ou o
PRDC, conforme a estrutura de cada PR), que decide pela autuacao
ou — o que nos parece mais adequado — encaminha para o procurador
com atribui¢io na matéria para decisdo.

Em algumas Procuradorias onde a Secretaria da Tutela Coletiva
¢ estruturada (como na PR/SP), ha rotinas e formularios-padrio para
essas providéncias prévias, o que racionaliza e otimiza o servigo.

3.2.3 Cabimento

Adotadas as providéncias prévias, identificada a inexisténcia de
procedimento administrativo® ou inquérito civil preexistente sobre
o mesmo objeto e encaminhada a representa¢io ou dentincia ano-
nima para o(a) procurador(a) com atribui¢ao para a matéria, cabera
a0 membro a primeira decisio importante a ser tomada: autua-la ou
nio. Essa é uma das decisdes de maior importancia e responsabilida-
de, especialmente se a decisdo é pela ndo-autuagio, visto que, nesse
caso, estar-se-a suprimindo do 6rgido superior qualquer possibilidade
de revisio sobre a decisio do membro de primeira instancia.

® Conquanto tenhamos ressaltado que a Resolucio n. 87/2006 estabeleceu clara primazia
do inquérito civil sobre o procedimento administrativo na Instituicio, ela nio estabeleceu,
em suas disposicdes transitorias, regramento especifico para a conversio dos procedimentos
administrativos existentes, quando de sua edi¢do, em inquéritos civis. Mesmo a disposicio
que a faz aplicavel aos procedimentos em curso (art. 28) nio torna aplicavel a esses proce-
dimentos o disposto nos paragrafos do art. 4°, pois este disciplina o tratamento que se deve
dar as pecas informativas que ainda nio retinem elementos suficientes a instaura¢io do
inquérito civil, autuadas como procedimentos administrativos, e nio aqueles regularmente
instaurados e em andamento antes da resolu¢io. Foi esse o entendimento consolidado no
enunciado de interpreta¢do n. 1, elaborado no VIIT Encontro Nacional da 5* Camara de
Coordenagio e Revisio, o primeiro a debrucar-se sobre as davidas de interpretagdo surgidas
ap6s o advento da resolu¢do (vide anexo). Por tal razdo, até que o Conselho edite disciplina
especifica de transi¢io, inquéritos civis e procedimentos administrativos conviverdo durante
algum tempo na Instituicio. E recomendavel, contudo, que os membros, na medida do
possivel, providenciem progressivamente a conversio, expedindo para os procedimentos em
curso portarias de instaurag¢do de inquérito civil que atendam aos requisitos do art. 5° da
Resolugio n. 87, o que somente sera dispensavel se o procedimento tiver sido instaurado
com o atendimento deles. Mero despacho de conversio que nio atenda aos requisitos
do art. 5° (descri¢io do fato, nome e qualificagio da pessoa a quem o fato ¢ atribuido e
determinacio de diligéncias) atenta contra a finalidade da norma de assegurar adequado
direcionamento das investigagoes.
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Para essa decisio, o membro do Ministério Pablico deve analisar

os elementos constantes da representagdo ou denincia andnima, perquirindo
(v. art. 6° da Lei n. 7.347/1985, c¢/c art. 3° da Resolucio n. 87/2006):

1) Se os fatos sao minimamente determinados, de modo a viabilizar
uma investigacio com objeto definido. E certo que nio se exige, na
seara civel, o mesmo rigido enquadramento tipico da penal, dado que
0s escopos e os principios gerais de uma e outra area sio diversos.
Todavia, como bem lembra Mazzilli, “E natural que, observadas suas
peculiaridades, mesmo no ilicito civil ndo se deva descurar de uma
adequacio tipica minima entre a agdo humana e o resultado vedado

4 cuida-

pela lei: isso é até mesmo uma garantia do sistema juridico”
do que se mostra ainda mais pertinente em matéria de improbidade
administrativa, dada a previsio legal das hipoteses de sua caracteriza-
¢do0, como também lembra o autor na seqiiéncia. Casos ha em que o
representante ¢ tao genérico em sua noticia que retira qualquer chan-
ce de sucesso de uma investigacio, como exemplo daquele que diz
que “tudo esta errado” na execucio de determinado projeto publico
(Projeto Pantanal, p. ex.), ou que “os servicos do Sistema Unico de
Satde s3o muito ruins, que pessoas morrem nas filas ou nos corredo-
res de hospitais”, sem apontar um s6 fato que corrobore o afirmado
e enseje o inicio de uma investigacio. Sem um objeto determinado,
ainda que amplo®, uma investigacio dificilmente ensejard uma atua-
¢ao concreta e efetiva do Ministério Publico Federal.

Ha4, contudo, uma pratica no Ministério Publico Federal, ba-
seada na vivencia de colegas com larga experiéncia em tutela cole-
tiva, como € o caso do hoje Procurador Regional da Republica (1?
Regiio) Humberto Jacques de Medeiros, que foge dessa regra, mas
merece especial considerag¢io. Trata-se dos chamados “inquéritos
ou procedimentos-mae”, instaurados ou mantidos sem objeto nem
contornos delimitados para acompanhar o cumprimento de deter-

O inquérito civil, cit., p. 159.

% Hugo Mazzilli lembra que “muitas vezes os ilicitos civis podem constituir uma situacio
permanente, ou um estado de coisas, e ndo propriamente um fato isolado, ou uma acio
precisa ou determinada, atual ou pretérita”, e cita a falta de seguranca nos transportes, a
persistente falta de atendimento médico em postos publicos de satide ou a falta de vagas nas
escolas e a polui¢io do rio Tieté (O inquérito civil, cit., p. 160). Note-se que nos exemplos,
por mais genéricos que sejam, ha um objeto a ser apurado para ensejar a atuacio ministerial:
a falta de seguranca, médicos e vagas em escolas, ou a poluicio do rio Tieté.
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minado direito constitucional em dada localidade ou estabelecimen-
to. Adotando-se um exemplo existente: o “inquérito da satde” na
PRDF, que ja tramita ha mais de 10 anos, tendo passado por varios
procuradores sem que se vislumbre necessidade ou conveniéncia de
arquiva-lo ou transforma-lo em uma acdo civil pablica. Objetiva
acompanhar a prestacio de assisténcia a saude pelo Poder Publico por
meio do SUS, especialmente no que respeita a atuacio do Ministério
da Sadde, e nio propriamente investigar uma dada irregularidade ou
uma especifica postura afrontosa dos direitos coletivos. Serve de re-
positorio de todas as dentncias relacionadas ao Ministério da Satde
quanto ao funcionamento do SUS e fundamenta expedi¢io de ofi-
clos requisitorios, bem como a solu¢io de irregularidades especificas
que vao sendo detectadas, firmando-se em seu curso diversos com-
promissos de ajustamento de conduta ou expedindo-se recomenda-
¢oes para melhora do servico. Algumas vezes, quando identificada
irregularidade especifica, do inquérito-maie extraem-se documentos
ou coOpias para formacdo de novos e especificos autos. Tal sistematica
tem a vantagem de servir de historico dos problemas e da atuagdo do
Ministério Pablico Federal na matéria, e a desvantagem de tornar o
procedimento ou inquérito, com o tempo, confuso e enorme, difi-
cultando a apreciacdo em conjunto de seus dados e eternizando-se
sem solucdo. Ha situagdes, entretanto, que demandam esse tipo de
acompanhamento, cabendo ao membro identificar, caso a caso, como
deve agir sem, contudo, transformar essa pratica em regra. Cumpre
ressaltar, todavia, que essa solucdo, a principio, é incompativel com
alguma investiga¢do de improbidade em que ha direitos do investi-
gado de ver conclusa a investiga¢io em tempo razoavel®®, bem como
de saber quais s3o os fatos que pesam contra si.

2) Se ha elementos de convicgao, ainda que meramente indiciarios, de
alguma irregularidade, ilegalidade ou abuso de poder, como, alids, exigem tanto
aLein. 7.347/1985 (art. 6°) como a Lei n. 8.429/1992 (art. 14, § 1°), nos

termos dos dispositivos antes transcritos. No mesmo exemplo acima,

® Nio por outra razio, a 5* CCR ¢é a que mais preocupa¢io tem demonstrado com a du-

racio dos inquéritos e procedimentos administrativos, tendo constado do Roteiro para
Padroniza¢io dos Instrumentos de Atuacido, no item 1.1, quanto ao Prazo e Prorrogacio,
que “Concordou-se com a fixa¢io do prazo de 1 ano para a conclusio do ICP e do PA
e com a possibilidade de prorrogagdes por 30 dias, devidamente motivadas. Entendeu-se
necessario que a prorroga¢io do prazo para conclusio do ICP e do PA seja decidido pela
Camara, mediante solicitacio fundamentada do membro” (cf. Anexo II1, adiante).
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supondo que a representacio, em vez de apenas dizer que “esta tudo
errado”, indicasse que o dinheiro esta sendo gasto no desassoreamen-
to do Rio Taquari, quando seria melhor gasta-lo em reflorestamen-
to. Nio ha, na op¢ao, nenhuma irregularidade ou ilegalidade, mas
tdo-somente op¢ao discricionaria do administrador. Ou, no mesmo
exemplo, se o representante meramente noticia que o dinheiro gasto
para o projeto nio esta sendo aplicado nas finalidades previstas, sem
apontar qualquer elemento que embase sua convicgio (p. ex., noticia
de jornal ou da internet acerca da liberacio dos recursos e notoriedade
da nio-execuc¢io de nenhuma obra).

3) Se a matéria é da atribuicao do Ministério Piiblico, ou seja, se en-
volve interesses difusos, coletivos ou individuais homogéneos e, no
caso destes ultimos, se indisponiveis ou de relevancia social ou, ainda,
se envolve alguma hipdtese em que a lei autoriza a atua¢io ministe-
rial em defesa de interesses individuais (como no caso de interesses
de criancas e adolescentes — art. 201, V, do ECA ou art. 74, I, da Lei
n. 10.741/2003). Se, no exemplo trazido, o representante argumen-
tasse que a execugao do projeto esta desfigurando sua fazenda e que
a terra retirada do fundo do rio estd sendo deixada em sua proprie-
dade, quando o poder publico deveria remové-la, ocasionando-lhe
transtornos e perda patrimonial, nenhuma atribuigdo teria o Minis-
tério Publico, por se tratar de dano individual disponivel, podendo,
todavia, aproveitar a representa¢io e redirecionar a investigacao para
apurar os danos ao meio ambiente decorrentes do desassoreamento.

4) Sendo da atribui¢io do Ministério Puablico, se é da atribuigdo
do ramo ou do érgao perante o qual foi feita a representagdo. Por exemplo,
se apresentada, perante o colega com atribuicio para a tutela, repre-
sentacdo de nitido aspecto criminal, ou, perante o Ministério Publi-
co Federal, matéria afeta aos direitos trabalhistas, de atribuicio do
Ministério Pablico do Trabalho, ou de irregularidades na gestio de
orgao publico estadual, caso em que a atribui¢io é inequivoca do Mi-
nistério Publico Estadual®” Ou, como é comum, representacio que
envolva matéria de atribuicio do Ministério Publico Federal em tutela
coletiva, mas cujo local do dano (critério de fixacdo de competéncia

7 Importa ter presente que, tendo o primeiro contato com a representacio, incumbe ao colega

a andlise da matéria sobre todos os seus aspectos, para garantir-lhe adequado encaminha-
mento, nio raro dentro da mesma unidade.
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nos termos do art. 2° da LACP®) seja de responsabilidade de outra
unidade, tendo em vista a competéncia para futura acao judicial®.

Sustentamos até a segunda revisao deste manual, antes da edi¢do
da Resolucio. 87, que neste iiltimo caso ndo se fazia necessaria autuagao ou
instauragdo, bastando que o(a) procurador(a) que analisou a represen-
tacdo a encaminhasse ao 6rgio do Ministério Publico que entende
possuir atribuicdo para a matéria, normalmente por meio de oficio no
qual convém registrar os fundamentos do entendimento formado.

Com efeito, ja se consignou que a principal fun¢io da autuagio
¢ o controle e registro dos andamentos internos dos procedimen-
tos e que, a partir dela, o arquivamento passa a sujeitar-se a revisao
dos orgaos superiores, que devem homologi-lo. No entanto, para o
controle interno nao ha necessidade da autuagio, pois, para registrar
apenas o encaminhamento dado a representacio (6rgao para o qual
foi direcionada) e a data em que isso ocorreu, o aplicativo Sinca, no
qual o documento ja consta registrado desde o protocolo, é suficiente.
Também nio se tem propriamente arquivamento, nao se justificando,
por isso, a revisio do 6rgao superior (no caso do Ministério Publico
Federal, as Camaras ou a PFDC). Como diz a lei (art. 9° da LACP),
a revisio do 6rgio superior ¢ exigida quando do arquivamento (§ 1°) e
este tem lugar quando o 6rgido do Ministério Publico “se convence
da inexisténcia de fundamento para propositura da acio civil” (caput).
Nio é o que ocorre no regular e fundamentado encaminhamento da

% E conhecida a preocupagio na Institui¢io com o Principio do Promotor Natural. Exem-

plo disso tem-se no entendimento firmado pelo entio Procurador-Geral da Republica,
Claudio Fonteles, que autorizou colega da capital a desistir de acdo civil pablica promovida
por colega do interior quando era daquele a atribui¢do para a matéria (Processo PGR n.
1.00.000.000034/2005-61). Tratava-se de a¢do civil ptblica ajuizada em Guarapuava-PR
contra politica de cotas adotada pela Universidade Federal do Parana e que foi proposta
sem possibilitar debate com outros colegas, incluindo ai aquele que teria atribuigio para a
matéria na capital, gerando grande celeuma institucional. O exemplo serve também para
ressaltar a importancia de, em matérias de relevo nacional, estabelecer-se prévio debate
com as Camaras e a PFDC, mormente quando a atribui¢io do colega para o tema é dis-
cutivel.

% E o caso de representacio contra a falta de condi¢des do curso de Medicina oferecido pela

Universidade Federal do Mato Grosso do Sul em Dourados, mas protocolada em Campo
Grande, por ser a Capital a sede da Universidade. Na verdade, a atribui¢io é do colega
lotado na subsecido de Dourados, ndo sé pelo que dispde o art. 2° da LACP, mas porque
lhe serd bastante mais ficil a instru¢io do procedimento, razio maior do dispositivo legal.
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representacio a outro 0rgio, ao qual caberi o juizo acerca da autua-
¢do e instauracdo, no ambito de sua esfera de atribuicdes.

Pelos mesmos fundamentos, sustentavamos que também na hi-
potese identificada no item 3 (falta de atribui¢io do Ministério Pa-
blico), guando houver encaminhamento para o 6rgao com atribuicao para
a matéria (Defensoria Publica ou Advocacia da Uniilo, p. ex.), nao se
fazia necessaria a autuacio, nem a instaura¢do, nem a comunica¢io
ao 6rgao superior. Mais uma vez nio se esta diante do arquivamento
de pecas informativas. Apenas ressaltivamos que, se nio fosse cabi-
vel ou conveniente tal encaminhamento, nos casos, p. ex., em que
da representacio que noticia irregularidade marcadamente indivi-
dual restar evidenciada boa capacidade econdmica de seu subscri-
tor, a autuagio se impde, ainda que o membro esteja decidido a nio
dar a ela seguimento”, visto que ndo se pode arquivar na Procuradoria
representagdo regularmente protocolada sem se submeter tal arquivamento a
apreciagao da instdncia superior revisora (Camaras ou PFDC). Essa tanto
pode entender que, naquele caso determinado, ha atribui¢io do Mi-
nistério Publico Federal para apurar a irregularidade noticiada pelo
representante, discordando, pois, do membro de primeira instancia,
quanto que, a partir dela, posto que individual, extrai-se a ocorrén-
cia de lesio coletiva merecedora de nossa atuacio.

Registravamos, entdo, inexistir consenso no Ministério Publi-
co Federal sobre as solucdes referidas no paragrafo anterior, sendo a
PFDC o tnico 6rgio superior que debatera o tema e, no X Encontro
Nacional dos Procuradores dos Direitos do Cidadio’!, editara resolu-

" Convém, entretanto, adotar rotinas que evitem despender tempo significativo do membro
oficiante, da secretaria e do apoio com essa autuagdo. Para tanto, dispde o autor de um
carimbo, que é aposto na propria representacio, em que consta: “Trata-se de representacio
que noticia irregularidade marcadamente individual, cuja defesa em juizo ¢ vedada ao
Ministério Pablico Federal (art. 15 da LC n. 75/1993). Nio visualiza o subscritor possivel
enfoque coletivo. Impde-se, pois, 0 arquivamento. Todavia, para ensejar revisio do 6rgio
superior, autue-se.Volte concluso para despacho fundamentado”. O arquivamento funda-
mentado, por sua vez, observa um modelo padrio que ¢ elaborado pelo apoio de gabinete,
vindo os autos ja com a minuta para apreciacio e assinatura.

7

No qual se convencionou que sio “procuradores dos direitos do cidadio” todos aqueles
que possuem atribuicio, nas capitais ou nos municipios, para as matérias identificadas na
Resolugio n. 01 do X ENPDCs como integrantes do “Objeto de atua¢io do PDC”, a
saber: “Violacio, por acio ou omissio, pelos poderes e servicos referido no art. 39 da Lei
Complementar n.75/93,a direitos constitucionais da pessoa humana, nio atribuidos a outras
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¢ao onde se 1é que “Toda a representacio deve ser autua-da, a excegdo
daquela que foge a razoabilidade e que nao enseja qualquer providéncia do
Ministério Publico Federal”. Resultado do mesmo encontro, a Resolu¢io
n. 0272 registrara que, “quando nio caracterizado, de plano, qual o
6rgio ou instituicdo que possui atribuicio, pode o PDC colher ele-
mentos de convic¢io antes do encaminhamento”, refor¢cando, assim,
o descabimento da autuacio ou instaura¢io, bem como a desneces-
sidade de revisio da PFDC desse encaminhamento. Ressaltdvamos
apenas que, se essa colheita de elementos de convic¢io dependesse das
prerrogativas conferidas nos arts. 7° e 8 da LC n. 75/1993 (requisi-
¢do de diligéncias de outros 6rgaos ou de informacgdes), a instauragio
far-se-ia necessaria, visto que os referidos artigos pressupdem, pela
redag¢io dos caputs, procedimentos regularmente instaurados. Nao
havia entio manifestacio das outras Camaras sobre o assunto.

Ressaltavamos que em um e noutro caso, mesmo sem autuar, deve o
orgao do Ministério Piiblico Federal fundamentar seu entendimento pela falta
de atribuigdo, tendo em conta todos os aspectos da representagdo, no proprio
corpo desta ou em despacho a ela anexado, obriga¢io que ganhou
foro constitucional com a EC n. 45, que estendeu ao Ministério Pa-
blico, naquilo que couber, o disposto no art. 93 da CF, cujos incisos
[X e X tratam do dever de motiva¢io, de extensio obviamente ca-
bivel. Nessas hipoteses, convém que a propria Secretaria da Tutela
comunique o encaminhamento determinado pelo membro oficiante
a(o) cidada(o) que subscreveu a representa¢iao, informando-a(o) que
os documentos niao foram autuados e indicando o nome e endereco
do 6rgio ou Instituicao de destino.

camaras, tais como: satde, educacio, igualdade, previdéncia, liberdade, dignidade, assisténcia
social, integridade fisica e psiquica, direito de peticio, acessibilidade, acesso a Justica, direito
a informacio e livre expressdo, prestacio de servicos publicos, reforma agraria”. O Pro-
curador Regional dos Direitos do Cidadio exerce uma fun¢io de coordenacio desse oficio
no Estado; a Procuradora Federal dos Direitos do Cidadio cabe a coordenacio nacional.

72 Resolucio n. 2: Ambito de atuacio do PDC. Em interesses individuais indisponiveis,
como agente, em decorréncia de expressa previsdo da atribuicdo do Ministério Pablico na
Constitui¢io da Republica, nas leis — exemplificativamente, no Estatuto da Crian¢a e do
Adolescente e no Estatuto do Idoso — e em tratados ou conveng¢des internacionais. Em outros
interesses individuais, quando nio caracterizado, de plano, qual o 6rgio ou instituicdo que
possui atribui¢io, pode o PDC colher elementos de convic¢io antes do encaminhamento.
Em qualquer caso e sempre que possivel, deve o PDC direcionar sua atuacio a solucio da
questdo sob a perspectiva coletiva.
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Esse nosso entendimento foi superado com a edi¢cdo da Resolu-
¢ao 87, que, embora dispense a instauragdo, preve a autuagio das pecas
infor-mativas mesmo quando for cabivel a remessa a outra autoridade
com atribui¢do para a matéria, bem como o dever do membro de co-
municar, além do representante, também a Camara de Coordenagio
e Revisio respectiva ou a PFDC dessa remessa. E compreensivel e
positivo que os 6rgios de revisio queiram ter ciéncia desses encami-
nhamentos. Entendemos, todavia, pelos fundamentos antes registra-
dos, que se trata de exigéncia nio contida em lei e que admite oti-
mizac¢ao de modo a evitar desperdicio de trabalho fazendo-se uma s6
comunicagdo para cada tipo de demanda, por exemplo, registrando,
na comunicac¢io de determinado caso concreto, que encaminhara a
OAB todas as representa¢des feitas contra ma atuac¢ao de advogados
dirigidas ao Ministério Pablico Federal.

Para os dois primeiros casos: indeterminagio do objeto ou falta
de elementos de convic¢io, é indubitavel caber autuagio. Nessas hi-
poteses, e também quando esteja o(a) procurador(a) convencido(a) de que nao
ha irregularidade, ilegalidade ou abuso de direito nos fatos trazidos pela re-
presentagdo, vale dizer, mesmo quando o membro esteja determinado
a ndo dar seguimento a investigacao (descabendo, por isso, instaurar
procedimento administrativo ou inquérito civil), cumpre autud-la para
ensejar controle superior do arquivamento que o membro efetivara sem qualquer
diligéncia investigatéria,”” tendo em vista tratar-se de pegas informativas,
como refere o art. 9° da LACP. Excepciona a regra tio-somente a
representa¢do que foge a razoabilidade (vale dizer, é absurda aos ni-
veis da minima racionalidade), a0 menos no que se refere aos oficios
da cidadania, por forca do que consta da ja referida Resolucio n. 06
do X ENPDCs".

Nada impede, todavia, que, no proprio despacho que determi-
na a autuagio, registre o membro desde logo seu entendimento pelo
arquivamento”, de modo a facilitar o trabalho do gabinete ou do

7 Possibilidade prevista explicitamente no incisoV do art. 5° da Resolugio n. 87/2006.

7 Na Resolucio n. 06, editada pela PFDC como resultado do X Encontro Nacional dos
PRDCs, ficou estabelecido que:“Toda a representagio deve ser autuada;a exce¢io da-quela
que foge a razoabilidade e que nio enseja qualquer providéncia do Ministério Ptblico Fe-
deral”. A subsisténcia desse entendimento ap6s a edicio da Resolucio n. 87 devera ser objeto
de maior reflexdo institucional. O registro ¢ mantido, assim, para fomentar o debate.

> O autor deste Manual costuma adotar despachos padrio, lavrados, p. ex., nestes termos e
constantes de carimbos, para otimizac¢io do servico: “Trata-se de representacio desprovida

70



0 inquérito civil e o procedimento administrativo

cartério no encaminhamento devido e otimizar o servico, sem tomar
tempo do(a) procurador(a).

Veja-se o que diz Hugo Mazzilli acerca do tema’®:

Chegando as mios do 6rgio do Ministério Publico uma representacio,
delacdo ou noticia qualquer, devera tomar uma destas alternativas:

a) Se a representacdo ou a noticia de dano a um dos interesses zelados
pelo Ministério Publico forem evidentemente desprovidas de fun-
damento, deve promover de plano o arquivamento da representacio
ou da delacio, independentemente de instauracio de inquérito civil,
pois, nesse caso, ndo ha justa causa para a instauracio formal de um
inquérito civil. Nesse caso, devera autuar a representa¢io, peticio ou
o termo que contenha a dela¢do, e documentos que os instruam; e,
como pecas de informacgio que sio, deve remeté-las, com sua funda-
mentada promocio de arquivamento, a revisio do Conselho Superior
da instituicdo [no caso do Ministério Pablico Federal, para as Camaras
de Coordenacio e Revisio ou para a PFDC].

b) Se a representa¢io ou a noticia tiverem viabilidade em tese, mas
vierem desprovidas de melhores elementos para de plano aferir de sua
viabilidade em concreto, pode ser necessaria uma ou outra diligéncia
imediata para, a seguir, instaurar-se ou nio, de maneira formal, o in-
quérito civil [para qualquer diligéncia prevista nos arts. 7°e 8 da LC
n. 75/1993, todavia, ¢ imprescindivel a existéncia de procedimento
instaurado, por for¢a do caput do referido artigo, ainda que nio se
trate de inquérito civil, refor¢cando a existéncia de graduacio entre
ambos. Ha a possibilidade, todavia, de a propria Secretaria da Tutela,
como em Sio Paulo, providenciar esse complemento junto ao repre-
sentante ou, se necessaria a interven¢io do Procurador, valer-se esse
de meios diversos dos previstos nos artigos referidos, como o sio as
solicita¢des informais]|. E em que consistiria o exame prévio da via-
bilidade de instauracio do inquérito civil? Pode compreender a oitiva
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de um minimo de determinagio do objeto ou de elementos de convic¢io que amparem
a tese nela sustentada, inviabilizando, assim, a apuracio das supostas irregularidades, pelo
que se impde seu arquivamento. Nio obstante, para viabilizar revisio do 6rgio superior,
autue-se a presente representagio como pecas informativas. Apos, venham os autos conclusos
para despacho fundamentado”. Igualmente, para facilitar o servico, tem procurado o autor
padronizar tais despachos.

In O inquérito civil, cit., p. 170-171.
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por termo do delator, ou a requisi¢io de uma informagio, de copia
de uma pericia ou de um documento (v.g., informacdes do Tribunal
de Contas, copias ou certiddes de processo administrativo, certiddes
imobiliarias) [quaisquer dessas providéncias, no Ministério Puablico
Federal, pressupdem a existéncia de procedimento instaurado, como
visto]. Entretanto, para diligéncias mais complexas, que envolvam
mais do que a simples expedi¢cdo de um oficio, e exijam inquiri¢des,
realizac¢ido de pericias ou coleta de provas mais demoradas, a instauragio
do inquérito civil serd o procedimento adequado a tomar, para coleta
regular das provas admissiveis no Direito, nio excluidas as documen-
tais, pessoais ou periciais, que possam demonstrar fato autorizador da
eventual propositura de qualquer acio civil ptblica de iniciativa do
Ministério Publico [a graduagdo atribuida pelo doutrinador nio é
obrigatoria, instaurado o procedimento administrativo no Ministério
Puablico Federal, nio havera, em regra, necessidade de converté-lo
em inquérito civil].

¢) Se a representacio ou a noticia contiverem elementos suficientes
por si sbs para justificar de plano uma investigacio formal, deve ser
instaurado de imediato o inquérito civil.

d) Se a representagio ou a noticia contiverem todos os elementos
necessarios para, desde logo, ser diretamente proposta a acio civil
publica, o inquérito civil deve ser dispensado, porque desnecessario.
Nesse caso, o promotor de Justica devera ajuizar a acio civil pablica
sem o inquérito civil, a vista dos elementos de convic¢io que lhe
tenham sido fornecidos (p. ex.: copia de processo administrativo ou
certiddes do Tribunal de Contas etc.).

Deve ficar claro que, em qualquer caso em que haja arquivamento de
inquérito civil ou de pegas de informacao (ainda que nio consubstan-
ciadas em inquérito civil ou nio autuadas sob essa denominagio), é
indispensavel que o ato de arquivamento seja revisto pelo Conselho
Superior do Ministério Pablico [no caso do Ministério Publico Fe-
deral, pelas Camaras e PFDC], provenha ele de qualquer 6rgio de
execucio do Ministério Publico, até mesmo do procurador-geral
de Justica. A propria representacio, com ou sem documentos a ela
anexados, ja € uma peca de informacao, cujo arquivamento ha de ser
contrastado pelo Conselho Superior.

Como se ve, ha especial preocupagio, desse que é o maior doutri-
nador brasileiro em se tratando de Ministério Pablico, em evitar que
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o membro de primeira instancia arquive representacdes que foram a
ele apresentadas sem submeter sua decisio ao 6rgio superior para re-
visio. Em contato pessoal, confessou-nos o Mestre que muitas vezes
viu ou teve conhecimento de verdadeiros e graves “arquivamentos
de gaveta”, pelo que formou um convencimento bastante radical no
que respeita a fiscalizacio do arquivamento. Essa preocupac¢io, cabe
destacar, também orientou a Lei de Ac¢io Civil Publica, que, expli-
citamente, fez referéncia a necessidade de o arquivamento de pegas
informativas — expressao propositadamente genérica e abrangente — ser
submetido ao 6rgdo superior. Sio essas as razdes que igualmente levam
o autor deste Manual a entender dispensavel autuagio e arquivamento
formal (com encaminhamento as Camaras e 3 PFDC) apenas quando
a representacdo ¢ encaminhada a outro 6rgio por falta de atribui¢io
do Ministério Puablico Federal e, de forma excepcional, quando a
representac¢do foge a razoabilidade, assim entendida nio aquela des-
provida de fundamento (pois esse juizo € subjetivo e, por isso, sujei-
to a revisdo), mas tdo-somente a absurda, que revela desequilibrio
mental de quem a subscreveu, o que, diga-se de passagem, nio é tao
raro como seria de se supor. Tal orientacdo, impende registrar, esta
longe de ser pacifica em nossa Institui¢ao.

Provavelmente, pela sobrecarga a que se véem submetidos os
membros que atuam em tutela coletiva, dada a imensa disparidade
entre o que preve nossa legislacio em beneficio dos direitos coleti-
vos e a realidade, e também o fendmeno ja referido de uma maior
“federaliza¢ao” das questdes coletivas, iniimeros colegas deixam de
autuar representacOes que nio terdo qualquer seguimento, pelas ra-
zdes ja referidas, postura que, inclusive, ja foi adotada por este pro-
curador no passado.

Se o membro também esta convencido de seguir na apuracao
dos fatos, tera lugar, além da autuacdo, também a instauracio de pro-
cedimento administrativo ou inquérito civil.

Questiona-se a valia da deniincia anénima e a possibilidade ou
obrigatoriedade de autua-la e instaurar-se, com base nela, um pro-
cedimento ou inquérito civil, seja para apurar fato ensejador de agio
civil pablica, seja de acdo de responsabilizacio por ato de improbi-
dade administrativa’.

77 A distingdo do destino que se visualiza para a apuragio ganha relevo em razio da diferenca
de redacio entre os arts. 60 da Lei n. 7.347/1985 (“Qualquer pessoa podera e o servidor
publico deverd provocar a iniciativa do Ministério Ptblico, ministrando-lhe informacdes
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Temos, com espeque na doutrina de Hugo Mazzilli e Luiz Ro-
berto Proenga, nas obras citadas, o entendimento de que, nio obstante
ndo gere ela, para o Ministério Pablico, o mesmo dever de apuragio
que surge com a representacao, visto que o anonimato descaracteriza
essa condi¢do e pode, muitas vezes, encobrir interesses escusos (pes-
soais ou politicos de prejudicar o denunciado, p. ex.) ou contrarios a
finalidade institucional (tais como interesses economicos privados),
em muitos casos o simples descarte se mostra desaconselhavel.

Sendo assim, o primeiro item a ser analisado para decidir pela
autuacio e instauracdo é a presenca dos requisitos relativos a descri¢iao
sumaria dos fatos apontados como ilegais e a indica¢do de elementos
minimos de convicgio’®. Igualmente deve o(a) colega considerar que
nio podera basear-se nela propria, como prova (nio é documento),
ou em futura oitiva do representante (pois ele nio é identificado),
para instruir eventual a¢do civil pablica ou a¢do de responsabiliza-
¢do por ato de improbidade. Justamente por isso é fundamental que a
dentincia contenha elementos de convic¢io além da mera declaragio
(documentos que a acompanhem, p. ex.) ou aponte como identifica-
los. Mazzilli expressa nestas palavras seu posicionamento:

Cabe instaurac¢io de inquérito civil a vista de dendincias anonimas e no-
ticias de jornal ou s6 em vista de formal representacio ou peti¢io?

[...] A resposta correta é: depende do caso concreto. |...] HA dentncias,
ainda que andnimas, representacdes ou reportagens de jornais ou re-
vistas tao coerentes e bem fundamentadas, que seria um despropdsito
cruzar os bracos e nada fazer.

sobre fatos que constituam objeto da acio civil e indicando-lhe os elementos de convic¢io™)
e 14,§ 1°,da Lei n. 8.429/1992 (““A representagio, que sera escrita ou reduzida a termo e
assinada, contera a qualificacio do representante, as informacdes sobre o fato e a autoria e a
indica¢do das provas de que tenha conhecimento”™). Parece exigir o legislador maior forma-
lismo para a instauragio de investigacdo de atos de improbidade, o que encontra justificativa
na natureza da infracio e gravidade de sua imputacio. Deve o(a) procurador(a), em razio
do dispositivo, cercar-se de maiores cuidados para instaurar procedimentos ou inquéritos
civis com tal objeto baseados em dentincias andnimas, ponderando, no caso concreto, os
riscos de eventual nulidade da prova colhida e analisando a possibilidade de valer-se de
outros meios para obtenc¢io dos indicios denunciados. Para nortear essa ponderacio, cf. a
decisio monocritica do Ministro Celso de Mello, do Supremo Tribunal Federal, proferida
nos autos do MS 24.369, em 10 de outubro de 2002, bem como seu voto nos autos do
Inquérito n. 1.957/PR.

8 O inciso II do art. 3° da Resolucdo n. 87 corrobora esse entendimento.
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Da mesma forma se admite a instauracao de inquérito administrativo com
base em dendncia anénima |...], uma vez que a comunicac¢io apresente
informes de certa gravidade e contenha dados capazes de possibilitar
diligéncias especificas para a descoberta de alguma infracio [...]".

A jurisprudéncia ainda oscila entre admitir ou nio a instaura¢io
de investiga¢io fundada em dentncia anonima. Em favor de seu apro-
veitamento merece destaque a primorosa decisio do Ministro Celso
de Mello, relator, proferida em 16.10.2002, que indeferiu liminar no
Mandado de Seguranc¢a n. 24.369-DF impetrado contra investigacao
estatal encetada pelo Tribunal de Contas da Unido a partir de dela¢io
anonima, ressaltando a necessidade de ponderar o dever ético-juridico
estatal de apurar irregularidades em nome da probidade administrativa
(art. 37 da CF) ante o interesse individual de prote¢io da incolumi-
dade moral (art. 5°, X), publicada nas transcri¢des do Informativo
n. 286 do Supremo Tribunal Federal. Em sentido contrario, recen-
te (15.2.2005) voto do Ministro Marco Aurélio no HC 84827-TO,
ainda pendente de julgamento (cf. Informativo n. 376).

Toda essa analise, que, na verdade, refere-se a validade da ins-
tru¢io que se produzira diante do risco de contamina¢io da prova
por derivagdo, bem como a aferi¢do dos motivos do anonimato, para
identificar se ele nio esconde interesses escusos ou contrarios a fina-
lidade institucional, cabe ao membro oficiante, que, nesse caso, goza
de razoavel discricionariedade, visto que, como afirmado, a dentincia
anonima nio lhe impde o mesmo dever de autuag¢io que decorre da
regular representagio.

Diversamente deve ser considerada a representa¢do nio-assina-
da, mas feita por pessoa que comparece pessoalmente perante o Or-
gio ministerial para formular sua dentincia. Muitas vezes, o temor
de represalias e mesmo a preservacio da propria seguranga ou situ-
acdo pessoal (emprego, p. ex.) impedem que pessoas detentoras de
importantes informacdes as levem ao conhecimento do Ministério
Publico, inviabilizando uma atua¢io importante e eficaz deste. Nesses
casos, pode o(a) procurador(a) buscar, no contato pessoal, todos os
dados necessarios a uma apura¢io completa e fazer do representante

79

MAZZILLI,Hugo Nigro. O inquérito civil: investiga¢des do Ministério Publico, compro-
missos de ajustamento e audiéncias pablicas. Sio Paulo: Saraiva, 1999, p.123.
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um aliado seu (informante) na busca de provas concretas e na cor-
re¢do das falhas. Para futuro contato ou apuracdes complementares
¢ conveniente arquivar — sob compromisso do(a) procurador(a) de
guardar sigilo a respeito® — todos os dados do cidadio (nome, en-
dereco, telefone, RG, CPF) e, se ele nio opuser oObice, registrar na
representacio nio-assinada que o representante compareceu espon-
taneamente e prestou as informacdes sem se identificar, para resguar-
do pessoal. Tal registro tende a reforcar o contetido probatério e de
convencimento da representacio, se esse se fizer necessario para, p.
ex., solicitar uma medida judicial (busca e apreensio, quebra do si-
gilo bancario etc.).

3.2.4 Forma e elementos minimos da instauracao de
procedimento administrativo ou inquérito civil

A resolu¢io n. 87/2006, repetindo os termos que constavam
deste manual desde sua versio original, determina expressamente
que o inquérito civil seja instaurado por portaria, que devera con-
ter, entre outros elementos: a descricio do fato objeto do inquérito
civil; o nome e a qualificacio da pessoa fisica ou juridica a quem o
fato € atribuido, quando possivel; a determinacio de autuacio da
portaria e das pecas de informag¢io que originaram a instauracio e a
determinagio das diligéncias investigatdrias iniciais (art. 52). Embo-
ra sem recomenda¢do expressa, ¢ pertinente incluir os fundamentos
das atribuicdes do Ministério Puablico Federal e/ou da competéncia

80 Convém ter presente, todavia, o que decidiu o Supremo Tribunal Federal, em dezembro
de 2003, no MS 24.405/DF (Informativo 322), relator Ministro Carlos Velloso, quando
deferiu mandado de seguranca impetrado por agente ptblico contra 0 TCU, que se negava
a fornecer a identidade de denunciante com base no art. 55 da Lei n. 8.443/1992, que
expressamente a assegura, mas foi declarado incidentalmente inconstitucional pela Suprema
Corte. No caso, a dentincia se demonstrou infundada e improcedente e pretendia o agente
publico ajuizar a¢do indenizatdria contra quem o denunciara com fundamento no art. 5,
V e X, da CE argumento acolhido pelo Tribunal. Também se considerou que apenas em
hipdteses excepcionais ¢ vedado o direito ao recebimento de informagdes perante os rgios
publicos. Diante desse precedente, convém alertar o denunciante dos riscos que corre se
suas informacdes nio forem verdadeiras. De outra sorte, todavia, confirmadas as dentincias
e demonstrada a conduta improba ou criminosa do agente e diante de razdes plausiveis do
sigilo para prote¢io da integridade fisica, econdmica ou psicoldgica do denunciante que
colaborou para responsabilizacio de interesse publico, ndo vemos aplicabilidade do julgado
ao sigilo assegurado pelo membro do Ministério Puablico.
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da Justi¢a Federal, bem como a disciplina juridica basica da situa¢io
objeto de apuragio (com a identificacio da possivel ilegalidade) ou
o enquadramento juridico do fato a ser investigado (em caso de ato
de improbidade)®'.

A referida resolucdo ndo exige portaria para a autuagao (rectius
instaura¢do) das pecas de informacio sob a denominag¢io de proce-
dimento administrativo. Todavia, mesmo nesse caso, deve-se evitar a
simples determinagao de instaura¢do, atentando-se minimamente aos re-
quisitos da portaria (acima), em especial no que se refere a delimita-
¢do do objeto da apuragao e determinagao das diligéncias iniciais. Um mero
despacho de “autue-se sob a denominagio de procedimento admi-
nistrativo” ou “autue-se e instaure-se procedimento administrativo”
tende a dificultar o andamento do procedimento, pois a falta de dire-
cionamento pode dificultar a observancia do prazo de 60 dias a que
se refere o § 1° do art. 4° da resolucdao. Um tal procedimento é con-
cebivel apenas nos casos em que a autuacdo for urgente, hipdtese na
qual convém ao membro oficiante, tio logo autuada a representacio,
langar despacho com os requisitos minimos ja identificados. Quem
decidiu autuar e instaurar o procedimento administrativo sabe qual
a insuficiéncia de elementos que inviabilizou a instaurag¢io imediata
de inquérito civil, pelo que otimizara o trabalho se desde logo apro-
veitar essa analise para orientar a apuragio.

A portaria, em geral, recebe nimero seqiiencial proprio, con-
trolado e fornecido pela Secretaria da Tutela ou pelo gabinete do(a)
procurador(a), nesse caso com encaminhamento de copia para a Se-
cretaria, para registro e controle.

A delimita¢io do objeto da apura¢io e a indicagio das primei-
ras diligéncias objetivam dar um direcionamento inicial para o pro-
cedimento ou inquérito, fundamental para orientacdo da equipe de
apoio (seja no gabinete ou no Cartdrio/Secretaria da Tutela) e para
o sucesso da apuragio. Também ao representante interessa saber do
objeto da apurac¢io, tendo em vista que nao raro descabera ao Minis-
tério Pablico, por falta de atribuicdo, apurar fatos ou irregularidades
descritas na representa¢io, por reproduzirem interesse exclusivamente

81 Essa orientacdo constou das conclusdes apresentadas no VI Encontro Nacional dos repre-
sentantes da 5* CCR, realizado em novembro de 2004, e consta do Anexo III, adiante.
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individual, circunstancia em que cabera ao representante tomar ele
proprio as providéncias que entender necessarias a prote¢io de seu
direito, sem a expectativa, falsa, de que o Ministério Publico agira
em seu interesse. Ademais, ao proprio membro convém que essas
providéncias mere¢am aten¢io no primeiro contato com a matéria,
visto que ja nessa ocasido, em fun¢ao da analise sobre o cabimento ou
nio da instaurac¢do (v. topico anterior), surgem as primeiras possibi-
lidades de atuacido ministerial. Nada obsta, todavia, a revisio futura
desse entendimento.

Facilitara o trabalho da coordenadoria juridica ou da Secretaria
ou Cartorio da Tutela, além de garantir a corre¢io e otimiza¢io des-
sas informacoes, a indicagdo, na portaria ou no despacho de instauragao, dos
elementos que deverdo constar da capa do procedimento ou inquérito e mesmo
nos futuros oficios requisitérios. Exemplificando: se o(a) colega, desde o
inicio, identifica que o objeto (ou assunto) de dado procedimento
¢ “3* CCR — Consumidor — apuracio de conformidade dos prazos
de validade de cartdes telefonicos com o CDC e a normatizacio da
Anatel”, e que os interessados sao “Usuarios de servico movel pessoal
(telefonia celular) no Mato Grosso do Sul”, essas informag¢des podem
ser reproduzidas ipsis literis tanto na capa do procedimento como nos
oficios requisitorios (... no interesse do procedimento/inquérito civil
n. ... que apura a conformidade dos prazos de validade de cartées telefdnicos
com o CDC e a normatizagao da Anatel, requisita o Ministério Publico
Federal, pelo procurador da Republica signatario, com fundamento
no art. 82, IV, da LC n. 75/1993, as seguintes informagdes: ...”)%.
Otimiza-se e qualifica-se o trabalho, evitando informagdes inade-
quadas e confusdes que sé prejudicam a apuracao.

Outra meritdria providéncia adotada em algumas Procuradorias
(Sao Paulo dentre elas) é a comunicagio, ao cidadio que subscreveu a re-
presentacao, da instauracio do procedimento administrativo ou inqué-
rito civil, indicando-lhe o nimero recebido e o(a) procurador(a) para
o qual foi distribuido, para que possa acompanhar seu andamento.

% Em Procuradorias nas quais o(a) procurador(a) que delibera pela autuagio nio coincide,
necessariamente com aquele(a) que, por distribuicdo, decidira pela instauracio do proce-
dimento administrativo ou inquérito e presidira a respectiva apuragdo, deve-se oportunizar
a este Gltimo a revisio da ementa constante na capa. Na PR/SP ha uma “capa proviséria”,
dependente da confirmacio do membro para a qual foram distribuidos os autos.
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Um importante cuidado que o membro deve tomar quando da
analise da representacdo para fins de instauracio € garantir um enfoque
coletivo para aquela representagdo, que, muitas vezes, ¢é feita sob a perspectiva
individual do lesado. Tome-se, p. ex., uma representacao que noticie
os prejuizos que determinado cidadio estava sofrendo por conta da
greve dos médicos peritos do INSS. Quando da instaura¢io, ja no
direcio-namento a ser indicado na investigacao que iniciara, deve-
se privilegiar a apuracio do nimero de pessoas na mesma situacao,
das dificuldades que vém ocasionando a popula¢io em geral e das
formas de solucionar o problema. De nada adiantara investigar, p.
ex., os prejuizos especificos que tem sofrido aquele cidadio. Nada
impede, todavia, que, no oficio requisitério, o nome do represen-
tante seja expressamente citado. Ndo sdo raras as vezes em que o
6rgio, preocupado com a sua responsabilidade pelo caso especifico
de que teve ciéncia oficial por meio do Ministério Publico, resol-
ve a situac¢do individual s6 pelo fato de ter sido referida no oficio
requisitorio. Conferir, a proposito, representacio, portaria e oficio
utilizados no caso mencionado, constantes do Anexo VI, disponi-
vel na intranet da PFDC.

3.2.5 Publicacao, publicidade e sigilo

No VI Encontro Nacional (2004) dos membros atuantes nas
matérias afetas a 5* Camara de Coordenacio e Revisio, entendeu-se
que “nao é obrigatdria a publicacio de portaria de instaurag¢io de IC
ou PA”. A resolugio n. 87/2006, todavia, disciplinou de modo di-
verso, exigindo a publicacio da portaria de instauracido do inquérito
civil no Diario Oficial (art. 16, § 12, I).

O encaminhamento da portaria para publicacao no Didrio Oficial
da Unido se faz, geralmente, por meio da Camara de Coordenacio e
Revisdo a que se refere o objeto do inquérito ou procedimento ad-
ministrativo, devendo o(a) procurador(a) a ela encaminhar o material
necessario. Importante cuidar para que, tratando o objeto da apura-
cdo de matéria afeta a mais de uma camara ou a PFDC, o encami-
nhamento com solicitacdo para publica¢do se restrinja a uma delas,
sob pena de ocorrer dupla publicacio, com desperdicio de dinheiro
publico. Atualmente, a publicacio no Didrio Oficial da Unido é regu-
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lada pelo Decreto n. 4.520, de 16.12.2002, e pela Portaria n. 310, de
16.12.2002. A 4* CCR, no Oficio Circular n. 04/2004 (constante
do Anexo V, disponivel na intranet da PFDC), orientou o procedi-
mento a ser observado, quando da solicitacio para tal desiderato, de
parte dos procuradores interessados.

Quanto a publicidade do inquérito, o mesmo encontro firmara
o entendimento de que “O PA e o IC sio, regra geral, pablicos” e,
ainda, que “O presidente do feito [no caso o(a) procurador(a) res-
ponsavel por ele|, motivadamente, pode decretar o sigilo dos fatos
da investigacio®. Nesse caso, garante-se ao investigado unicamente
a obtencido de copia de seu depoimento, eventualmente prestado. Os
documentos resguardados por sigilo deverio ser autuados em apen-
s0”%". As hipdteses de sigilo sio tanto aquelas decorrentes da existén-
cia, nos autos, de informacoes cobertas por sigilo (dados bancarios,
fiscais, telefonicos etc.), como aquelas em que o sigilo for essencial
para a eficacia da investigacio. Importa ter presente, entretanto, que
a decretacio de sigilo do inquérito ou procedimento — cabivel sem-
pre que ele contiver documentos cobertos por sigilo legal, a0 menos
no que respeita a0s autos respectivos, ou no interesse da investigacio,
devidamente fundamentado — nio pode torna-lo secreto, vale dizer,
inexistente para o publico em geral, ai incluindo os investigados. O
registro nos sistemas eletronicos da Procuradoria (art. 37 da CF) e a
certificagdo de sua existéncia e objeto sio obrigatérios, esta tltima
assegurada como garantia constitucional (art. 5°, XXXIV, b).

Naio havendo decretacdo de sigilo por parte do(a) procurador(a)
oficiante, nem informagdes cobertas por sigilo nos autos, e, ainda, ndo
envolvendo a apuracdo a idoneidade do investigado, nenhum 6bice
ha para permitir o acesso publico dos autos. Contudo, a decisio de
autorizar vista e copia dos autos deve provir sempre do membro que
preside a investigacao.

Vale transcrever, por fim, o disposto nos incisos Il a VI do § 1°
da Resolucio n. 87, onde se 1é que a publicidade consistira: “II — na
expedicio de certidio explicativa, a pedido de qualquer interessado;
[1I — na divulgacdo e exposi¢io dos fatos quando houver audiéncia

% Nesse sentido, o § 2°, primeira parte, do § 2° do art. 16.

¥ Essas duas tltimas previsdes constaram dos §§ 2° e 3° do art. 16 da Resolucio n. 87.
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publica; IV — na prestacio de informac¢des ao publico em geral, a
critério do presidente do inquérito civil; V —na concessio de vistas
dos autos, mediante requerimento fundamentado do interessado ou
de seu procurador legalmente constituido e por deferimento total ou
parcial do presidente do inquérito civil; VI — na extra¢io de copias,
mediante requerimento fundamentado e por deferimento do presi-
dente do inquérito civil”.

3.3 Andamento
3.3.1 Os despachos

Como presidente do inquérito ou do procedimento, cabe ao
membro oficiante determinar seus encaminhamentos, podendo fazé-
lo verbalmente ou por escrito. Esta tltima opc¢io apresenta algumas
vantagens:

e permitir o registro de acontecimentos que, de outra forma,
nio seriam trazidos aos autos nio obstante influenciem no
curso da investiga¢ao;

e orientar de forma clara a Secretaria e o cartério, permitindo a
implementagao de varios atos em seqiiéncia sem a necessidade
de nova interveniéncia do(a) procurador(a);

e melhor delimitar o objeto da apuracio (quando nio delimi-
tado na instauracdo) ou redireciona-la;

e registrar o fundamento e a finalidade dos atos de instrucio
realizados;

e servir para registro estatistico de um trabalho que, de fato, é
realizado pelo(a) procurador(a) na analise dos autos;

e esclarecer o contetido e a razdo de juntada de determinados
documentos;

e servir de memodria dos autos, de modo a torni-los mais com-
preensiveis e concatenados.
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Um despacho que tende a auxiliar muito na conducio do pro-
cedimento ou inquérito civil é aquele que, por falta de nomenclatura
mais adequada, o autor deste Manual denomina de “saneador”. Infe-
lizmente, ainda sdo comuns aqueles procedimentos e inquéritos civis
instaurados a partir de mero “autue-se”, sem qualquer identificagio
do objeto ou de diligéncias orientadas para a obtencio de informa-
¢des que interessem a um desenlace com efetividade da apuragio.
Pior, ha aqueles que sequer seriam instaurados se aferida criterio-
samente a presenca dos requisitos para viabilidade da instrucio (cf.
topico 3.2.3). Nessas hipoteses, pode o membro, desde logo, optar
pelo arquivamento fundamentado.

Ao ter o primeiro contato com esses procedimentos, convém ao
membro analisi-los completamente visando a:

1) delimitar seu objeto, tendo em conta as atribuicoes do Mi-
nistério Publico Federal (afastando, p. ex., os pleitos eminentemente
individuais),

2) identificar os possiveis desfechos da apuracdo: acio civil pa-
blica com tal ou qual pedido, termo de ajustamento de conduta, re-
comendagio, acdo coletiva de responsabiliza¢io genérica ou agdo de
improbidade administrativa e, a partir disso,

3) estabelecer quais as proximas diligéncias cabiveis.

Tanto a delimitacio do objeto como a identificacio das diligén-
cias pertinentes convém sejam explicitadas no despacho “saneador”,
para orientacio do gabinete e auxilio de um colega que assuma a
presidéncia do procedimento no futuro. Cumpridas todas as dili-
géncias determinadas, caberd a Secretaria ou ao gabinete abrir nova
vista ao procurador, para que, analisados seus resultados, ele afira a
possibilidade de dar desfecho ao procedimento ou identifique a ne-
cessidade de novas diligéncias, novamente orientadas por despacho.
“Saneado” o procedimento, passara a seguir esse tramite normal até
a conclusio.

Ha lugares, como na PRM/Ilhéus, onde a Secretaria da Tutela
Coletiva, otimizando significativamente o servi¢o, adota um for-
mulario-padrio de termo de conclusio para o(a) procurador(a), no
qual se registra, além da urgéncia ou ndo quanto a apreciac¢io, alguns
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despachos rotineiros a sua op¢ao (notificagdo para comparecimento,
expedi¢do de oficio ou reiteracdo de anterior nio respondido), re-
servando-se espago para outros, manuscritos®.

Nio se justifica, todavia, nenhum formalismo nesses despachos,
podendo ser feitos, inclusive, a mio (desde que legiveis, obviamente),
pois ndo devem servir para burocratizar o andar do procedimento.

Alids, deve ser preocupagio constante do presidente do apura-
torio evitar sua excessiva burocratizacido ou a perda de rumo decor-
rente de peti¢des impertinentes do investigado, que nao raro procura
inviabilizar a investigacio juntando todo tipo de documento, muitas
vezes sem qualquer provocagio do membro, ou mesmo de interes-
sados como as ONGs. E preciso sempre ter presente que o inquérito e
o procedimento administrativo conduzidos pelo Ministério Piblico tém natu-
reza inquisitiva e um fim especifico: colher os elementos capazes de orientar a
atuagdo ministerial segundo o objeto e a linha investigativa determinada pelo
membro que a preside. Por isso, ndo esta obrigado o membro a juntar
todo tipo de documento que lhe é apresentado por outrem “no inte-
resse” do inquérito ou procedimento, nem de ouvir pessoas ou fazer
diligéncias que nao considerar necessarias.

Descabem, outrossim, os despachos intteis que sdo bem conhe-
cidos dos inquéritos policiais, com registros que nada dizem no in-
teresse do procedimento (entrada e volta das férias, p. ex.).

Por todas essas razdes, os despachos devem ser lidos com aten-
¢do tanto pelo apoio do gabinete (secretario ou assessor, conforme o
caso), quanto pela Secretaria da Tutela.

3.3.2 A funcao da Secretaria ou do Cartdrio da Tutela

A Secretaria (ou Cartoério) da Tutela Coletiva tem a funcio de
realizar o acompanhamento dos inquéritos e procedimentos adminis-
trativos instaurados, em especial, viabilizando o efetivo cumprimento
das deliberacdes expressas nos despachos do(a) procurador(a).

Ademais, havendo durante a instru¢io dos procedimentos ou
inquéritos civis o firmamento de termo de ajuste de conduta, expedicao

% Cf. modelo no Anexo VI, disponivel na intranet da PFDC.
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de recomendagoes, ou adoc¢io de medidas judiciais (ACP, Cautelar etc.),
caberd a Secretaria encaminhar copia eletronica (eventualmente tam-
bém fisica) as respectivas Camaras ou a PFDC, bem como ao Nucleo
de Tutela Coletiva da Procuradoria Regional da Reptblica corres-
pondente®®, dependendo do caso, para fins de alimentar o banco de
dados nacional e viabilizar o acompanhamento dos 6rgios superiores
do trabalho realizado em primeira instancia.

Outra importante responsabilidade da Secretaria é armazenar
em pastas proprias ou banco de dados as deliberacdes e orientacdes
mais importantes das Camaras, PFDC, do Conselho Institucional e
do Conselho Superior, oportunizando ao membro a possibilidade
de, sem prejuizo de sua independéncia funcional, conhecé-las para,
querendo e em atencdo a unidade de atuacio, segui-las para otimi-
zar seus trabalhos e facilitar a acolhida de seus entendimentos pelos
6rgaos revisores.

Cabe, ainda, a Secretaria ou Cartdrio manter um controle sobre
o andamento dos procedimentos/inquéritos, de modo a identificar
periodicamente aqueles que se encontram injustificadamente sem mo-
vimentag¢io, para levar o fato ao conhecimento do membro ofician-
te, possibilitando, assim, que esse determine o andamento devido,
saneie o procedimento ou viabilize seu arquivamento.

3.3.3 Oficios requisitdrios de informacées

A Constitui¢ao Federal (art. 129, VI) e a Lompu (art. 82) auto-
rizam o membro do Ministério Publico a expedir requisicao de dili-

8 A comunica¢do aos nicleos das PRRs é fundamental para viabilizar prévia distribuicio

entre os procuradores regionais com atuagao no nucleo, prevenindo e preparando a atua-
¢io que em regra se faz necessaria em segunda instancia, mormente para garantir as vitorias
obtidas em primeiro grau (acompanhar os agravos) ou,ao contrario, para tentar obté-las em
segundo grau. A comunicag¢io prévia evita atropelos em situacdes de urgéncia e estabelece
excelente “ponte” entre os colegas de primeiro e segundo graus. Na 3* Regiio, o Nucleo é
regulado pela Portaria n. 25/99 (cf. a portaria no endereco eletronico <www.prr3.mpf.gov.
br/portarias/ano 1999/25-99.pdt>) e hi orientacio expressa (item 4.4) para que a Divisio
de Apoio e Acompanhamento Processual providencie oficio ao procurador da Reptblica
oficiante na matéria, comunicando qual o procurador regional que acompanhara o caso.
Essa informagio deve ser armazenada pela Secretaria da Tutela Coletiva em lugar proprio,
de modo a permitir a ripida identificacio do PRR responsivel pelo acompanhamento da
acio, se necessario.
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géncias, certiddes, documentos ou informag¢des. Como bem lembra
Hugo Nigro Mazzilli, “as requisi¢des nao sao pedidos (requerimen-
tos), mas sim constituem ordem legal para que se entregue, apresente
ou forneca algo; dai por que seu desatendimento doloso pode con-

figurar até mesmo infracio penal” ¥’

O oficio requisitério ¢é o principal instrumento de instrugao de que dispoe
o membro do Ministério Publico e por isso merece especial atengdo. Se mui-
to vago, enseja a tergiversacao por parte da autoridade que detém as
informacdes (nio raro indisposta a da-las). Se contiver erros graves,
demonstrard que o Ministério Pablico nio entende do tema e, por
1550, esta sujeito a ser enganado. Se, por outro lado, contiver pergun-
tas bem elaboradas, que demonstrem nao s6 conhecimento sobre a
matéria, mas também um caminho investigatério certeiro, nao raro
s6 0 oficio bastard para corrigir a situacio irregular®.

A todo oficio expedido devera corresponder uma copia “recebida”
ou protocolada ou um aviso de recebimento (AR), no caso de envio
pelos Correios, devendo a Secretaria providenciar a juntada, nos autos,
da via na qual conste o recebimento ou, se for o caso, do AR junto a
original dos autos. De nada vale uma via do oficio em relagio a qual
ndo ha registro de recebimento no destino, visto que este ¢ fundamen-
tal para a contagem dos prazos (valendo as regras do CPC), para even-
tuais cobrangas ou mesmo para configurar o siléncio do destinatario,
muitas vezes de importancia significativa. O prazo usual para respos-
ta as requisicoes de informacdes é o fixado no § 5° do art. 82 da LC
n. 75/1993: 10 dias tteis, contados a partir do recebimento. Em caso de
relevancia e urgéncia ou em casos de complementacio, pode o membro
fixar prazo menor (cf. art. 92, § 1°, da Resolucio n. 87).

Excetuadas as autoridades referidas no § 4° do art. 82 da LC
n. 75/1993%, 0 membro de primeira instancia pode oficiar para

8 MAZZILLI, O inquérito civil, cit., 1999, p.166.

% Foi o que ocorreu, exemplificativamente, com um oficio dirigido ao Pré-Reitor de Gra-
dua¢io da UFMS acerca de um concurso que se denunciava ser “de cartas-marcadas’: as
perguntas incisivas ¢ demonstradoras dos vicios que poderiam macular o concurso serviram
para que a pessoa a quem ele se destinava sequer viesse a concorrer, garantindo a probidade
e aimpessoalidade que, de outro modo, seriam solapadas. O concurso transcorreu de forma
normal e a primeira colocada foi professora de fora do Estado.

8 “As correspondéncias, notifica¢des, requisi¢oes e intima¢des do Ministério Publico, quando
tiverem como destinatirio o Presidente da Republica, o Vice-Presidente da Republica,
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qualquer autoridade, diretamente. Quando se tratar de qualquer
uma das autoridades referidas no dispositivo, cabera a Secretaria da
Tutela identificar, junto ao gabinete do Procurador-Geral ou junto
a assessoria das Camaras ou da PFDC, conforme a matéria objeto
do procedimento ou inquérito, a existéncia ou niao de delegacio do
Procurador-Geral da Republica para outro membro da Institui¢ao
realizar o encaminhamento que lhe incumbe, visto que nio raro
tal funcio é delegada aos coordenadores de Camaras ou a PFDC.
Identificado o membro da Instituicio com atribuicdo para enca-
minhar o oficio requisitorio, a ele devera ser enviado o oficio. Ha
perda desnecessaria de tempo em encaminhar todos os oficios ao
Procurador-Geral para que ele redirecione o oficio.

Muito embora os oficios se prestem a ado¢io de modelos (o que
otimiza o trabalho), é importante atentar para algumas peculiarida-
des relacionadas a forma de tratamento dispensada a autoridade e,
principalmente, a postura adotada na reda¢io do oficio. A referéncia,
logo no primeiro expediente, ao crime previsto no art. 10 da Lei n.
7.347/1985” é desmesurada e estabelece desconforto desnecessario.
Diante da reiterada omissio do destinatario da requisi¢io, impen-
de alerta-lo das conseqiiéncias dessa postura, registrando (e justi-
ficando), inclusive para futura configuracio do tipo penal, que as
informagdes requisitadas constituem “dados técnicos indispensaveis
a propositura da agio civil”. Se ndo for possivel essa caracterizagio,
podera o membro do Ministério Publico fazer alusio a possivel ca-
racteriza¢io de ato de improbidade, por estar o agente puiblico (ndo
se aplicando a possibilidade a particulares) afrontando o principio da
legalidade ao “retardar ou deixar de praticar, indevidamente, ato de
oficio”, visto que a requisicio do 6rgao ministerial tem previsio le-
gal. Diante da absoluta desconsidera¢do das requisicdes ministeriais,
cumpre adotar medidas sancionatorias (requisicao de instauragio de

membro do Congresso Nacional, Ministro do Supremo Tribunal Federal, Ministro de
Estado, Ministro de Tribunal Superior, Ministro do Tribunal de Contas da Unido ou chefe
de missio diplomatica de cariter permanente serdo encaminhadas e levadas a efeito pelo
Procurador-Geral da Republica ou outro 6rgio do Ministério Pablico a quem essa atri-
buigio seja delegada, cabendo as autoridades mencionadas fixar data, hora e local em que
puderem ser ouvidas, se for o caso.”

% Art. 10. Constitui crime, punido com pena de reclusio de 1 (um) a 3 (trés) anos, mais multa
de 10 (dez) a 1.000 (mil) Obrigacdes do Tesouro Nacional — OTN,; a recusa, o retarda-
mento ou a omissdo de dados técnicos indispensaveis a propositura da a¢do civil, quando
requisitados pelo Ministério Publico.
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inquérito policial ou representacio a outro colega para apurar o ato
de improbidade administrativa) como forma de prevenir praticas si-
milares no futuro’’.

3.3.4 NotificagOes

As notificacdes “sio verdadeiras intimag¢des, por meio das quais
faz saber a alguém que deseja ouvi-lo, em dia, hora e local indicados
com a antecedéncia necessaria; em caso de nio-comparecimento in-
justificado, pode determinar a condugio coercitiva”®?. O art. 99, § 3¢,
da Resolu¢io n. 87 estabeleceu uma antecedéncia minima de 48 ho-
ras para sua efetivacdo e determinou que dela conste que se destina a
oitiva da pessoa notificada bem como a possibilidade de que esta se
faca acompanhar de advogado.

A experiéncia indica que, salvo injustificada auséncia ou pos-
tura ndo colaborativa ji demonstrada, é conveniente redigir a noti-
ficag¢ido sob a forma de “solicitacio de comparecimento”, no intuito
de minimizar o natural temor e desconforto do declarante quando
convocado pelo 6rgdo ministerial para prestar esclarecimentos, de
modo a estabelecer uma predisposi¢io a colaborac¢io (cf. modelo no
Anexo 1V, adiante).

3.3.5 Certidées

Atentando ao fato de que o procedimento administrativo serve
de registro formal das diligéncias investigatdrias, dele devem constar
todas as informagdes e movimentagdes relevantes para o seu anda-
mento”, devendo ser feitas por meio de certiddes dos servidores que,
no exercicio de suas fung¢des, as tiverem obtido ou acompanhado.

! Para maior compreensio das espécies de oficios referidas e de suas nuangas, conferir os
modelos apresentados no Anexo IV.

2 MAZZILLI, O inquérito civil, cit., 1999, p.164.

> Exemplos de informacdes e movimenta¢des que devem ser certificadas: insucesso na
tentativa de notificar determinada pessoa cuja oitiva fora indicada como necessaria pelo
procurador; vista dos autos para determinado advogado ou interessado (nesse caso, tomando
sua assinatura na certidio lan¢ada nos autos), com ou sem extracio de copias; diligéncias
realizadas em cumprimento de determinagio do(a) procurador(a) etc.
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As certidoes firmadas pelos integrantes do gabinete deverio ser
objetivas e completas, registrando a data, o nome completo das pes-
soas envolvidas e as demais circunstancias relevantes que envolveram
o ato certificado, bem como, se for o caso, qual a razdo de realiza¢io
do ato (ordem emanada do(a) procurador(a) titular do gabinete ou
de quem o substitua ou disposi¢do constante em portaria ou outra
norma interna).

3.3.6 Informacées

Como forma de garantir a adequada instru¢ao do procedimento
ou inquérito e valorizar o trabalho efetuado pelos servidores ou esta-
giarios de apoio ao gabinete, convém que eles registrem por escrito
o resultado das pesquisas por eles efetuadas nas normas, doutrina ou
jurisprudéncia pertinentes, com as devidas referéncias, em confor-
midade com a determina¢io do membro oficiante.

3.3.7 Oitivas

As oitivas devem ser registradas em termo proprio (termo de
declaracio ou de depoimento), no qual conste toda a qualificacio
do declarante ou depoente (nome completo, RG e CPF), bem como
dados que permitam encontra-lo novamente para outra oitiva (ende-
reco, telefone residencial e celular).

As oitivas podem consubstanciar-se em: 1) depoimentos, com ou
sem tomada de compromisso — neste altimo caso, quando o depo-
ente é investigado, podendo vir a figurar como réu em futura acio,
e resultam de oitivas requisitadas pelo membro, por meio de notifi-
cacio; 2) declaragoes — quando a pessoa comparece espontaneamente
para prestar informagdes tidas pelo(a) procurador(a) como de interesse
da apurac¢dao ou quando se trata do proprio investigado, que nio se
sujeita, devido a sua condi¢io, a prestar compromisso de dizer a ver-
dade. Se nio forem relevantes, pode o membro deixar de toma-las
por termo, cabendo lembrar que, como presidente da investigacao,
nio esta obrigado a registrar ou juntar ao procedimento informag¢des
que entende irrelevantes ou impertinentes.
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Em se tratando de investigacio de possiveis atos de improbi-
dade administrativa, convém atentar a ordem das oitivas, que pode
ser determinante para o esclarecimento dos fatos. No mesmo caso,
importa preparar previamente as perguntas a serem formuladas, a
partir de estudo dos autos, bem como atentar a ordem com que se-
rao feitas as perguntas, principiando pelas questdes gerais (postura
adotada pelo depoente na gestao dos recursos publicos, contatos e
relacdes com os demais investigados etc.), para s6 ao final adentrar
especificamente nas irregularidades identificadas, objetivando, com
essa ordem, constatar eventuais contradi¢des, assim como a rede de
relagcdes que envolve os investigados. Também nio se pode descar-
tar a possibilidade de, na oitiva, surgirem elementos novos, pelo que,
na parte inicial e ao fim das perguntas, é conveniente fazer uso de
questionamentos genéricos.

3.3.8 Pericias e apoio especializado

Tanto no curso da apuragio realizada em sede de procedimento
administrativo ou inquérito civil, como no curso de uma a¢io, po-
dera o(a) procurador(a) precisar de pericias ou conhecimentos espe-
cializados em areas do conhecimento estranhas ao direito, mas que
se mostram imprescindiveis para a identificacao das medidas a serem
tomadas. Nessas situa¢des, se as parcerias locais nio atenderem a ne-
cessidade, podera valer-se o membro oficiante dos analistas periciais
lotados nas Camaras de Coordenacio e Revisio ou da possibilidade
de contratagio, as expensas da PGR, de técnico especializado.

Na primeira hipdtese, basta realizar contato direto com a respectiva
Camara para identifica¢io da disponibilidade de pessoal e encaminhar
oficio ao(a) Coordenador(a) solicitando a realizacio do estudo ou o
comparecimento pessoal do analista pericial para vistoria ou participa-
¢ao em audiéncia puablica. Nesse caso, deve procurar o interessado fazer
seu pedido com a maxima antecedéncia possivel, havendo orientacio
da 4* CCR para que o prazo minimo seja de 15 dias™.

Ja a contratagdo de técnico especializado, nio obstante possa ser
intermediada pela respectiva Camara, deve ser providenciada pelo(a)

% Cf. Oficio Circular 4* CCR n. 009/2002 (v. AnexoV, disponivel na intranet da PFDC).
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procurador(a) interessado, atentando as orientacdes administrativas da
Secretaria de Administragio da PGR,, expressas no Memo. MPF/AS
n. 395, de 12.12.2002, constante do Anexo V, disponivel na intranet
da PFDC, no qual, com base nas orienta¢des da Auditoria Interna,
ficou estabelecido o seguinte roteiro:

1°) escolha do profissional especializado no assunto, ap6s avalia-
¢ao do curriculum e dos trabalhos ja realizados;

o

29) analise da proposta ou do orcamento detalhado e do custo
de sua realizacio, que devera estar em conformidade com os precos
praticados no mercado;

3°) somente determinar a realizacio do servigo ap6s autorizagio,
empenho de despesa e contratacio;

4°) por fim, o pagamento sé podera ser autorizado ap6s o rece-
bimento do laudo pericial, cuja copia devera ser anexada ao processo
de contratacdo, devidamente acompanhado de informacio atestan-
do que o servico realizado atendeu as necessidades ou aos objetivos
a que se propos.

Lembrou-se no memorando referido que, caso o valor a ser con-
tratado extrapole o maximo fixado por lei (R$ 8.000,00), havera a
necessidade de licitacio ou apresentacio de justificativas contundentes
para sua dispensa ou inexigibilidade.

3.3.9 Diligéncias “in loco” e diligéncias fora da sede do
orgao que preside o inquérito

Gozam os membros do Ministério Pablico Federal de autoriza-
tivo legal para “ter livre acesso a qualquer local ptblico ou privado,
respeitadas as normas constitucionais pertinentes a inviolabilidade do
domicilio” (art. 82, VI, da LC n. 75/1993, sem paralelo na LONMP,
Lei n. 8.625/1993). Tal possibilidade, como todas as previstas no art.
82 supracitado, pressupde a preexisténcia de procedimento regular-
mente instaurado e é privativa dos membros da Institui¢io, nio se
estendendo, pois, aos servidores.

Nada impede, todavia, que, em se tratando de local de livre
acesso ao publico (um hospital, um supermercado, uma universida-
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de), possa 0 membro designar (formalmente, com indica¢io da fi-
nalidade do ato) servidor especificamente para realizar diligéncia de
constatagio nesses locais publicos, podendo registrar as circunstan-
cias presenciadas por meio fotografico ou escrito, anotando nomes e
dados de identificacdo e futura localizacio (para possiveis oitivas, se
necessarias) das pessoas contatadas, sejam elas do proprio estabeleci-
mento ou cidadios envolvidos nos fatos.

Situacio diversa ¢é a da diligéncia que precisa ser realizada fora
da sede do membro que preside o inquérito (por exemplo, oitiva
de pessoa em outra localidade ou inspecio in loco). Para tais casos, a
Resolucio n. 87 (art. 12) explicitamente prevé a possibilidade de o
membro oficiante solicitar a colabora¢io de outro 6rgio do Minis-
tério Puablico Federal ou mesmo do Estadual.

3.3.10 Audiéncias publicas®

Como ja referido, a tutela coletiva pde o membro do Minis-
tério Publico Federal diante de questdes de grande interesse social,
estranhas ao Direito e relacionadas a uma conflituosidade que, nio
raro, importa em dificeis op¢oes, dada a necessaria ponderag¢io en-
tre valores contrapostos e de grande significacdo para a sociedade.
Para atuar nessas questdes, a audiéncia pablica é um excelente ins-
trumento a nosso dispor se o objetivo for buscar informacdes gerais,
junto a comunidade envolvida, sobre a violacio a direitos coletivos
que se apura (espécie de danos que vem causando, sua amplitude e
decorréncias), identificar a aspiracdo e as necessidades coletivas em
dada questdo, repartir com a comunidade interessada a responsabi-
lidade quanto as decisdes que se impdem ao membro do Ministério

% E rara a bibliografia sobre o tema, tendo-se subsidiado o autor dos tépicos que Hugo Ma-
zzilli e Geisa Rodrigues dedicam a audiéncia publica em suas obras O inquérito civil, cit.
(2. ed., 2000, cap. 33, p. 399-410) e Acio civil ptblica e termo de ajustamento de conduta:
teoria e pratica (Rio de Janeiro: Forense, 2002, p. 94-96), respectivamente. Diante da falta
de doutrina nacional,ambos buscaram na Argentina subsidios, tendo em vista haver naquele
pais mais detalhado regramento sobre o tema. Mazzilli pautou-se no “Regime legal de
audiéncia ptblica na Constitui¢io da cidade de Buenos Aires”, citando trabalho de Daniel
Alberto Sabsay e Pedro Tarak; Geisa Rodrigues pautou-se na doutrina de Agustin Gordillo
(Tratado de derecho administrativo: la defensa del usuario e de administrado. t. 2). Mazzilli
também se valeu dos comentarios a LONMP, de Pedro Decomain.
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Puablico Federal (ajuizar ou ndo uma acio, firmar compromisso de
ajustamento de conduta nos termos aceitos pelo infrator ou optar pela
discussdo judicial, p. ex.), ou mesmo buscar o entendimento entre
contendores cuja controvérsia vem afetando a comunidade. Para esta
altima finalidade, todavia, as vezes uma reuniio reservada é mais
proveitosa, dependendo do ntimero de pessoas que influenciam na
decisio e do grau de belicosidade existente entre os cidadaos afetados
e os responsaveis pela violagdo dos direitos coletivos.

Verdadeiro mecanismo de participagio [democracia participativa]
do cidadio na tomada de decisoes de interesse coletivo, decorréncia
natural do Estado Democritico de Direito” em que se constitui a
Republica Federativa do Brasil (art. 1° da CF), a audiéncia publica
nio depende de lei ou regulamenta¢io para ter cabimento; esta s6
¢ necessaria para fazé-la obrigatdria”. Por tal razdo, assume pouca
relevancia a omissio da LC n. 75/1993 sobre o assunto, diferente-
mente da LONMP, que incluiu explicitamente entre as func¢des da
Instituicdo “promover audiéncias publicas” para, no exercicio da de-
fesa dos direitos assegurados na Constituicao, garantir-lhes o respeito
por parte dos poderes publicos, concessionarios e permissionarios de
servico publico e entidades que exercam func¢io delegada (art. 27,
paragrafo tinico, IV, da Lei n. 8.625/1993). Nessa mesma linha, o art.
22 da Resolucio n. 87 estabeleceu que, no ambito do inquérito civil,
podera o respectivo 6rgio de execu¢io (membro) realizar audién-
cia piblica com a finalidade de defender a obediéncia, pelos Poderes
Pablicos e pelos servicos de relevancia ptblica e social, dos direitos

% Conforme constou das conclusdes do VI Encontro Nacional da 5a CCR:“As audiéncias

publicas podem ser realizadas em Inquérito Civil Pablico e Procedimento Administrativo,
com o objetivo de informar a sociedade e esclarecer aspectos técnicos relativos ao tema,
além de colher a participacio popular sobre aquele tema especifico, visando atender ao
principio constitucional do Estado Democritico de Direito”.

7 Como em intmeras hipoteses da legislagio brasileira, p. ex.: no processo de elaboragio
do plano diretor das cidades (art. 40, § 4°, da Lei n. 10.257/2001 — Estatuto da Cidade);
no processo decisério que implica afeta¢io de direitos dos agentes econdmicos do setor
elétrico ou dos consumidores (art. 40, § 3°, da Lei n. 9.427/1996, que institui a ANEEL);
nas iniciativas de projetos de lei ou de altera¢do de normas administrativas que impliquem
afetacio de direito dos agentes econémicos ou de consumidores e usuarios de bens e servicos
da industria do petréleo (art. 19 da Lei n. 9.478/1997 — ANP); ou dos usuarios de servicos
de transporte (art. 68 da Lei n.10.233/2001 — ANTT). Até mesmo as leis que disciplinam
o processo da ADIN e da ADPF prevéem a possibilidade de audiéncias ptblicas (arts. 92, §
1°,da Lei n. 9.868/99 e 6° da Lei n. 9.882/99).
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e garantias constitucionais. Todavia, nada impede que o membro a
realize para outras finalidades, como, por exemplo, para a defesa de
direitos dos consumidores ou do meio ambiente, mesmo que sem
qualquer rela¢io com o poder ptablico ou com servi¢o de relevancia
publica®. Tratando-se de verdadeiro instrumento de participagio da
cidadania e de informa¢io do Ministério Publico, suas possibilidades
de utilizagio devem ser amplas, ainda que ndo se possa, justamente
pela falta de previsio legal, obrigar o comparecimento do apontado
descumpridor dos direitos e interesses coletivos.

Até a edicio da Resolug¢io n. 87 inexistia em nossa Institui¢io
qualquer regulamentacio do instrumento, impondo-nos buscar na
sua natureza, nas regulamentacdes existentes” e na doutrina para-
metros para sua disciplina.

Com tal intuito, deve-se atentar preliminarmente que em uma
audiéncia ouve-se, diferentemente de uma assembléia, em que, pela
propria natureza, ha lugar para votagio e deliberagio. Assim, descabe,
ou 20 menos nio ¢ de sua esseéncia, proceder em uma audiéncia a uma
votacdo sobre qual postura deve adotar o Ministério Puablico, visto
que a Instituicdo “por meio delas nio se submete a uma assembléia
popular, nem nelas se votam linhas de acdo para a Instituicio, e sim
por meio delas intenta o MP obter informagoes, depoimentos, opini-
Oes, sugestoes, criticas e propostas, para haurir com mais legitimidade
o fundamento de sua acdo institucional”, como ensina Mazzilli'".
Na feliz observa¢io de Geisa Rodrigues, citando Augustin Gordillo,
“na audiéncia se terd voz e nio voto”"!. Trata-se, pois, de uma reu-
nido aberta ao publico interessado, com o objetivo de se coletarem
informagdes ou opinides sobre determinado assunto coletivo do qual
trata o Ministério Publico. Isso ndo quer dizer que uma audiéncia
publica deva ser por natureza inconclusiva'”. Até mesmo em respei-

’ Nesse sentido, o enunciado de interpretacio da Resoluc¢io n. 87, consolidado no VIII
Encontro Nacional da 5! Camara de Coordenac¢io e Revisio (outubro de 2006): “As fi-
nalidades referidas no art. 22 nio contemplam rol exaustivo”. Cf. todos os enunciados no

anexo.

% Valendo citar a Resolugio Conama n.09/1987, que disciplina a audiéncia ptiblica ambiental
prevista para o licenciamento ambiental (Resolucio n.01/1986) e que pode ser requisitada

pelo Ministério Pablico.
100 inquérito civil, cit. , 2000, p. 404.
' Acio civil pablica e termo de ajustamento de conduta, cit., p. 95.

102A adverténcia é de Mazzilli, O inquérito civil, cit., p. 409.
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to aos participantes, convém que ao final da audiéncia o membro
que a convocou exponha o posicionamento que formou a partir dos
debates, fixe tempo para comunici-1o'” ou, ao menos, indique que
diligéncias pretende adotar a partir da audiéncia e antes de alguma
conclusdo. Do contrario, o instrumento tende a perder sua legitimi-

dade e ver reduzido o interesse que a popula¢do lhe dispensa.

Feitas essas consideracdes quanto a natureza da audiéncia pa-
blica, podemos indicar algumas orienta¢cdes de cunho formal e da
conducio dos trabalhos.

A participagdo dos interessados e, por conseqiiéncia, também a uti-
lidade e legitimidade do evento dependem preponderantemente de
dois fatores:

1) de uma convocagao, por meio de edital e convite que especifiquem
data, hora, local e finalidade'™, realizados com antecedéncia razodvel,
equivale dizer, nem tio tarde que dificulte a organiza¢io dos in-
teressados para comparecimento, nem tdo cedo que possa cair no
esquecimento, e feitos pelos meios mais abrangentes, por um lado,
notadamente imprensa e Internet (pagina da Procuradoria, p. ex.); e
especificos, por outro: oficios para aqueles diretamente interessados
(apontado infrator e 6rgios publicos com atribuicdo para a area),
bem como para as pessoas, entes ou Orgaos que detém conhecimen-
tos técnicos interessantes ao debate (aqui incluindo as universidades),
justificando-se, inclusive, em relagcdo aos comparecimentos mais im-
portantes, prévia confirmacio;

2) da acessibilidade do local escolhido para a audiéncia. Estando a
Procuradoria em local de facil acesso, convém nela realizar o evento,
pela facilidade de contar com aparelhagem e apoio necessarios. Toda-
via, se assim nao for ou se as peculiaridades do caso recomendarem,
podera ser conveniente realiza-la na propria comunidade (indigena,
p. ex.) ou proximo ao local dos fatos (questdes ambientais).

Importa lembrar que o comparecimento de nimero representa-
tivo de interessados e técnicos com conhecimento na area interessa

1% Mazzilli (O inquérito civil, cit., 2000, p. 409) sugere a adocio, por analogia, do prazo de
30 dias referido no art. 27, pardgrafo tGnico, inciso I1I, da LONMP.

" Nesse sentido o § 1° do art. 22 da Resolucio n. 87.
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ao Ministério Publico em primeiro lugar, pelo que se justifica todo
esfor¢o para garantir adequada divulgacio e facilitado acesso.

Para ensejar maior profundidade e propriedade nos debates, con-
vém disponibilizar ao ptblico interessado acesso aos autos do pro-
cedimento ou inquérito civil respectivo nos dias que antecedem a
audiéncia'®. Com o mesmo objetivo, terd lugar algum estudo prévio
do(a) procurador(a), tanto no que respeita aos elementos ja constantes

dos autos quanto a matéria objeto do debate.

Ja a ordem e otimizagao dos trabalhos, de responsabilidade de
quem os preside, no caso o(a) procurador(a) que convocou a audién-
cia pablica, dependem em um primeiro momento de uma precisa
identifica¢do do objeto da audiéncia'™®
preferencialmente com a anuéncia dos presentes, um regramento minino

. Em seguida, cumpre estabelecer,

que inclua: sistema de inscri¢des, oportunidade de prévios esclare-
cimentos por parte dos técnicos e tempo das manifestacdes predefi-
nidos, garantindo um minimo de igualdade entre os pontos de vista
eventualmente contrapostos. Também convém, para organizacio de
todos e manutencao de quorum adequado, a fixacdo de horario apro-

ximado para encerramento dos trabalhos'"”.

1% Nesse sentido, MAZZILLI, O inquérito civil, cit., 2000, p. 406. O § 2° do art. 22 da Re-
solucdo n. 87 prevé exatamente a possibilidade dessa disponibilizagio.

1%Em uma audiéncia ptblica convocada pelo autor para tentar equacionar junto a médicos e

planos de satide a forma de implementacio da CBHPM (Classificacio Brasileira Hierarqui-
zada de Procedimentos Médicos), visto que essa vinha sendo imposta compulsoriamente
pelo CRM-MS, que ameagava punir por violagio ética os médicos que a descumprissem,
violando o livre exercicio profissional e estabelecendo tabelamento artificial de precos, com
prejuizo a concorréncia, foi fundamental para a otimizacio dos trabalhos a delimita¢io
estabelecida desde inicio, pelo procurador, do objeto do debate: regularidade da postura
do CRM-MS, afastando-se de pronto a valora¢io do mérito da referida classificacio e
evitando-se, assim, longa e desnecessaria exposicio sobre a origem e méritos da CBHPM,
que, inclusive, fora preparada pelo CRM. Interessante registrar que na propria audiéncia
o procurador propos um compromisso de ajustamento de conduta para que, a0 menos
até o final do ano (ou seja, por mais seis meses), os médicos que continuassem atendendo
abaixo da tabela estivessem livres de qualquer punicio, fixando prazo para receber resposta
do Conselho. A proposta foi estudada e rejeitada, pelo que o Ministério Pablico Federal
ingressou com ag¢o civil pblica e obteve a liminar. Em decorréncia da postura conciliatoria
e cordata estabelecida nas tratativas prévias, notadamente na audiéncia publica, a relacio
institucional entre autor e réu permaneceu boa, de modo a nio comprometer parceria
entre ambos nas causas comuns.

70 inciso I do § 1° do art. 22 estabelece que o proprio edital de convocacio e os convites

da audiéncia ptbica prevejam a “disciplina e a agenda da audiéncia”.
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Para facilitar o registro e assegurar maior fidelidade quanto as
informagdes colhidas, inclusive para servirem de prova futura, se ne-
cessario, impende gravar toda a audiéncia, preferencialmente em video
e dudio, e tomar dos presentes nome completo e contato (telefone ou
endereco) em lista de presenca, sem prejuizo da lavratura de ata para
registro escrito dos trabalhos, da qual se dara ampla publicidade (§
32 do art. 22 da Resoluciao n. 87). A lavratura desse termo deve ser
feita na propria audiéncia, com o auxilio de servidor exclusivamente
destacado para essa fun¢io e com especial aptidao para identificar a
esséncia das manifestacdes e as principais ocorréncias do evento. Tal
providéncia permitird que todos conhecam, desde logo, o conteti-
do registrado. Todavia, se isso se mostrar impraticavel, poder-se-3,
a partir do registro gravado, alcan¢ar o mesmo objetivo e, em prazo
anunciado na audiéncia, divulgar no site da Procuradoria o termo res-
pectivo que, nesse caso, deve sujeitar-se a contradita dos interessados,
baseada em eventual incorrecdo e conferivel pela gravacio.

Embora nio haja qualquer impositivo legal nesse sentido, até
porque o proprio evento nio esta previsto em lei, convém que ele
se realize no curso de um procedimento administrativo ou inquéri-
to civil'”™. Assim, garante-se maior formalidade em sua realizacio,
aumentando sua utilidade futura como elemento de prova. Pode-se
admitir, contudo, que seja justamente a audiéncia publica o elemento
ensejador da competente apuracio.

3.3.11 Prazo para encerramento

Naio ha previsio legal de prazo para encerramento do inquérito
civil ou do procedimento administrativo, tema que suscita inimeras
e calorosas discussdes nio apenas no ambito Institucional.

Ha, inclusive, projeto de lei da Camara dos Deputados, ainda
em tramitacdo, n. 65/1999 (da chamada “Lei da Mordaca”), que
pretende incluir dois paragrafos no art. 8 da LACP, um prevendo a
possibilidade de recurso ao Conselho Superior do Ministério Publico
contra a instaura¢do de inquérito civil ou procedimento preparatério
e outro estabelecendo prazo maximo de seis meses para sua conclu-
530, a contar de sua instauracdo, somente admitida a prorrogacio pelo

QO caput do art. 22 da Resolu¢io n. 87 estabelece que a realizagio de audiéncia publica se
dé no ambito de inquérito civil.
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tempo indispensavel a realizacio das diligéncias imprescindiveis, por
deliberacio motivada do Conselho Superior do Ministério Publico.
A matéria é polémica e tem recebido especial aten¢io da Associagio
Nacional dos Procuradores da Republica, que constituiu, em 2001,
comissdo especialmente para acompanhar o tramite do referido pro-
jeto de lei'”.

No inicio de 2004, o Corregedor-Geral da Institui¢do solicitou
aos procuradores-chefes que informassem a existéncia de procedi-
mentos ou inquéritos parados havia mais de dois anos.

No VI Encontro Nacional da 5 CCR, realizado em novem-
bro de 2004, os colegas concordaram em fixar prazo de 1 ano para
a conclusio do IC e do PA, com possibilidade de prorrogaciao por
30 dias, devidamente motivada. Também ficou estabelecido que a
prorroga¢io do prazo para conclusdo do IC e do PA deve ser objeto
de aprecia¢io e decisio pela Camara, mediante solicitacio funda-
mentada do membro.

Finalmente, com a edi¢do da Resolu¢iao n. 87, a matéria foi re-
gulamentada na Institui¢io, ficando estabelecido, no art. 15, que “o
inquérito civil deve ser encerrado no prazo de 01 (um) ano, prorrogavel pelo
mesmo prazo e quantas vezes forem necessdarias, por decisao fundamentada
de seu presidente, a vista da imprescindibilidade da realizagao ou conclusao de
diligéncias e desde que autorizadas pela Camara de Coordenagdo e Revisdo
pertinente ou pela Procuradoria Federal dos Direitos do Cidadao”. No pa-
ragrafo Gnico do mesmo dispositivo, em aparente contradicdo com a
necessidade de autorizacio das Camaras ou da PFDC, estabeleceu-se
a necessidade de se dar publicidade da prorrogacio, cientificando-se
a Camara respectiva ou a PFDC.

Para esclarecer essa aparente contradi¢do os colegas reunidos
no VIII Encontro Nacional da 5* Camara de Coordenagio e Revi-
sdo, realizado logo apds a edi¢io da Resolugio n. 87, consolidaram
o seguinte enunciado de interpreta¢ido (ntmero 4): “A autorizagio da
Cdmara a que se refere o art. 15 tem natureza de homologa¢do da decisao do
presidente do inquérito pela prorrogagao, produzindo esta efeitos sob condigao

"Integram essa comissao, entre outros colegas, os PRRs Luiza Cristina Fonseca Frischeisen,
Robério Nunes dos Anjos Filho, Carlos Frederico Santos e o Subprocurador-Geral da
Republica Cliudio Lemos Fonteles.
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resolutiva. Negada homologagao a prorrogagao, a Camara indicara as medidas
a serem adotadas e dira sobre a validade das diligéncias realizadas antes de
sua negativa. A comunicagao da prorrogagdo se da por copia do despacho fun-
damentado, s6 se justificando a remessa dos autos se requerido pela Cdmara.
Sem prejuizo deste entendimento, cabera ao presidente do inquérito decidir se
realiza ou ndo diligéncias antes da autorizagdo pela Cdmara.”

No mesmo Encontro, consolidou-se o entendimento de que o
mesmo prazo de um ano deveria ser aplicado aos procedimentos ad-
ministrativos em curso quando da edi¢io da Resolugio n. 87,

O prazo de um ano estabelecido pela Resolu¢io condiz com as
dificuldades que o Ministério Pablico Federal vem enfrentando para
responder a crescente demanda que lhe é dirigida, agravada sempre
que nio ha especializa¢io, atuando o colega também em matéria cri-
minal. Se, por um lado, ha o lidimo interesse do investigado (trate-
se de agente publico, em matéria de improbidade, ou ente ptblico
ou privado, em outras areas) de que a apuracdo tenha um fim breve,
para nao pairar por tempo demasiado contra si o peso da suspeita,
por outro deve-se reconhecer que a atual sobrecarga de trabalho com
que convivem os membros do Ministério Publico Federal, de cres-
centes demandas para um quadro absolutamente insuficiente, impede
que se garanta a celeridade recomendada, impondo, pelo contrario,
dificeis elei¢des de prioridades. Para tanto, em favor da efetividade
dos direitos coletivos, € preferivel o ajuizamento de a¢des para evitar
prescricao ou lesdes irreparaveis e a ado¢do de medidas extrajudiciais
capazes de afastar a ameaca ou fazer cessar a lesao a esses direitos, as
promogoes de arquivamento, cuja fundamentacio requer criteriosa
analise integral de autos freqiientemente volumosos, exigindo, por-
tanto, significativo dispéndio de tempo, sem que decorra dai qualquer
beneficio a coletividade. Nessa elei¢ao de prioridades, exige especial
atencdo o acompanhamento das a¢des ja propostas, sujeitas a prazo e
cobrancas de parte do Poder Judiciario.

Ainda que o contexto seja adverso, impende garantir alguma ra-
cionalidade na distribui¢io do tempo e estabelecer alguns critérios que

"0 teor do Enunciado 1 é o seguinte: “Aos procedimentos administrativos em curso, por
forca do art. 28, aplica-se, por interpretagio extensiva, o art. 15, contando-se o prazo de
1 ano a partir da publicacio da resolucio 87. As pecas informativas e aos procedimentos
administrativos instaurados apos a resolucido aplica-se o art. 4° e seus paragrafos”.
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controlem a demora no tramite dos procedimentos e inquéritos. Para
isso, faz-se imprescindivel um eficaz controle sobre eles, suficiente a
evitar que, mesmo os procedimentos e inquéritos nao prioritarios, per-
mane¢am sem movimentacio por tempo demasiado. Uma sugestio é
viabilizar, com a valiosa e proativa colaboracio do gabinete ou da Se-
cretaria de Tutela Coletiva, uma espécie de “correi¢do interna” semes-
tral que identifique os procedimentos sem movimenta¢io no periodo,
de modo que o membro, em despacho fundamentado, dé destino a
apuracio, propondo ag¢io civil pablica, encaminhando solu¢des extra-
judiciais, determinando novas diligéncias necessarias ou arquivando o
procedimento, hipétese em que é recomendavel realizar a correspon-
dente promog¢io desde logo, aproveitando-se a analise dos autos.

Procedimentos ou inquéritos cujas instrucdes estejam seguindo
normalmente s6 devem ver apressado seu encerramento nos casos
em que a gravidade ou irreversibilidade das ameacas ou danos aos
direitos coletivos apurados ou, ainda, a legitima pressio social os fi-
zer prioritarios.

3.4 0 arquivamento

3.4.1 Cabimento e motivacado

111.

Segundo Hugo Mazzilli''":

O inquérito civil [ou o procedimento administrativo'?] pode ser
arquivado:

a) porque a investigacdo dos fatos demonstrou inexistirem os pres-
supostos faticos ou juridicos que sirvam de base ou justa causa para a
propositura da agdo civil ptblica;

"MAZZILLI, O inquérito civil, cit., 2000, p. 258-259.

"2Em capitulo especifico sobre o “Arquivamento de outros procedimentos analogos”, Hugo
Mazzilli registra que “tudo que se disse a respeito do inquérito civil é valido a propésito do
arquivamento de quaisquer pecas de informagdo, ainda que nio tenham sido organizadas
formalmente sob o rétulo de inquérito civil, pouco importa sejam chamadas de procedi-
mentos administrativos preparatdrios, investigacdes prévias, investigacdes preliminares ou
sindicancias: o tratamento juridico é o mesmo para quaisquer procedimentos extrajudiciais
de investigacio dirigidos pelo Ministério Publico que contenham pegas de informagio”
(O inquérito civil, cit., 2000, p. 272-273).
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b) porque a investigacio demonstrou que, embora tivessem existido
tais pressupostos, ficou prejudicado o ajuizamento da acio.

Esta altima hipotese pode ocorrer quando deixe de existir o inte-
resse de agir, como pelo desaparecimento do objeto da acio ou pelo
cumprimento espontaneo da obriga¢io em virtude do ressarcimento
integral do dano, da restauracio do status quo ante, da obtencio de sa-
tisfatério compromisso de ajustamento, ou em virtude de atendimento
espontaneo do investigado as recomendag¢des feitas pelo Ministério
Puablico aos 6rgios e entidades interessadas.

O art. 17 da Resolu¢do n. 87/2006 identifica cabivel o arquiva-
mento sempre que o 6érgio do Ministério Pablico que preside o inqué-
rito civil, esgotadas todas as diligéncias, se convencer da inexisténcia
de fundamento para promover a acio cabivel, celebrar compromisso
de ajustamento de conduta ou expedir recomendagio legal (medidas
previstas nos incisos I, III e IV do art. 4° da Resolu¢io).

O arquivamento deve ser fundamentado por imposi¢ao legal
(art. 9°, caput, in fine, da Lei n. 7.347/85) e constitucional (art. 129,
VIII e § 4°, da CF, na reda¢io que lhe deu a EC n. 45, c¢/c art. 93,
IX, da CF), demonstrando o membro a ocorréncia de algumaf(s) das
hipéteses acima elencadas com base nas informacdes dos autos obtidas
com a instru¢io. Nessa fundamentac¢io, convém atentar aos entendi-
mentos que a Camara respectiva vem adotando em seus enunciados
quando da apreciacdo dos arquivamentos, publicados no Diario Ofi-
cial, seja para repeti-los e tornar mais provavel a homologacio, seja
para contesta-los motivadamente com o objetivo de ensejar revisio
do posicionamento da Camara ou demonstrar a inaplicabilidade ao
caso e, assim, evitar deliberacio contraria a homologa¢io e seus des-
dobramentos. Para tanto, é recomendavel que o(a) procurador(a), ou
sua equipe, adote a rotina de ler e arquivar as atas das Camaras em
que sdo apreciados os arquivamentos.

Naio ¢ caso de arquivamento, ficando dispensado qualquer en-
caminhamento a Camara ou PFDC, quando o membro do Minis-
tério Publico ajuiza a competente a¢do, abordando todo o objeto do
procedimento ou do inquérito civil, ainda que subsista copia para

113

acompanhamento'” ou que esse nio tenha sido juntado na integra

3 Nesse sentido, Oficio Circular n. 004/2003, da 5a CCR (v. AnexoV, disponivel na intranet
da PEDC).
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a inicial™. O chamado “arquivamento fisico” dos documentos re-
manescentes na Procuradoria independe de homologa¢ao por parte
da Camara.

Situacdo diversa se da quando subsiste matéria residual, objeto da
investigacdo, mas que nio tenha sido abordada na acdo judicial pro-
posta, devendo tal fato ser relatado e, sendo caso de arquivamento, en-
caminhado com a documentagio respectiva a Camara para deliberar
sobre o cabimento da homologa¢io'. Nio se admite o chamado “ar-
quivamento implicito”, que ocorre quando, valendo-se do fato de ter
ajuizado determinada a¢io, o membro oficiante ignora a existéncia de
irregularidades nio contempladas no seu objeto, e nio segue em suas
investigagcdes nem promove fundamentadamente o arquivamento.

Nio se trata de arquivamento — e, por isso, independe de ho-
mologacdo — a declina¢do de atribui¢do para o Ministério Publico
Estadual (matéria de competéncia da Justica Estadual) ou para outro
6rgio do Ministério Publico da Unido''® ou para a Defensoria Pa-
blica (interesses individuais). Nesse caso, em razao do que dispoe o
inciso VI do art. 4° da Resolucao n. 87/2006, aplicado por analogia,
deve o presidente do inquérito dar ciéncia desse encaminhamento a
Camara de Coordenacio e Revisio respectiva e a PFDC.

"4 A possibilidade de juntada parcial foi expressamente reconhecida, em votacio uninime,
pela 2a Turma do STJ, no REsp n. 448.023-SP, relatora a Ministra Eliana Calmon, em
cuja ementa, no item 2, lé-se que: “Como medida antecipativa com objetivo de angariar
elementos que déem sustentagio a acio civil pablica, pode o Ministério Publico dispor de
todos os elementos arrecadados no inquérito civil, ou de parte deles, quando assim entender
pertinente”. Na fundamenta¢io do voto, apds reproduzir as caracteristicas ja transcritas
no inicio deste capitulo, concluiu a Ministra que “o Ministério Pablico pode dispor dos
elementos que entender necessarios, quando da propositura da acio, descartando aqueles
que nio lhe parecerem relevantes, nio se podendo falar em ma-té por nio ter levado a acio
todos os documentos constantes do inquérito civil”. Tal possibilidade apresenta a excelente
vantagem de evitar que a anexa¢io de volume excessivo e desnecessario de documentos
torne mais dificil a apreciacio da acdo por parte do juiz.

5 Nesse sentido, Conclusio n. 06 doVI Encontro Nacional da 5a CCR:“As medidas judiciais
serdo instruidas com os autos do inquérito civil publico ou do procedimento administrativo.
Havendo matéria residual que nio tenha sido objeto da medida judicial proposta, tal fato
devera ser relatado e, sendo caso de arquivamento, encaminhado com a documenta¢io
respectiva a Camara para a homologa¢io ou nio do ato”.

"“Nesse sentido, a Resolu¢io n. 11 do X Encontro Nacional dos PDCs: “Declinacio e
Arquivamento. Em se tratando de declinagio de atribui¢io tanto interna, entre 6rgios
do Ministério Pablico Federal, como externa, para MPE, Defensoria Pablica e outros, a
homologa¢io é desnecessiria”.
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3.4.2 Do encaminhamento a Camara ou a PFDC para
homologacao

Nos termos do § 1° do art. 9° da Lei n. 7.347/85, “os autos do
inquérito civil ou das pec¢as de informag¢ido arquivadas serdo remeti-
dos, sob pena de se incorrer em falta grave, no prazo de 3 (trés) dias,
ao Conselho Superior do Ministério Pablico”.

No Ministério Puablico Federal, diferentemente do que ocorre
no ramo estadual (inspiracdo para a redag¢io do art. 9° da LACP),
nio é o Conselho Superior que revisa a promog¢io de arquivamento
para homologa-la ou rejeita-la, mas as Camaras de Coordenagio e
Revisio, por forca do que dispdem o art. 62, IV, da LC n. 75/93"7 e
a Resolucio n. 20/96 do Conselho Superior. A PFDC, nio obstante
seu carater unipessoal (diferente das Camaras, formadas cada uma
por trés membros), tem-se reconhecido atribuicio para apreciar tais
promogoes''®, nas matérias de sua atribuicio'’, tendo em vista que
elas nao sio atribuidas a nenhuma outra Camara, nem mesmo a 12,
porquanto esta se encontra no setor da “Ordem Juridica” e nio no
de “Bens e Pessoas”, no qual se localizam todas as Camaras afetas a
tutela coletiva'’. Esse entendimento foi ratificado pelo § 2° do art.

17 da Resolucio n. 87/2006.

17¢Art. 62. Compete as Camaras de Coordenacio e Revisio: [...] IV — manifestar-se sobre o
arquivamento de inquérito policial, inquérito parlamentar ou pecas de informacio, exceto
nos casos de competéncia originiria do Procurador-Geral”.

"8 Conforme Resolucio n. 10 do X ENPDCs: “Enquanto nio criada uma Cimara de Direitos
Constitucionais do Cidadio, sob a coordena¢io da PFDC,a PFDC continuara apreciando
os despachos de arquivamento”.

" Definidas pelas Resolugdes n. 01 do X ENPDCs — “Objeto de Atuagio do PDC: Violacio,
por acio ou omissdo, pelos poderes e servicos referidos no art. 39 da Lei Complementar n.
75/93,a direitos constitucionais da pessoa humana, nio atribuidos a outras cAmaras, tais como:
satde, educacio, igualdade, previdéncia, liberdade, dignidade, assisténcia social, integridade
fisica e psiquica, direito de peticdo, acessibilidade, acesso a Justica, direito a informacio e
livre expressdo, prestagio de servigos publicos, reforma agraria” — e pela Resolu¢io n. 02
—“Ambito de atuagio do PDC: Em interesses individuais indisponiveis, como agente, em
decorréncia de expressa previsio da atribuicio do Ministério Publico na Constitui¢io da
Reptblica, nas leis — exemplificativamente, no Estatuto da Crianga e do Adolescente e
no Estatuto do Idoso — e em tratados ou conveng¢des internacionais. Em outros interesses
individuais, quando nio caracterizado, de plano, qual o érgio ou instituicdo que possui
atribui¢io, pode o PDC colher elementos de convic¢io antes do encaminhamento. Em
qualquer caso e sempre que possivel, deve o PDC direcionar sua atuacio a solucio da
questdo sob a perspectiva coletiva”.

120 A primeira distingdo constou da Resolu¢io CSMPF n.06/93, que criou as Camaras. Atual-
mente,a matéria é regulada pela Resolugio n.20/96 do Conselho, alterada pela Resolugio
n. 40/98.
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A disposi¢ao que imputa falta grave ao membro que nio enca-
minhar em trés dias os autos ao 6rgao superior objetiva evitar que ele
protele indevidamente a revisio de sua promocio de arquivamento.

Cabe recurso™' ao Conselho Institucional da decisio da Camara
ou PFDC que nio homologar o arquivamento, assim como de qualquer
outra decisio desses 6rgaos revisores, o qual s6 podera ser interposto
pelos 6rglos institucionais que atuaram no procedimento em que foi
prolatada a decisio e no prazo de 5 (cinco) dias de sua ciéncia.

3.4.3 Necessaria comunicacado aos interessados e outras
providéncias

Elaborada a promocio de arquivamento, a Secretaria da Tutela
deve providenciar, antes da remessa dos autos as Camaras, a comuni-
cac¢do aos interessados (em regra o proprio denunciante e, se houver,
também o investigado) do inteiro teor da referida promoc¢io, facul-
tando-lhes a apresenta¢do de razdes escritas ou documentos direta-
mente 3 Camara de Coordenacdo e Revisio respectiva ou a PFDC
até a deliberacio pertinente desses 6rgaos'*.

Dentro do prazo de trés dias a que se refere o § 1° do art. 9° da
Lein. 7.347/1985, contados da promog¢io de arquivamento, os autos
do inquérito civil ou do procedimento administrativo, com copia do
oficio antes referido, serio remetidos a Camara ou a PFDC.

Por outro lado, nao ha prazo na lei para apresentacio dessas ra-
zdes e documentos, visto que o § 2° do art. 9° da LACP'® permite a

2 Disciplina esse recurso a Resolugio n. 02 do Conselho Institucional, de 20.10.1998.

122A 42 e a 5* Camaras de Coordenacio e Revisio, respectivamente nos Oficios Circulares
n. 008/2002 e 02/2003, tém orientacdo expressa para que o membro comunique o “de-
nunciante” (4 CCR) antes de encaminhar os autos do procedimento ou inquérito civil
a Camara, facultando-lhe a apresentacio de documentos ou razdes escritas (v. AnexoV,
disponivel na intranet da PFDC).

2 A lei confere a possibilidade aos demais legitimados, silenciando quanto aos interessados
(como o denunciante). Andou mal, e por isso merece interpretacio a luz do sistema e da
Constitui¢io. O direito constitucional de peti¢io nio permite seja suprimida do cidadio
denunciante a possibilidade de apresentar razdes e documentos de sua inconformidade.
Nesse sentido, Mazzilli e Proenc¢a nas obras citadas. J4 a autorizagio dos co-legitimados
para procurar reverter decisio de homologacio é um contra-senso no sistema, visto que
a legitimidade é concorrente disjuntiva, vale dizer, se eles nio estiverem de acordo com a
soluc¢do visualizada pelo Ministério Pablico, poderdo ajuizar eles proprios a competente
demanda judicial.
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apresentacdo deles até que, em sessio do Conselho Superior (no nosso
caso, das Camaras), seja homologada ou rejeitada a promogio.

Quando do encaminhamento de promog¢des de arquivamen-
to referentes a matéria da 52 CCR, por orienta¢io dessa (cf. Oficio
Circular n. 03/2003), deve 0 membro oficiante informar “se foram
adotadas medidas voltadas a buscar o sancionamento penal dos en-
volvidos, especificando se foi oferecida dentincia, instaurado inqué-
rito policial ou mesmo procedimento administrativo diverso sobre a
responsabilidade daquele ou de outro procurador, voltado especifi-
camente para o aspecto criminal dos fatos”.

3.5 As outras solucoes

Nio sendo caso de arquivamento, sio trés as hipoteses de atua-
cio do membro do Ministério Publico:

= extrajudicialmente:

1) expedir recomendagao “visando a melhoria dos servigos publicos
e de relevancia pablica, bem como ao respeito, aos interesses, direitos
e bens cuja defesa lhe cabe promover, fixando prazo razoavel para a
adog¢do das providéncias cabiveis” (art. 62, XX, da LC n. 75/1993);

2) tomar dos interessados (descumpridores do direito coletivo)
“compromisso de ajustamento de sua conduta (TAC) as exigéncias legais,
mediante cominag¢des, que tera eficacia de titulo executivo extraju-
dicial” (art. 59, § 6°, da Lei n. 7.347/1985);

= judicialmente

3) ajuizar a agdo cabivel (a¢ao civil publica — Lei n. 7.347/1985;
agio coletiva para defesa de direitos individuais homogéneos — CDC,
arts. 91-100; a¢do de responsabiliza¢io por ato de improbidade ad-
ministrativa — Lei n. 8.429/1992 etc.).

Da analise das trés hipoteses exsurge uma constatagio 6bvia mas
que merece referéncia: o Ministério Ptblico, muito embora disponha
de excelentes instrumentos a sua disposi¢io para defesa dos interesses
coletivos e goze de grande isen¢do para maneja-los, além de valiosa
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legitimidade juridica e social, nio resolve sozinho a lesio ou ameaga
de lesdo a tais direitos. Precisara sempre convencer o destinatario da
recomenda¢do, o compromissario ou o Poder Judiciario. Essa con-
clusdo serve de reforco a imprescindibilidade de bem instruir e bem
fundamentar a medida adotada. Uma recomendacio ou uma inicial
bem instruida e embasada juridicamente na pratica costuma assegu-
rar o resultado pretendido, da mesma forma que um procedimento
bem instruido (evidenciador de provavel sucesso em juizo) tende a
convencer mais facilmente aquele que vem descumprindo a legisla-
¢do a se ajustar a ela e a permitir um compromisso de ajustamento de
conduta mais detalhado e livre de escapes na sua execucio.

Vé-se, assim, que a referida impossibilidade de resolver sozinho
as lesdes coletivas nio diminui a importancia de sua atuag¢io, mas,
ao contrario, reforca-a, mormente se considerados os instrumentos
de que dispde para bem instruir seus procedimentos.

105






0O inquérito civil e o procedimento administrativo

A recomendacao'*

4.1 Hipoteses de cabimento

Nos termos da lei (art. 62, XX, da LC n. 75/1993), a recomen-
da¢io tanto pode destinar-se a melhoria dos servicos publicos e de
relevancia publica, quanto ao respeito aos interesses e direitos cuja
defesa cabe ao Ministério Publico Federal promover, ou seja, dire-
ciona-se igualmente ao poder puablico e aos particulares, sempre de
forma vinculada as atribui¢cdes do 6rgido ministerial que expede a
referida recomendacdo. Nesse sentido, a Resolucao n. 87/2006 foi
explicita em dispor, no art. 23, que a recomendac¢do podera ser ex-
pedida pelo 6rgio do Ministério Pablico no exercicio das atribui¢des
do art. 129, incisos II e III, da Constituicao Federal.

Da propria nomenclatura do instrumento evidencia-se seu ca-
rater ndo obrigatorio. Disso nio se deve concluir, todavia, pela sua
inocuidade. Pelo contrario, ha casos em que a recomendacio ¢ o
melhor instrumento a ser manejado pelo Ministério Puablico, mere-
cendo destaque:

1) A necessidade de resguardar a correta aplicacdao dos recursos pa-
blicos, alertando os responsaveis por sua liberagio de possiveis irregulari-
dades cometidas pelos destinatarios de tais recursos e, assim, prevenindo

1>Bibliografia de referéncia. Desconhece o autor deste Manual obra ou artigo especifico
sobre recomendacio, servindo de referéncia o livro O inguérito civil, de Hugo Mazzilli, ja
citado.

107







responsabilidades. Em desconsiderando a recomendacio, seu destinatario
pode vir a figurar como réu em ac¢des de responsabilizacio por atos de
improbidade ou em a¢Oes penais. Sio exemplos dessa aplicacio:

1.1 — recomendagio expedida pela 5* CCR (subscrita pelo Sub-
procurador-Geral Paulo de Tarso), nos termos solicitados pela Procu-
radora Regional da Republica Maria Luiza Duarte, objetivando evitar
a libera¢io, pelo Tesouro Nacional, de cerca de R$ 12 milhdes para
as obras do Tribunal Regional do Trabalho de Sio Paulo (escandalo
do Juiz Nicolau dos Santos Neto), entio objeto de investigacdo por
conta dos inimeros desvios 12 identificados. Enquanto vigorou, essa
recomenda¢io produziu o efeito desejado, resguardando o dinheiro
publico. Infelizmente, por decisio colegiada da Camara, por maio-
ria, foi revogada e o dinheiro liberado. Houve decisio do Conselho
Institucional revisando a revoga¢do, mas nio foi comunicada a tempo
de evitar o desperdicio;

1.2 — recomendacio expedida ao Banco da Terra, em Brasilia,
para evitar repasse de recursos a associagcdes que estavam sob apura-
cdo (ctf. Anexo IV, adiante). A recomendacio foi atendida e evitou o
prejuizo aos cofres ptblicos.

2) Caracterizar o dolo, ma-fé ou ciéncia da irregularidade para
viabilizar futuras responsabiliza¢des em que o elemento subjetivo é
exigido (art. 11 da Lei n. 8.429/1992 ou crimes dolosos notadamen-
te). Exemplo: recomendag¢io contra gestor municipal de satde que
nao estava fornecendo medicamento previsto na lista do SUS e cuja
falta poderia ocasionar a morte dos pacientes (cf. Anexo VI, dispo-
nivel na intranet da PFDC).

3) Impelir, estimular, embasar ou apoiar atos discricionarios de
agentes publicos que se encontram tendentes a realizi-los mas que,
por quaisquer motivos (politicos ou administrativos) nio o fazem.
Exemplo disso sao as recomendacdes pela requisicio de bens e ser-
vicos de hospitais particulares por parte dos gestores municipais do
SUS, expedidas em Franca-SP e em Campo Grande-MS (cf. Anexo
VI, disponivel na intranet da PEDC).

Esta Giltima hipotese € a que deve merecer maior prudéncia por parte
do membro do Ministério Publico quando de sua ado¢io, na medida em
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que consubstancia pré-entendimento da Instituicdo e, de alguma forma,
a compromete com o ato adotado, se atendida a recomendacio.

4) Em caso de simples descumprimento da norma legal, em que
¢ evidente a ciéncia dessa irregularidade, a recomenda¢io deve ser
utilizada com parcimonia, para nio desmoralizar a Institui¢cdo, que
devera, para evitar que isso aconteca, adotar a medida judicial cabi-
vel. Por tal razio, nesses casos costuma ser preferivel (mais efetivo)
optar pela tentativa de firmar compromisso de ajustamento de con-
duta e, diante da negativa do pretendido compromissario, adotar a
via judicial.

A Resolu¢do n. 87/2006 ainda previu expressamente a possibi-
lidade de que, por meio de recomendac¢io, o membro sugira a esfera
de poder competente a edi¢io de normas, a alteracio da legislacio
em vigor ou a ado¢ao de medidas destinadas a efetividade dos direi-
tos assegurados legalmente (art. 24).

4.2 Providéncias especificas e orientacoes

das Camaras e da PFDC

Expedida a recomendagio, preferencialmente'* nos autos de pro-
cedimento administrativo ou inquérito civil, deve o(a) procurador(a)
decidir se é ou nao necessaria a sua publicacio no Didrio Oficial da
Unido, cabendo, em caso positivo, a Camara respectiva ou a PFDC

'No VI Encontro da 5* CCR ficou deliberado que “a recomendacio deve provir de pro-
cedimento administrativo ou inquérito civil”. Também a 3* CCR, nas conclusdes da 1*
Sessao Extraordinaria e 42 e 5* Sessdes Ordinarias de 2004, firmou o mesmo entendimento.
Nio obstante a pertinéncia dessa orientagio e a conveniéncia de, em atencio a orientacio
das referidas Camaras, observar-se essa postura quando se tratar de matérias a elas afetas,
impende registrar que nio hi imposi¢io legal nesse sentido, visto que a recomendagio é
instrumento previsto no art. 6 da LC n. 75/1993, que, diferentemente dos arts. 7° ¢ 82,
nao pressupde a instauracio de procedimento administrativo. Deve o procurador, por isso,
analisar a urgéncia e as circunstancias do caso concreto para decidir se pode ou nio expedir
recomendag¢io autdnoma.
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publica-la'*® < %7, Nio ha exigéncia legal para tal publicacio, de modo
que basta a comunicac¢io oficial do destinatario (com protocolo, re-
cebimento pessoal ou AR) para que produza efeitos. Em algumas
hipoteses, mormente quando o objetivo é caracterizar o elemento
subjetivo (ciéncia pessoal da irregularidade), convém providenciar
o recebimento pessoal ou por meio do servi¢o oferecido pelos Cor-
reios denominado de “Maio Propria”'?®. Em qualquer hipotese, preve
a Resolucio n. 87/2006 que se dé publicidade a recomendacio pelo
portal eletronico do Ministério Publico Federal.

Tratando-se de recomendacio de dmbito ou repercussao nacional,
impende leva-la previamente a0 conhecimento da respectiva Camara
ou da PFDC, de modo a permitir que a Camara e os demais cole-
gas que atuam na area possam se manifestar sobre seu teor, havendo
orientacdo expressa da 3* CCR nesse sentido. Em qualquer hipotese,
cabe comunicar as Camaras ou a PFDC a expedic¢io de recomenda-
¢oes para registro no respectivo banco de dados. Inexiste, todavia,
competéncia revisional de sua expedi¢ao'’, a partir da qual ja produz
efeitos. A revisdo, nesse caso, ocorrera quando do arquivamento pro-

126Nesse sentido, a Resolucio n. 10 do X ENPDC (agosto de 2004):“Cabe ao PDC decidir
pela conveniéncia ou nio de publicar a recomendacio e, em caso positivo, encaminhar
a PFDC, que a publicara no Didrio Oficial”. Também a 4* CCR e a 5* CCR entendem
cabivel a publicacio das recomenda¢des quando encaminhadas pelos procuradores que a
expediram e desde que afetas a sua area de coordenacio.

70O colega Walter Claudius Rothenburg, em tese apresentada sobre o tema em ENPR
(disponivel no sitio da ANPR), assim abordou o tema: “Nio sendo a recomenda¢io um
ato jurisdicional, mas administrativo, e devendo a Administracio Puablica pautar-se pelo
principio da publicidade (Constituicao da Republica, art. 37 cabeca), é de se presumir que a
recomendagio contamine-se dessa caracteristica — que, ademais, deve iluminar o respectivo
(porém eventual) procedimento. Contudo, o sigilo — também devidamente justificado — ou
a menor divulgacio podem ser mais adequados, em fun¢io das particularidades do caso.
Imagine-se, por exemplo, uma questio envolvendo direito do consumidor ¢ a prudéncia
de se evitar que concorrentes saibam de recomendacio enderecada a empresa implicada.
Portanto, penso que a publicidade, sendo regra, pode ser restringida, desde que haja moti-
vo bastante. Por conseguinte, a publicacio também nio ha de ser necessaria. O membro do
Ministério Pitblico Federal responsavel pela recomendagdo esta legitimado para avaliar a publicidade
e publicagdo da recomendagdo, inclusive sob o prisma logistico. Nao se desconheca que até mesmo
o momento da expedi¢io — e de eventual publicidade — da recomendacio pode ser extre-
mamente importante a obtencio dos efeitos almejados”.

1% Por meio desse servico, os Correios entregam a correspondéncia somente ao proprio destinatirio,
exigindo identifica¢io pessoal, tentando encontra-lo em trés ocasides diferentes.

29Nesse sentido, a Conclusio n. 5 do VI Encontro Nacional da 52 CCR.
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movido pelo responsavel pelo feito, se esse entender que o cumpri-
mento da recomendacido fez desaparecer os pressupostos faticos que
ensejariam uma ag¢io civil puablica, ocasionando a perda de interesse
para sua propositura.

Por analogia, o membro de primeira instancia nao tem atribui¢io
pa-ra expedir recomendacio as autoridades elencadas no § 4° do art.
8°da LC n. 75/1993, visto que sua comunicag¢ao se da por correspon-
déncia ou notifica¢io™". Por sua vez, a 3* CCR decidiu, a partir da
1* sessdo extraordinaria e 4* e 5 sessoes ordinarias de 2004, que “so-
mente expedira novas Recomendacoes a pedido dos Procuradores da
Republica ou do Procurador-Geral da Reptblica, desde que tenham
origem em Procedimento Administrativo previamente instaurado
pelo Promotor Natural”.

S6 a expedi¢ao da recomendagio nio ¢ suficiente para ensejar o
arquivamento do procedimento ou do inquérito civil, sendo necessario,

131

para tal fim, verificar seu efetivo atendimento'’, situagdo em que fica

prejudicado o ajuizamento de acdo por falta de interesse de agir.

4.3 0 desatendimento

As consequiéncias do desatendimento da recomenda¢io variam
de acordo com a hipdtese em que foi utilizada:

1) Tratando-se de recomendac¢io expedida para evitar repas-
se de recursos puablicos para agentes, 6rgaos ou entes investigados
por improbidade, vindo a se confirmar essa ocorréncia, aqueles que
continuaram repassando recursos aos agentes improbos ou que nio
adotaram os necessarios cuidados devem responder pelo ato de im-
probidade administrativa, a teor do que dispde o art. 3% da Lei n.
8.429/1992, visto que concorreu para o enriquecimento ilicito ou
para causar prejuizo ao erario. Se ndo ficar caracterizada a improbi-
dade do agente investigado, nenhuma responsabilidade havera para

% Nesse sentido, a Conclusio n. 3 do VI Encontro Nacional da 5 CCR..

¥ Nesse sentido, Resolucio n.09 do X ENPDCs: “Tendo o PDC expedido recomendagio em
procedimento administrativo e verificado que foi cumprida e, por isso, nio mais atuard no
caso, deve ser arquivado e esse arquivamento deve ser levado a homologacio da PFDC”.
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quem lhe repassou recursos, o mesmo podendo ocorrer se este altimo
adotou todas as precaugdes que estavam a seu alcance para evitar o
mau uso do dinheiro ptblico e ndo podia, por disposi¢cdo contratual
ou legal, deixar de repassa-lo.

2) Se a hipdtese for de conduta que, para ser punida, depende
do elemento subjetivo, esse ficara configurado com a continuidade
da pratica ap6s a recomendacio, viabilizando, assim, a ado¢io da me-
dida sancionatoéria aplicavel a espécie.

No caso de ato a priori discricionario, o descumprimento da re-
comendacio s6 podera resultar em medida judicial se, dadas as pecu-
liaridades da situag¢do concreta, puder ser afastada a discricionariedade
original“?. Por tal razio, é conveniente que o instrumento seja ex-
pedido de comum acordo com a autoridade destinataria, de modo a
tornar certo seu cumprimento e, assim, evitar desgaste da Instituicao,
inevitavel diante do desatendimento da recomendacio.

3) Na ltima hipdtese aventada (descumprimento de norma le-
gal), nio restara outra alternativa ao membro do Ministério Pablico
diferente da via judicial. Descumprida a lei e a recomendagio para
seu cumprimento, uma omissao da Instituicio tende a afetar sua ima-
gem e seriedade perante a sociedade, com graves conseqiiéncias para
a solu¢io de futuros impasses. Por isso, nesses casos convém usar a
recomendag¢do apenas quando se tem a convic¢ao de que, caso des-
cumprida, havera condi¢des reais (disponibilidade de tempo dentre
os temas prioritarios) e juridicas (atribui¢do e competéncia) para a
ado¢io das medidas necessarias.

O § 2°do art. 23 da Resolucio n. 87/2006 prevé também como
providéncias decorrentes do desatendimento da recomendacio a ins-
taura¢do de inquérito civil, cabivel naquelas hipoteses em que a re-
comendacio foi expedida diretamente a partir das pecas informativas
(art. 42, IV), ou a celebracio de compromisso de ajustamento de con-
duta, quando o destinatario da recomenda¢do, embora a desatenda,
demonstre interesse em adequar sua conduta em outros termos e com
a maior seguranca conferida pelo compromisso.

132S0obre o assunto, consultar MELLO, Celso Antonio Bandeira de. Discricionariedade e controle
Jjurisdicional. Sio Paulo: Malheiros, 2001. Também DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Dis-
cricionariedade Administrativa na Constituicio de 1988.2. ed. Sio Paulo: Atlas, 2001.
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O termo de compromisso de
ajustamento de conduta — TAC'

Se o consenso ¢ a melhor solu¢io para uma crise, como ¢é cor-
rentemente afirmado, o compromisso de ajustamento de conduta ¢é
o melhor dos instrumentos de atuagio do Ministério Publico para a
solucido efetiva dos problemas relacionados a falta de efetividade ou
a afronta aos interesses coletivos. Possui o TAC, no minimo, duas
grandes vantagens sobre a via judicial: (1) tende a equacionar de for-
ma mais rapida e efetiva a irregularidade, visto que pressupde, em
principio, boa vontade para cumprimento espontaneo da obrigacio
assumida por parte daquele que estd descumprindo a lei, e (2) preve

133Bibliografia de referéncia: RODRIGUES, Geisa de Assis. A¢do civil pitblica e termo de ajustamento
de conduta: teoria e pratica. Rio de Janeiro: Forense, 2002 (2. ed., 2006); AKAOUI, Fernando
Reverendo Vidal. Compromisso de ajustamento de conduta ambiental. Sio Paulo: Revista dos
Tribunais, 2003. Embora nos livros indicados no Capitulo 3 (Inquérito Civil) de autoria de
Hugo Mazzilli e Luiz Roberto Proenca haja importantes referéncias sobre o compromisso de
ajustamento de conduta, nenhuma obra se compara a profundidade e relagio com a pritica
com que a colega Geisa Rodrigues (Procuradora Regional da Republica em Sio Paulo)
abordou o tema. Também a obra de Fernando Akaoui, Promotor de Justica em Sio Paulo,
possui um valioso enfoque pratico (incluindo varios modelos), sem descurar das principais
questdes tedricas. Como referéncia de consulta, merecem ainda destaque as conclusdes
consensuais a que chegou, no final de 2004, comissio designada pelo presidente da Abrampa
(Associacio Brasileira do Ministério Pablico em Defesa do Meio Ambiente), coordenada
pela colega Geisa Rodrigues e que contou com a participacio de integrantes do Ministério
Pablico dos Estados igualmente com muita experiéncia e conhecimento na area, destinadas
a orientar a elaboracio de compromissos de ajustamento de conduta em matéria ambiental.
Pela representatividade da comissio e pela importancia e amplitude das conclusdes apresen-
tadas, foram elas incluidas no Anexo III. A existéncia de todos esses trabalhos permitiu que o
autor deste manual optasse por registrar, neste capitulo, apenas algumas observagdes tteis de
cariter geral, sem pretender dar tratamento amplo e aprofundado ao tema.
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3% (as multas ou outras

mecanismos de san¢do exigiveis desde logo
cominacdes acordadas) para caso de eventual descumprimento. Ha
ainda outras vantagens: permite que a discussao seja ampliada para
além da irregularidade motivadora da negociacdo, ajustando-se a lei,
no compromisso, outras praticas do interessado'*®; viabiliza, parale-
lamente a corre¢ao da conduta, a ado¢io de mecanismos eficazes na
repressio ou prevencio de condutas futuras®; permite que se ajuste
a lei, concomitantemente e de forma idéntica, a conduta de varios

interessados, sem o tumulto que 1$sO causaria em um processo com

HDeve-se ter sempre presente que a multa imposta em sede de a¢do civil pablica s6 é exigi-
vel do réu apds o transito em julgado da decisio favoravel ao autor, ainda que seja devida
desde o dia em que se houver configurado o descumprimento (art. 12, § 2°, da LACP).
Talvez essa seja uma das principais causas da pouca expressividade das multas decorrentes
de condenag¢des judiciais no montante recolhido anualmente ao Fundo Federal de Defesa
dos Direitos Difusos (FFDDD) (art. 13 da Lei n.7.347/1985 e Lei n. 9.008/1995). Extrato
divulgado pelo respectivo Conselho Gestor, dentre seus quadros orcamentarios e financeiros,
registra que,dos R$ 5.215.805,63 recolhidos ao Fundo em 2004, menos de 10% provieram
de condenagdes judiciais relacionadas a0 meio ambiente e a Lei n. 7.347/1985, sendo a
maior parte (cerca de 60%) proveniente de multas impostas pelo CADE (Conselho Admi-
nistrativo de Defesa Economica). Outra causa, talvez a principal, do baixo valor recolhido
ao Fundo, oriundo de multas impostas em a¢des civis pablicas (ou mesmo em TACs) é o
desconhecimento sobre o Fundo pelos membros do Ministério Pablico Federal, muito
embora tenhamos assento ativo no Conselho Gestor, ocupado desde 2001 pela Subpro-
curadora-Geral da Republica e integrante da 3* Camara de Coordenagio e Revisio Maria
Caetana Cintra Santos, bem como sobre as possibilidades de utilizacio de seus recursos
para projetos em defesa dos interesses difusos. A titulo de exemplo do efeito deletério desse
desconhecimento, no ano de 2005, dos 31 projetos resultantes em convénios nio havia
nenhum com o Ministério Pablico Federal, mas dois com Ministérios Pablicos Estaduais,
do Acre e da Bahia, para os quais, juntos, o Fundo destinou mais de R$ 300.000,00 (v.,
sobre o FFDDD, o sitio <http://www.mj.gov. br/cfdd/>. Acesso em: 13 mar. 2006).

1% Negociagio com a empresa prestadora de servigo movel celular (Vivo), equacionada por um
compromisso de ajustamento de conduta, teve inicio em razio das panes ocasionadas por
varios dias nos celulares dos seus clientes e estendeu-se para outras dificuldades que ji vinham
sendo detectadas havia bastante tempo: falhas na transmissio de torpedos (excessiva demora
ou mesmo a nio-transmissio), dificuldades para cancelamento de linhas, demoras demasiadas
para solucio de problemas relacionados a clonagem e troca dos aparelhos clonados e outros.

1% Excelente exemplo dessa possibilidade foi o compromisso de ajustamento de conduta firmando

entre o Ministério Publico do Rio Grande do Sul (Promotora de Justica Miriam Villamil
Balestro Floriano) e a UERGS acerca da discriminacio étnica. A partir da conduta racista
de determinado professor em sala de aula, objeto de representacio a referida promotora,
estabeleceu-se com a Universidade negociagio que resultou no comprometimento desta
em adotar sistemas de prevencio (instalacio de ouvidorias e orientacio pedagdgica aos
professores), além de sistemas de conscientizagio e debate sobre o tema, realizando mesas
redondas com pessoas negras de grande proje¢io social, cultural e politica e transmitindo-as
para os demais alunos, entre cerca de 12 medidas preventivas e orientadoras.
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intmeros réus e, ainda, enseja maior participacdo da sociedade na
identificacdo das solu¢des (mormente quando o TAC é precedido
de audiéncias publicas).

5.1 Hipoteses de cabimento

O compromisso de ajustamento de conduta é uma negociagio
(Geisa Rodrigues o qualifica como negdcio juridico; Fernando Akaoui,
como acordo) que se estabelece entre os 6rgaos"’ publicos legitimados
a propor a¢io civil pablica (art. 5°, § 6°'%, da Lei n. 7.347/1985) — vale
dizer, todos os legitimados, exceto as associagdes civis e, segundo al-
guns autores, também as empresas publicas e sociedades de economia
mista, visto serem pessoas juridicas de direito privado — e os descum-
pridores da legislacio de regéncia da matéria. Esse negdcio juridico,
todavia, esta limitado pela lei, ndo se admitindo a flexibilizacio do
que nela se assegura, dado que o compromisso ¢ de “ajustamento da
conduta ds exigéncias legais”, nos termos do § 6° do art. 52 da LACP.

37 Como refere Geisa Rodrigues (Agdo civil piiblica e termo de ajustamento de conduta, cit., p. 160),
amparada por toda a doutrina, “a lei adotou um significado mais amplo de 6rgios publicos
para dar uma énfase as atribui¢des pablicas de quem poderd promover a tutela extrajudicial
desses direitos”. Sendo assim, conclui que sio legitimados, além do Ministério Puablico,
os entes politicos, as autarquias, as fundagdes e até os Procons, ficando excluidas apenas as
associacdes (sob cuja exclusio nio ha divergéncias) e as empresas publicas e sociedades de
economia mista, dada a natureza privada de ambas. Essa ampla legitimidade interessa ao
Ministério Puablico, especialmente no que se refere a “reparti¢cio de atribui¢des”, que pode
estabelecer com os demais legitimados ptblicos, instando-os a promover negociagdes e TACs
nas suas areas de atuacio. Essa sugestdo é particularmente interessante no que se refere aos
conselhos profissionais, de natureza autarquica e reconhecida legitimidade para propositura
de acio civil pablica (cf. Agravo de Instrumento n. 146692, Processo 2002.03.00003155-6,
julgado em 25.9.2002, pela 6* Turma do TRF-3, Relatora a Desembargadora Federal

¥ De forma inadmissivel para uma publicagio nio doutrinaria, de mera transcrigio legal, ha
codigos que registram, em nota, que o § 62 do art. 5> da LACP foi vetado.A confusio promana
do veto ao § 3° do art. 82 do CDC, que previa a mesma reda¢io dada pelo art. 113 do mesmo
Cddigo ao § 6° em referéncia. Ao vetar o § 3° do art. 82, teria o Presidente da Republica
explicitado seu intuito de vetar também o art. 113; nio o fez, porém, de forma especifica e
explicita. O Codigo de Defesa do Consumidor foi, entdo, promulgado e publicado com o art.
113, sendo por ele acrescentado o § 62 ao art. 5° da Lei da A¢do Civil Pablica. Diante dessas
circunstancias e sob o fundamento de que nio hi, no direito brasileiro, veto implicito (CE
art. 66, §§ 1° e 29), a quase-totalidade da doutrina e a unanime jurisprudéncia do Superior
Tribunal de Justica (cf., por exemplo, os acérdios dos REsp n. 213.947-MG, n. 222.582-MG
e n. 440.205-SP) entendem vigente o § 6° do art. 5° em referéncia.
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Também é impositivo legal e, por conseqiliéncia, requisito de vali-
dade do compromisso, a previsio de cominagdes para o caso de seu
descumprimento. Essa cominac¢do nio precisa ser necessariamente de
multa, devendo ser idonea e suficiente para garantir o cumprimento

do compromisso'”’

. Em decorréncia dessas limita¢des, tem-se que
somente o modo e os prazos, as vezes também o lugar, de cumpri-
mento é que sao objeto de negociacio, além, naturalmente, do valor

ou natureza das cominagdes.

Para que um compromisso de ajustamento de conduta tenha
cabimento, dois requisitos se fazem necessarios:

1) interesse do futuro compromissario em evitar a via judicial
para resolver mais rapidamente a lide, sem desgaste perante os lesa-
dos (situacio freqiiente no direito consumerista) e sem gastos com
advogados, visto que nao ha como “forcar” o interessado a firmar o
compromisso, podendo-se, no maximo, tentar convencé-lo diante
dos elementos de que ja dispde o Ministério Publico e da inevitabi-
lidade da propositura da a¢ao cabivel; e

2) margem negocial, cabendo lembrar que os interesses em dis-
puta sdo indisponiveis, seja em razdo da propria natureza do bem,
seja da condicio do legitimado, que atua em defesa de direito que
nio é proprio, pelo que, em principio, s6 as condi¢des de modo,
prazo e lugar sdo objeto de negociagio. Em matéria de improbidade
administrativa ha expressa veda¢ido legal de acordo (art. 17, § 1°, da
Lein. 8.429/1992). Em se tratando de indenizag¢des coletivas, é fun-
damental resguardar no compromisso a possibilidade de cada lesado
pleitear em juizo valores maiores, visto que a negociacio coletiva nio
pode impedir o acesso individual a justica. Todavia, mesmo em si-
tuagdes de baixa margem negocial, o compromisso pode mostrar-se
util no que se refere ao estabelecimento das cominacoes garantidoras

13 Consta do Anexo IV compromisso tomado pelo Ministério Pblico Federal e pelo Conselho
Regional de Medicina do Mato Grosso do Sul e Universidade Federal do Mato Grosso
do Sul, referente a procedimento para validacio de diplomas estrangeiros, em que se co-
minou de nulidade a validagio que desatendesse o compromisso, dispensando o CRM do
respectivo registro. Tal cominagio é bastante mais til a finalidade para a qual foi firmado
o compromisso (impedir convalida¢des facilitadas que resultavam no ingresso de médicos
pouco qualificados no mercado) do que seria uma de multa, dependente da dificultosa
execu¢io contra institui¢io publica.
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da efetividade, discutindo-se valores e condi¢des para imposi¢ao de
multas, por exemplo.

Ha circunstancias que tendem a favorecer a utilizag¢io desse ins-
trumento:

1) disponibilidade espontanea do responsavel pela(s) lesio(Ses)
coletiva(s) em firmar acordo com o Ministério Publico apos
identificada(s) essa(s) lesio(des), circunstancia que se evidencia com
a procura direta do interessado ao Ministério Publico. Havendo de
fato tal interesse, posto que motivado por interesses puramente eco-
noémicos (evitar gastos com advogados ou com a imagem da empre-
sa), € sempre preferivel optar pela via negocial, devido a agilidade e
eficicia inegaveis desta em comparagio com a via judicial*’;

2) grande interesse da parte cuja postura esta desconforme a lei
em ajustar-se imediatamente sob a orienta¢io do Ministério Publico'",
de modo a evitar futuros problemas e desperdicio do investimento
feito para corrigir a situa¢do. O tnico cuidado a tomar, aqui, € evitar
que a Institui¢do acabe se substituindo ao 6rgio publico fiscalizador

" Cf. TAC firmado com aVivo, prestadora de servico mével pessoal no Mato Grosso do Sul,
no qual, além de se alcan¢ar a maior indeniza¢io ji paga por uma empresa de telefonia no
pais (da ordem de R$ 30 milh&es), garantiu-se significativo valor em investimentos (R$ 50
milhdes) e corrigiram-se intimeras posturas contrarias ao direito consumerista da empresa.
Era evidente, durante as negociagdes, o interesse da empresa em preservar sua imagem junto
aos consumidores, pelo que aceitou, ainda que com muita resisténcia, os termos propostos
pelo Ministério Pablico que, no caso,atuou pelos dois ramos com interesse na causa: federal
e estadual.

"""Foi o caso do compromisso de ajustamento de conduta firmado com a Universidade Fe-
deral do Mato Grosso do Sul referente a revalidacio de diplomas estrangeiros (cf., Anexo
IV, adiante). Como o procedimento adotado pela UFMS ja vinha sendo questionado pelo
Conselho Regional de Medicina e havia grande debate no préoprio MEC sobre o assunto, a
Universidade suspendeu suas revalidacdes apds a instauragio do procedimento administrativo
no Ministério Publico Federal e a identificacdo por este de que, de fato, as formalidades
minimas nio estavam sendo observadas, inexistindo, como se pensava, acordos internacio-
nais que as dispensassem, como se apurou na instru¢io. Com o passar do tempo, a UFMS
procurou o Ministério Publico Federal para dizer de seu interesse em logo readequar-se e
continuar a realizar as revalida¢des — visto que vinha sendo insistentemente procurada por
estudantes brasileiros que haviam concluido cursos superiores (medicina, na maioria dos
casos) nos paises vizinhos: Bolivia, Paraguai e Argentina — e que gostaria de ser orientada
em como proceder pelo Ministério Ptblico. Ademais, como a matéria ainda pendia de
discussio no MEC, havia interesse em se formalizar uma orienta¢io a ser adotada.
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ou regulador, pois isso subverte o funcionamento do Estado e invia-
biliza o trabalho préoprio do Ministério Puablico;

3) grande complexidade da questio envolvida, relacionada a co-
nhecimentos nio-juridicos e muito especificos, que, por isso, seriam
tratados com muita dificuldade na via judicial, dadas as varias difi-
culdades para produc¢io da prova (necessariamente por demoradas e

plurivocas pericias)'*;

4) dificuldade de se visualizar com clareza a forma de corrigir
a lesdo coletiva ou a presenca de discricionariedade nessa identifica-
¢do, circunstancias que se evidenciam quando nio se viabiliza algum
pedido especifico a ser formulado em eventual inicial;

5) varios “atores” com interesses conflitantes, muitos deles possi-
veis réus, e de dificil composi¢io em uma lide judicial, demandando
exaustivas negocia¢Oes e composi¢cdes mutuas, sendo interessante regis-
trar por escrito o resultado dessas negociagcdes e possibilitar em juizo a
execuc¢do das obrigacdes de fazer pactuadas'™, vantagens do TAC;

“2Cf., no Anexo VI, disponivel na intranet da PFDC, TAC tomado pelo Ministério Pablico
Federal dos administradores do Hospital Santa Casa de Campo Grande, criando mecanismos
para garantir gestio transparente, profissional e democritica dos vultosos recursos do SUS
recebidos pelo hospital (da ordem de R$ 4 milhdes/meés), no intuito de solucionar crises
ciclicas nele ocorrentes em virtude de dificuldades financeiras ocasionadas por ma-gestio
dos recursos (nio necessariamente caracterizadora de ato de improbidade). O compromisso
foi cumprido por cerca de 6 meses e, quando descumprido pela direcio do hospital, oca-
sionou nova crise que culminou na requisi¢ao de seus bens e servicos pelo poder publico
— secretarias municipal e estadual de Satde e Ministério (Lei n. 8.080, art. 15, XIII) —,
recomendada pelo Ministério Pablico Federal, Estadual e do Trabalho. O exemplo serve
para demonstrar também que o compromisso &, muitas vezes, a Gltima medida antes de
uma atuacio mais enérgica e agressiva do Ministério Pablico, postura que deve sempre ser
adotada quando de seu descumprimento, para evitar a desmoralizacdo do instrumento.

"3Essa circunstincia também se verificou na situacio referida da Santa Casa de Campo
Grande, tendo em vista que os varios trabalhadores do hospital, especialmente os integran-
tes do corpo clinico, inviabilizavam seu funcionamento mediante constantes paralisacdes
decorrentes de falta de pagamento e outras falhas administrativas que comprometiam suas
condicdes de trabalho. Seria impossivel qualquer composicio — inclusive judicial — que
solucionasse a questio sem a participacio ativa desses atores. Prova disso foi a ineficicia das
ordens judiciais determinando a volta ao trabalho dos médicos, os quais faziam de tudo
para nio serem intimados ou encontrados.
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6) dificuldade de garantir a efetividade da lei ou da decisio ju-
dicial por falta de mecanismos eficazes de fiscaliza¢io e/ou san¢io',

que podem ser acordados no TAC.

Interessante ressaltar que o compromisso de ajustamento de
conduta, nio obstante o nome legal que mereceu, pode também
ser utilizado ndo propriamente para ajustar uma conduta que esta em
desconformidade com a lei, mas para equacionar grave situacdo em
que direitos coletivos estejam sendo desatendidos ou violados sem
que se possa identificar exatamente qual a conduta contraria a lei ou,
mais especificamente, quais as causas e as responsabilidades desse
descumprimento. Varias das circunstancias anteriores poderiam se
enquadrar nessa situac¢ao, valendo citar o compromisso firmado com
a Santa Casa de Campo Grande (v. nota 125).

Descabe TAC em sede de improbidade administrativa, tendo em vis-
ta a vedacdo de transa¢do em juizo prevista no art. 17, § 1°, da Lei n.
8.429/1992', a0 menos no que se refere aos agentes improbos, nio se
descartando a possibilidade de firmar compromisso com o ente ou 6r-
g0 no qual trabalham para corrigir praticas futuras. Isso, todavia, nio
isenta os improbos de responsabilizacio pelos atos ji cometidos.

5.2 A negociacao

Este Manual ndo comporta a pretensdo de trazer todos os elemen-
tos a serem considerados em uma negocia¢do. Um, todavia, merece
especial referéncia: nio ha negocia¢io sem confiabilidade.

" Cf., no Anexo VI, disponivel na intranet da PFDC, TAC com os supermercados para viabi-
lizar a precifica¢io obtida por ordem judicial, mas de dificil implementagio, dada a falta de
estrutura do MP, do Poder Judicidrio e do Procon para fiscalizar o cumprimento da ordem.
Viabilizou-se, pelo TAC, um sistema de fiscalizagio sob a responsabilidade de associagio de
detesa dos consumidores, remunerado pelos supermercados. Infelizmente, a edi¢do da Lei
n. 10.962/2004 terminou desautorizando a solu¢io pactuada, pois a superveniéncia de lei
dispensando a etiquetacio estava prevista no compromisso como causa de libera¢io da obri-
gacio, razio pela qual ele teve apenas dois meses de vigéncia e funcionamento efetivo.

5Foi o entendimento consolidado no VI Encontro Nacional dos Procuradores que atuam
nas areas de atribui¢io da 5* CCR (Conclusio 2 do Roteiro para Padronizacio dos Ins-
trumentos de Atua¢io — Ropia).
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E preciso que ambas as partes “deponham suas armas” de fato e
conduzam-se com absoluta boa-fé em todo o processo de negocia-
¢do. De parte do Ministério Publico deve ainda ficar muito claro,
desde o inicio, o que ¢é negociavel e o que nio ¢, de modo a evitar
perda de tempo de todos. Ademais, qualquer tentativa do membro
do Ministério Publico ou do infrator-interessado de lograr o outro,
seja incluindo clausula dabia ou maliciosa, destinada a desfazer-se
do espirito do compromisso e ser ardilosamente utilizada, depois da
assinatura, para fins ndo acordados, seja omitindo informacao rele-
vante para a negociacio, tende a inviabilizi-la como decorréncia da
falta de confianga entre as partes.

O mesmo se exige quando do cumprimento do compromisso,
descabendo ao Ministério Publico ajuizar a¢des incompativeis com
o acordado no TAC e ao infrator-interessado deixar de dar cumpri-
mento ao compromisso. Causa enorme satisfagdo observar que, por
via de regra, os compromissarios depositam espontaneamente gran-
de confian¢a na Institui¢do. Importa preservar essa confianca, ainda
que, para isso, seja necessario interromper a negociacao e discutir
judicialmente a questdo diante da impossibilidade de se chegar a um
acordo satisfatorio para ambas as partes.

5.3 Cuidados especificos e orientacoes
das Camaras e da PFDC

O art. 21 da Resolugao n. 87/2006 estabelece que o compromis-
so de ajustamento de conduta devera conter: o nome e qualifica¢io
do responsavel, a descricio das obrigacdes assumidas, o prazo para
cumprimento das obrigagdes os fundamentos de fato e de direito e a

previsio de multa cominatéria no caso de descumprimento'*.

"¢Quanto a exigéncia de previsio de multa, importa considerar que a exigéncia do § 6° do
art. 5° da Lei n. 7.347/1985 (LACP) é de cominac¢des, nio necessariamente multa. Nesse
sentido, vale ressaltar o entendimento consolidado no VIII Encontro Nacional da 5* CCR
(enunciado n.5):“OV do art. 21 [da Res. 87] nao impede que opte o procurador por outra
espécie de cominagio se mais eficaz a garantir a efetividade do compromisso”. Quanto
a multa vale ressaltar que, se por qualquer razio nio for fixada no compromisso, sua falta
nio deve anuli-lo, podendo ser requerida em juizo a teor do que dispde o § 4° do art. 84
do CDC, aplicavel a LACP por forc¢a do art. 21 desta.

122



Dois outros cuidados sao relevantes:

e todas as obrigacOes discriminadas de forma clara, especifica e
objetiva, inclusive quanto ao tempo e modo de cumprimento,
porquanto, como titulo executivo, o compromisso deve ser
liquido e certo para ser exigivel;

e formas de fiscaliza¢io e/ou acompanhamento do seu cumpri-
mento (envio de relatérios, realizagio de vistorias periddicas
a cargo do Ministério Publico ou de quem ele indicar etc.).

Os “considerandos”, equivale dizer, os fundamentos do TAC, sio
bastante importantes para registro das razdes faticas e da base juridica
do termo; entretanto, por nio constituirem obrigacdes, nio sao im-
prescindiveis a sua efetividade, servindo mais facilmente como objeto
de negociagio, ja que muitas vezes o interessado-infrator resiste em
assumir explicitamente sua culpa ou outras circunstancias nos consi-
derandos, preocupado com sua imagem ou futuros desdobramentos.
Nada obsta a exclusio desses considerandos, desde que as obrigacdes
respectivas permanegam, visto que eles nio tém nenhuma importancia
para a exigibilidade do compromisso, valendo sua condicio de titulo
executivo apenas quanto as obrigacdes que estabelece. A Resolucio
n. 87 exige (§ 1° do art. 21), entretanto, expressa motiva¢ao quanto a
adequacio das obriga¢des, dos prazos e das condi¢des estipuladas no
compromisso, o que podera constar ndo necessariamente dos “con-
siderandos”, mas de um despacho nos autos do inquérito civil.

Da mesma forma que as peti¢des iniciais, recursos, recomenda-
¢des e outras pegas de relevancia, impende encaminhar copia eletro-
nica do compromisso as Camaras e 3 PEDC para registro nos bancos
de dados institucionais.

Questao bastante polémica diz com a necessidade de submissao do
compromisso, prévia ou posteriormente a sua assinatura, a Cdmara respectiva
ou a PEDC, matéria que tem sido objeto de varios e intensos debates
institucionais e mesmo de orienta¢des dos drgao superiores.

Desde o inicio de 2003, a 4* CCR ja recomenda aos membros
que atuam na area que submetam os termos a apreciacio da Cama-
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ra, para homologacio, previamente da sua firmatura'’ <%

compromissos firmados em sede de a¢des judiciais, demonstrando
expressamente preocupacio da Camara com a homologa¢io judicial
sem que a matéria tenha sido analisada pelo colegiado.

, IMESMmMo nos

A 5* CCR entendeu expressamente possuir competéncia revi-
sional quanto a compromissos firmados em procedimentos adminis-
trativos ou inquéritos civis, condicionando sua eficicia 3 comuni-
cacdo a Camara e sua validade a aprovagio pelo colegiado. Quanto
aos compromissos celebrados em juizo, entendeu que a apreciagio
prévia da Camara se faz necessaria apenas quando o objeto em lide
possuir uma abrangéncia nacional, em aten¢io a unidade da atuagio
ministerial'®.

Jaa PEDC, em atencio as conclusoes extraidas do X ENPDCs,
ressaltou a importancia de, quando se tratar de TACs que estabele-
cem obrigacdes de dmbito nacional aos compromissarios ou naqueles
em que forem extrapolados os limites de atribuigao do membro ou, ainda,
quando puderem interferir em procedimentos ou agoes de responsabilidade de
outros membros da Institui¢do, o(a) procurador(a) compromitente dar
noticia a PFDC antes da publica¢do desses termos, de modo a per-
mitir um dialogo prévio com outros 6rgaos do Ministério Pablico
para opinarem sobre ele (Resolu¢io n. 07).

A discussdo se da a2 margem da lei, visto que ndo ha previsio
legal especifica tratando da matéria, exceto as que obrigam que o
arquivamento do inquérito civil ou do procedimento administrativo
seja levado a apreciacio da Camara ou da PFDC para homologa¢io.
E, como a finalidade de um compromisso ¢ equacionar alguma lesiao
coletiva que deve ser objeto de PA ou IC (se ja ndo estiver ajuizada),

W Cf. Oficio Circular n. 001/2003, cujo texto se encontra transcrito no Anexo'V, disponivel
na intranet da PFDC.

"$No Oficio Circular n. 02/2003, a 4* CCR explicitamente registrou que nio homologaria
TACs que tivessem por objeto regularizar construgdes em dareas de preservagio perma-
nente, sem que tenha sido demonstrada a impossibilidade técnica de recuperagio do dano
ambiental.

" Cf.itens 2 e 5 do Roteiro para Padroniza¢io dos Instrumentos de Atuagio, cujo inteiro teor
encontra-se no Anexo III, adiante, merecendo transcri¢io apenas o seguinte trecho: “Os
TACs devem ser comunicados, quando celebrados em PA e IC, irradiando efeitos desde
entio, e ficam condicionados a aprovagio pela 52 CCR”.
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caso efetivamente cumprido, ensejard a promocio de arquivamento,
cabendo, por ocasido deste, apreciacdo da respectiva Camara ou da
PFDC™. Exatamente nesse sentido a escorreita disciplina dada no
art. 21 da Resolucio n. 87/2006, especificamente nos §§ 42, 5°, 6°
e 82 Veé-se da leitura desses dispositivos que a comunicagio a Camara
ou a PFDC da-se ap0s firmado o compromisso (§ 5°), que é eficaz
desde sua celebracio (§ 4°), cabendo ao 6rgio do Ministério Publico
que o assinou fiscalizar sua execucio (§ 6°) e, apds cumpridas as suas
disposi¢des, promover o arquivamento do respectivo procedimento
administrativo ou inquérito civil respectivo, remetendo-o a Camara
ou a PFDC"™' para homologacio (§ 89). Essa ¢ a solu¢cdo que mais se
coaduna com o sistema legal, sem que fique o membro oficiante imune
de qualquer fiscaliza¢do, o que € positivo e mesmo necessario tanto
para a protecdo da indisponibilidade desse membro sobre os direitos
e interesses coletivos, quanto para garantir um minimo de unidade
na atua¢io da Instituicdo em tutela coletiva extraprocessual.

O principal, talvez tinico, inconveniente desse entendimento esta
na possibilidade de o compromissario sujeitar-se a incomoda situagio
de, ap6s assinado e cumprido o TAC, muitas vezes com significativo
dispéndio de recursos e consolidacdo de situacdes faticas irreversiveis,
ver negada a homologa¢io de arquivamento ao procedimento ou ao
inquérito civil, devendo sujeitar-se a assumir novas obrigagdes ou,
diante da negativa, ter contra si o ajuizamento da a¢io que procurava
evitar. Trata-se de uma decorréncia da indisponibilidade dos direitos
e interesses coletivos defendidos pelo membro do Ministério Pabli-
co que toma o compromisso, havendo varias maneiras de atenuar ou
eliminar tal inconveniente, certamente menor do que os varios que
poderiam advir da obriga¢io de submissio prévia'”® que, ademais,
nio ¢ prevista em lei, como registrado.

5Nesse sentido a Resolucio n. 08 do X ENPDCs: “O TAC, depois de assinado e verificado
seu cumprimento, serd arquivado (rectius ensejara o arquivamento do respectivo IC ou PA)
pelo PDC e esse arquivamento deve ser levado a homologagio da PFDC”.

»'Muito embora na versio publicada da Resolucio n. 87/2006 constem a referéncia ao
encaminhamento ao Conselho Superior, a remissio ao art. 17, § 3° (que estabelece o pro-
cedimento do arquivamento perante as Camaras e a PFDC), evidencia tratar-se de evidente
erro material.

12Além de todas as dificuldades advindas para uma negociacio da inclusio de terceiros (os
integrantes da Camara) que nio acompanham todo o seu desenvolvimento, vale referir
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A primeira estd na edi¢io, pelas Camaras e pela PFDC, de enun-
ciados com as principais orientag¢des a serem seguidas pelos 6rgios de
execucdo na tomada de compromissos de ajustamento dos interessa-
dos, de modo a predefinir as disposi¢des que se negarao a homologar,
como nos exemplos antes citados estabelecidos pela 4* CCR quanto
a regulariza¢do de construcdes em areas de preservacdo permanente
sem a demonstracio técnica da impossibilidade de recuperacdo am-
biental. Desde que se assegure ampla divulgacdo desses enunciados
nas respectivas paginas de Infernet, em encontros e por comunicagao
escrita oficial, tanto membros como advogados diligentes poderio,
com antecedéncia, saber que um ajuste em desacordo com tais orien-
tacdes muito provavelmente nio sera homologado.

Convém, outrossim, que o membro compromitente avise o
compromissario da necessidade de submeter a futura promoc¢io de
arquivamento a apreciacdo de 6rgio superior, preferencialmente fazen-
do constar tal informacio da propria clausula que, no compromisso,
tratar do assunto. Dessa forma, garante-se a necessaria transparéncia
e previnem-se surpresas desagradaveis. Pode-se, inclusive, de for-
ma excepcional, prever que algumas obrigacdes nio relacionadas a
urgente prote¢do do bem coletivo defendido, mas relacionadas, por
exemplo, a uma eventual indenizacio, fiquem sujeitas a condicio
suspensiva da homologacio.

Contudo, nada sera tio eficiente quanto um contato prévio e
informal (por telefone ou correspondéncia eletronica) do membro
oficiante com o corpo técnico ou, mais aconselhavel, com um ou
alguns dos integrantes da Camara ou com a PFDC, especialmente
nos compromissos de maior relevancia ou de repercussio nacional™,
no intuito de obter as informacdes necessarias sobre o entendimento
desses 6rgios superiores, bem como colher valiosas sugestoes e pre-
venir futuras negativas de homologacio™*. A informalidade desse

os significativos e inevitaveis atrasos para a firmatura do TAC (devido a sobrecarga que se
criaria nas Camaras e na PFDC) e os prejuizos dai advindos para a efetividade do direito,
que seria postergada, bem como os maleficios de se formalizar uma técnica que tem jus-
tamente na dindmica e na informalidade sua principal vantagem.

153 Nesse sentido, o enunciado n. 6 do VIII Encontro Nacional da 5* Camara de Coordenacio
e Revisio: “Em se tratando de compromisso de dmbito nacional impende, antes de firma-lo, que o
membro oficiante consulte a Cdmara”.

154 Assim procedeu o elaborador deste Manual quando da negocia¢io relativa a compromisso de
ajustamento de conduta firmado com os supermercados em Campo Grande. Nio obstante

126



contato deve, contudo, ser preservada, nio apenas em razio da ce-
leridade que essas negociagcdes normalmente impdem, mas também
pela liberdade que permite para a transmissio das impressdes do
membro oficiante, que participa diretamente de toda a negociacio,
sobre os argumentos e a disposicdo dos compromissarios, bem como
em relacdo as peculiaridades do problema e chances de éxito de uma
eventual demanda judicial.

Se, ndo obstante todos esses cuidados, for futuramente negada a
homologacio do arquivamento do inquérito ou procedimento em que
foi tomado o compromisso, o compromissario nao sera surpreendido
se tiver sido adotada a cautela antes referida de fazer constar do pro-
prio termo a adverténcia da possibilidade. Podera o compromissario,
inclusive, utilizar em sua eventual defesa judicial sua disposicio em
assinar e cumprir integralmente o TAC. Trata-se, como dito acima,
de uma inevitavel conseqtiéncia da indisponibilidade dos direitos ou
interesses coletivos pelo membro que toma o compromisso.

Outra ¢ a solu¢do quando o compromisso ¢ firmado nos autos
de uma a¢io judicial e, por isso, submetido a homologa¢io do juiz.
Nesse caso, data venia ao entendimento consolidado pela 4* CCR,
nio é cabivel a submissio prévia ou posterior 3 Camara do compro-
misso de ajustamento de conduta. Além de nio prevista em lei, essa
exigéncia confronta com a Resolu¢io n. 87/2006 do CSMPF (art.
20, paragrafo tinico). Nesse caso, a indisponibilidade da tutela cole-
tiva fica resguardada pela atua¢iao do Poder Judiciario.

Por fim, importa consignar que a Resolugao n. 87/2006 previu
a publicac¢io, no diario oficial, do extrato do compromisso de ajusta-

o seu ambito estar previsto para ser local — e assim recomendou a Camara —, a matéria era
de interesse nacional, pois hd procedimentos e processos em todo o pais sobre o assunto.
O contato com a 3* CCR deu-se presencialmente, aproveitando o subscritor viagem que
fizera a Brasilia, coincidente com a reuniio do colegiado, e foi extremamente proveitoso,
devido as valiosas dicas apresentadas pelos seus integrantes, considerando suas experiéncias.
Por outro lado, foi curiosamente interessante a repercussio, para os futuros compromissarios,
da reunido em Brasilia, visto que a existéncia de um 6érgio superior que me “impedia” de
fazer muitas concessdes, permitiu-me um endurecimento na negociac¢io, com inequivocas
vantagens para os consumidores. Experiéncia similar verificou-se quando da elaboragio de
TAC com a ANAC e a INFRAERO sobre os procedimentos referentes a reforma da pista
principal de Congonhas e a prote¢io do direito a informagio do consumidor, tendo sido
valiosissimas as sugestdes e o constante acompanhamento do coordenador da 3* Camara,
o Subprocurador-Geral Aurélio Veiga Rios.
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mento de conduta (art. 16, § 1°, I), a ser solicitada pelo membro que
tomou o compromisso a respectiva Camara ou a PFDC, devendo
o mesmo ser publicado também no portal eletronico do Ministério
Publico Federal. Tratando-se de TAC afeto a matéria da 4* CCR, a
solicitagio de sua publicacdo no DOU devera seguir as orientagdes
previstas no Oficio Circular n. 04/2004, de 20.5.2004 (constante do
Anexo V, disponivel na intranet da 4* CCR).
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Sitios interessantes







Saude

Biblioteca virtual do Ministério da Saude
<www.saude.gov.br/biblioteca>
Possibilita o acesso a amplo acervo legislativo, de portarias e periddicos.

Confederacao Nacional de Saude

<www.cns.org.br>

Hospitais, estabelecimentos e servigos, contendo ampla informagao sobre tabelas
do Sistema Unico de Satide, legislagao, noticias e outros.

Conselho Federal de Medicina

<www.cfm.org.br>

Disponibiliza pareceres, resolugdes, jurisprudéncia e informagoes sobre a
atividade médica.

Fundo Nacional da Saade

<www.fns.saude.gov.br>

Gestor financeiro, na esfera federal, dos recursos do Sistema Unico de Saiide
(SUS), que possibilita a consulta de repasses de verbas da satide aos Estados,
Municipios e Distrito Federal.

Instituto de Direito Sanitario Aplicado — IDISA
<www.idisa.org.br>
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Disponibiliza acesso a doutrinas, legislagdo, artigos e jurisprudéncia sobre a
area de saiide.

Ministério da Saude

<www.saude.gov.br>

Disponibiliza acesso a informagoes sobre portarias, programas, acesso a repasses,
convénios, informagoes de satide, artigos etc.

Sistema de Informacgdes sobre Orcamentos Publicos em Saude
— SIOPS

<http://siops.datasus.gov.br>

Acesso a informagoes sobre as receitas totais e despesas com agoes e servigos
piiblicos de satide das trés esferas de governo e, também, sobre o efetivo
cumprimento da EC n. 29.

Sistema Nacional de Auditoria

<http://sna.saude.gov.br>

Contém a maior parte de toda a normatizagio do Sistema Unico de Satide,
detalhado por temas.

Ouvidoria do Sistema Unico de Saude
<http://dtr2001.saude.gov.br/ouvidoria>

Sitio para reclamagées e deniincias, bem como para acesso das informagoes
existentes nas cartas-dentincias do SUS.

Agéncia Nacional de Vigilincia Sanitaria — ANVISA <www.
anvisa.gov.br>

Disponibiliza informagées sobre legislagao, artigos, pareceres relacionados a
vigildncia sanitaria.

Patrimonio Publico

Tesouro Nacional

<www.stn.fazenda.gov.br>

Disponibiliza informagées sobre a legislagdo pertinente a lei de responsabilidade
fiscal, acesso dos repasses de receitas federais para os demais entes federados,
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bem como acompanhamento da parcela das receitas federais arrecadadas pela
Unido e repassada aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios.

Tribunal de Contas da Unido

<www.tcu.gov.br>

Possibilita amplo acesso a informagoes sobre decisoes, acérddos e analise das
contas governamentais.

Educacao

Fundo de Manutencio e Desenvolvimento do Ensino
Fundamental — Fundescola e Fundo de Valorizaciao do
Magistério — Fundef

<www.mec.gov.br/sef/fundet>

Disponibiliza informagées sobre a legislagdo, dados sobre o repasse de recursos,
duvidas fregiientes efc.

Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacio — FNDE
<www.fnde.gov.br>
Permite amplo acesso aos programas do governo, legislagao, dados etc.

Ministério da Educacio

<www.mec.gov.br>

Permite amplo acesso a informagoes sobre os programas governamentais,
normatizagdo especifica sobre programas governamentais, legislagao etc.

Educacio Superior — Cursos e Institui¢coes
<www.educacaosuperior.inep.gov.br>

Permite amplo acesso a informagdes sobre a normatizagdo especifica sobre
educagdo superior.

Procuradoria Federal dos Direitos do Cidadao — PFDC
<http://ptdc.pgr.mpt.gov.br>

No espaco destinado ao respectivo grupo de trabalho, disponibiliza informagées
sobre portarias, componentes, atas, comissoes, legislagdo, doutrina, diversos etc.
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Meio Ambiente e Cultura

Associacio Brasileira do Ministério Publico de Meio Ambiente
— Abrampa

<www.abrampa.org.br>

Disponibiliza intimeras informagées sobre a atuagao do Ministério Puiblico,
assim como um interessante instrumento de pesquisa jurisprudencial, ACPs,
legislagao, doutrinas etc.

Agéncia Nacional de Aguas

<www.ana.gov.br>

Disponibiliza informagdes sobre legislagdo, portarias, artigos, programas
governamentais etc.

Instituto Brasileiro de Meio Ambiente — Ibama
<www.ibama.gov.br>

Disponibiliza informagoes sobre legislagao, programas governamentais,
normatizagdo, enderecos das regionais, dados sobre a fiscalizagdo efc.

Instituto do Patrimoénio Historico e Artistico Nacional — Iphan
<www.iphan.gov.br>

Disponibiliza informages sobre legislagao, dados sobre bens tombados, sitios
arqueolégicos e urbanos efc.

Ministério da Cultura
<www.minc.gov.br>

Disponibiliza informagoes sobre legislagao, programas etc.

Ministério do Meio Ambiente
<www.mma.gov.br>

Disponibiliza informagoes sobre legislagao, dados sobre fauna e flora, programas
governamentais etc.
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Fundo Federal dos Direitos Difusos (art. 13 da Lei n.
7.347/1985 e Lei n. 9.008/1995)

Conselho Federal Gestor do Fundo de Defesa dos Direitos
Difusos

<www.mj.gov.br/cfdd>

Contém informagées sobre a estrutura e a composi¢ao do Conselho (no qual
o Ministério Puiblico Federal tem assento); disponibiliza a integra de todas
as normas reguladoras do FDDD; contém orientades e formularios para
apresentagdo de projetos e prestagoes de contas do e para o Fundo.
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Orientacdes para insercao de pecas nos
bancos de dados da PGR







Base de dados de Manifestacao
de Inteiro Teor do MPF’

Orientacdes Gerais

Seguem algumas orientacdes para acesso a Base de Dados por
intermédio da pagina da 5* Camara na Intranet Nacional do MPF.
Esclarecemos que o banco de dados ainda se encontra com algumas
rotinas em desenvolvimento objetivando introduzir aperfeicoamen-
tos e itens de seguranga.

Todos os documentos que forem incluidos na Base de Dados
independem das rotinas em desenvolvimento e sio considerados
definitivos.

* PFEDC estd integrada a Base de dados de Manifestacio de Inteiro Teor do MPE O acesso
pode ser feito pela pigina da PFDC na Intranet.
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1 Acesso a base de dados

Pagina de acesso a Base de Dados para inclusio de dados e pes-
quisa de documentos.

PESQUISA
INCLUSAD DE DADQS*x
ORIENTAGOES DE USD
AJUDA
e ernbts & seAdiies libilitados

140
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2 Dados do operador para autenticacdo na inclusdo de
documentos

Na tela da pagina anterior, acionar “Inclusio de dados”. Surge
uma nova tela solicitando o e-mail completo e a senha de rede (aquela
informada no inicio da se¢io de abertura do computador, que nem
sempre ¢ a mesma do e-mail). Apds, acionar o botao “Autentica’.

Base de Dados d Manifestagé e teiro Teor

E=mait; . icarlosalberto@pgr.mpf.g

Senha:

QObs.: Informe 0 seu E-mail
e a Senha da rede.
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3 Pagina principal para inclusao de dados

Somente podem efetuar a inclusio de documentos os opera-
dores habilitados. Os membros sio usudrios naturais e serdo habi-
litados no momento em que fizerem a solicitagdo a 5* Camara. Os
servidores também poderdo ser habilitados, desde que solicitado por
um membro.

Goral Hi L]

Base d Dados de Manifestagdo de Inteiro Teor

(Busca dvangadal [Encanal [2ludal

Acdes para a'pasta selecionada:
- nei paslas, eramens pasts, exciu pashy
coumentas : 3 :

- Liberar documentos/pastas: todos cu seq. £

Baze de Dados de Manifestacio de Inteiro Teor - total de documnentos na base: 287

Inclusdao de documento

Na tela anterior, na parte inferior, acionar o botio “Inclui do-
cumentos”. A seguir, informar os dados de cada um dos campos,
conforme solicitado. De inicio, verificar se a pasta selecionada ¢é re-
almente aquela em que se deseja inserir o documento. Se afirmativo,
assinalar o campo “Sim”, marcando com um clique (quando o acesso
for pela pagina da 5* Camara, a pasta “default” serd a da Camara). O
namero do documento deve ser aquele do processo, do procedimento
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administrativo ou do préprio documento, como € o caso dos oficios;
no “Tipo do Documento” sera apresentada uma lista para escolha
do nome que o identifique; no campo “Autor”, incluir o nome ou
os nomes dos autores; no campo “Unidade”, selecionar o 6rgio do
MPF; no campo “Ementa/Palavras-chave”, redigir o texto do objeto
de que trata o documento ou simplesmente copiar trecho do arqui-
vo que melhor exprima o seu resumo (selecionar e copiar no Word
e incluir na tela com o comando “Ctrl + V). Finalmente, ativando
o botio “Procurar”, localize o endereco do arquivo eletronico a ser
inserido e o selecione.

-3

Confirma’inclusdo do docimento na pasta acima?. ¥ Sim
{caso contrario, ENCERRE a inclusdo e escolha a pasta no painel de navegagio)

Tipo do Documento

{Escolha o tipo do documento

Nimero

Data
i 5
Autor

j

Unidade

Informe a unidade ¥

Ementa/Palavras Chaves

Arquiva:a anexar
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4 Tela de inclusdao preenchida

A tela abaixo contempla as informacdes completas de um docu-
mento a ser incluido na Base de Dados. Ao acionar o botio “Insere”,
o sistema realiza uma série de rotinas, culminando com as seqiiéncias
visualizadas na tela do item 6, seguinte.

g Base di Dados: s

| Confirma inclusdo do documenta na pasta acima? ¥ Sim -“
| (caso contrério, ENCERRE a inclusda e escolha a pasta no painel de navegagdo)

Tipo do Documento

{Ac8o Civil Publica E
Nimero

{2003.61.05.007129-6

Data

{2708/2005 39

Autor

anrolina de Gusmé&o Furtado. Deltan Martinazzo Daliagnol, J

Unidade

=

Ementa/Palavras Chaves

Ag#o Civil Publica com pedido de Tutela &7
Antecipada.

Refinaria Planalto - Petrdleo
Brasileiro S/A - REPLAN. Provisionar
livros/registros contébeis.
Reteng#o/recolhimento do CIDE - #i

Arquivo a anexar

gC:\Arqs\Base de dados\2003.61.05.007129-6.doc
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5 Confirmacéo de inclusdo

Chegado a este ponto, o documento foi corretamente incluido.
Ao acionar “OK”, o documento ja estara disponivel para consultas na
Base de Dados e o sistema retorna para a tela de nova inclusio. Caso
nao tenha mais documento para inclusao, acionar o botio “Encerra”

e retornar a tela principal.

Andamenta
Iniciando... OK,

Enviando arquivo 2003.61.05.007129-6.doc... OK.

Atualizando indice... OK.

Checagem de consisténcia... OK.

Enviando Ementa/Palavras Chaves... OK

Atualizando indice do campo Ementa/Palavras Chaves... OK.
Checagem de consisténcia do campo Ementa/Palavras Chaves... OK.
Preparando resumo... OK.

Atualizando indice do resumo... OK.

Checagem de consisténcia do resumo... OK.

Finalizando... OK.
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6 Pesquisa

A pesquisa esta liberada para todos os usuarios da Intranet Na-
cio-nal que estejam “logados” na Rede, ndo havendo, portanto, ne-
cessidade de qualquer outra habilitagio.

Obedece a hierarquia da arvore de diretérios que formam a
Base de Dados. Por isso, primeiro selecione a area a ser pesquisada:
por exemplo, “Camaras Tematicas” inclui os documentos relativos a

todas as Camaras; “PFDC”, apenas os da area da PFDC.

A consulta pode ser feita por “Qualquer Campo” ou por um ou-
tro campo especifico a ser escolhido no inicio da pesquisa. Informar a
palavra-chave da busca ou qualquer outra informag¢io que identifique
o documento. Existe a possibilidade de refinamento da pesquisa em
“Busca Avancada” (seguem os mesmos critérios de busca do STJ, com
o aperfeicoamento de que nio requer termo indexado). No exemplo,
busquemos pela frase “funcionario fantasma” (sem acentuag¢io) para

recuperar o documento. Obs.: a recuperacio de texto, por enquanto,
ocorre literalmente como foi escrito, com ou sem acentuac¢io.

Lda Rapdblica a0 B i , 245 blico Federal |Men
Base de Dados de Manifestag&o de Inteiro Teor
[Bus ngatal

Nayvegagan:

:j 5 ;1unc<nnariufantasmul
Base de Dados do MPF
Camaras Tematicas
4 18 Camara (L113)
128 Camara
i 3% Camara (L1 1)
348 Cdmara
3 BT
1 62 Camara (L14)

i Mucleos Tematicos
PFDC.(L11)

Base de Dados de Manifestagdo de Inteiro Teor - total de documentos na base: 2,173
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7 Recuperacao de documento de inteiro teor

A tela de recupera¢io de documentos mostra o nivel da arvore
em que se realizou a pesquisa (no caso, estamos no terceiro nivel,
apenas dentro da 5* Camara). A ementa esta na forma sintética. Se a

informacio nio for suficiente, ¢ possivel a sua expansio, acionando
“leia mais”, como se vé na tela do item 9, seguinte.

Procura em: Procura por: {funcionario fantasma}[Qualquer Campo]
gase de Dados do MPF Unico registro encontrado (0,05% de 2.173 documentos na base),

=) C8maras Temadticas
Bl S Camnara

e subpastas

1 -

Pasta: Base de Dados do MPF,Camaras Tematicas.52 Cdmara

Acdo Civil Ementa/Palavras Chaves: N

NO 08107.000703/99-10 AGAO CIVIL PUBLICA. FUNCIONARIG FANTASMA, FUNGAO COMISSIONADA.
NOEMEAGAO DE PARENTES. LEI 9.421/96. VIOLAGAC AOS DEVERES DE
HONESTIDADE, IMPARCIALIDADE, LEALDADE A ADMINISTRAGAO PUBLICA.
ENRIQUECIMENTO ILICITO. MORALIDADE ADMINISTRATIVA. ATO DE
IMPROBIDAD

Autor: Alexandre Espinosa
Bravo Barbosa e Elisandra de
Oliveira Olimpio

leia_mais

Inteiro Teor aoimprobtrt.doc (textual, 26/08/2004 09:24:23):

Exm.© Sr. Dr. Juiz Federal da Vara da Seg3o Judicidria do Estado do Espirito Santo. Ref. PA/MPF/PR-ES n.0
08107.000703/99-10 O MINISTERIO PUBLICO FEDERAL, pelos Procuradores da Republica que esta subscrevem,
vem, nos termos do art. 129, inciso 1, da Constituigdo Federal, art. 62, VII, letra "b" e inciso X1V, letra "f" da
Lei Comple...
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8 Ementa expandida

Acionar “leia mais”, logo ap6s o texto sintético da ementa. Em
principio, nao ha limite para o tamanho da ementa/palavras-chave.
Obs.: para ampliar a area da tela do computador, acionar “F11”.

Procutadotia Geral da Repdbiica e

Procura em: Pracura por: {funcionario fantasma}[Qualqher Camﬁ;:]
{71 Base de Dados do MPF Unico registro encontrado {0,05% de 2,173 documentos na base).

Camaras Temdticas
SRS Amara

e subpastas

1

Pasta: Base de Dados do MPF.Camaras Tematicas.58 Camara
yolta

Acdo Civil
Ne 08107.000703/99-10

Autar

Alexandre Espinosa Bravo Barbosa e Elisandra de Cliveira Olimpio

Unidade

PR/ES

Ementa/Palavras Chaves

A(;SO CIVIL PUBLICA. FUNGIOMARIO FANTASMA. FUNCI\D COMISSIONADA, NOEMEAQ&O DE PARENTES. LEI
9.421/96, VIOLA(;;O AOS DEVERES DE HONESTIDADE, IMPARCIALIDADE, LEALDADE A ADM]NISTRA(;AO PUBLICA.
ENRIQUECIMENTO ILICITO. MORALIDADE ADMINISTRATIVA. ATO DE IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA

Inteiro Teor animprobtri.doc (textual, 26/08/2004 09:24:23):

Exm.o Sr. Dr. Juiz Federal da Vara da Segdo Judicidria do Estado do Espirito Santo. Ref, PA/MPF/PR-ES n.©
08107.000703/99-10 O MINISTERIO PUBLICO FEDERAL, pelos Procuradores da Republica que esta subscrevem,
vem, nos termos do art. 129, inciso 111, da Constituigdo Federal, art. 69, VI, letra "b" e inciso X1V, letra "f" da
Lei Comple...

Tempo total de processamento da pagina: <. 1 seg,
- Servidor'de-Aplicagfes: < 1 seg.
~ Banco de Dados: < 1 seg.
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9 Inteiro teor do documento

Basta dar um clique no titulo do documento em destaque na
parte inferior da tela. Levara alguns segundos a carga de inteiro teor,
que sera recuperado pelo mesmo editor de origem (Word, Acrobat,
Excel ou outro aplicativo). As telas intermediarias informarao a eta-
pa do processo de edi¢io do documento. Dependendo da seguranga
da rede, podera surgir uma tela para confirmar “Abrir” ou “Salvar”
o documento. Se houver interesse apenas de leitura, basta confirmar
“Abrir”.

Exm.® St. Dr. Juiz Federalda  Vara da Segéo Judiciaria do Estado do Espirito

Santo.j

1
Ref. PAIMPFIPR-ES n.°08107.000703/99-107

n

1

1

1

1

1

O MINISTERIO PUBLICO FEDERAL, pelos Procuradores da

Republica que esta subscrevem, vem, nos termos do art. 129, inciso Ill, da

Constituicdo Federal, art. 6°, VI, letra "b" e inciso XIV, letra "f* da Lei Complementar
n.® 75/93, Lein.® 7.347/85 c/c a Lei n.° 8.429/92, propor{
1
ACAO CIVIL PUBLICAY

1

com pedido de responsabilizagédo por atos de improbidade administrativa em face
de DANIELLE MONJARDIM CALAZANS, brasileira, casada, portadora da Cl n°
08010789-9 e do CPF n.® 013.345.917-92, residente na llha da Gigéia, 23, Barra da
Tijuca, Rio de Janeiro/RJ e HELIO MARIO DE ARRUDA, brasileiro, casado, Juiz do

oo b ERE S
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Eventuais davidas nos procedimentos de inclusio alteracio, ex-
clusio ou pesquisa de documentos poderio ser esclarecidas pela As-
sessoria da 5* Camara no telefone (61) 3031-6071 e e-mail <coorde-
nadora5camara@pgr.mpf.gov.br>.

A Secretaria de Informatica vem prestando todo o apoio técnico
no desenvolvimento e adaptacio dos aplicativos, segundo as suges-
tdes e indicativos apontados pelos Membros do MPF, e também da

assessoria, que estdo participando da etapa de implantacdo da Base
de Dados.

Contribui¢des para o aperfeicoamento e melhorias sio espera-
das e bem-vindas.
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Tipos de documentos a serem inseridos
pelos procuradores/servidores

Manual de ajuda a insercao de informagées no Banco
de Dados

Agao cautelar civil: a¢do preparatoria ou incidental, protocolada na Jus-
tiga, visando prevenir direitos. Ex.: a¢do visando a indisponibilidade
de bens do agente improbo; a¢do visando o afastamento do cargo
para ndo-obstrucio da fase instrutdria.

Agao cautelar penal: todas as a¢des protocoladas na Justica, preparatérias
e incidentais, na defesa do bem juridico penal. Ex.: acdo de busca e
apreensio de documentos e bens.

Agao civil diversa: todas as agdes civis protocoladas na Justi¢ca, que nio
se enquadrem nas op¢des expressamente nominadas. Ex.: acdo de
dissolucio de sociedade criminosa.

Agao civil publica: agdo protocolada na Justica, interposta na defesa
dos direitos difusos, coletivos, individuais homogéneos e individu-
ais indisponiveis. Ex.: defesa do patrimonio publico e da probidade
administrativa.

Agao penal: sio dentincias de crimes protocoladas na Justi¢a. Ex.: ofe-
recimento de dentincia por evasio de divisas.
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Agao resciséria: todas as acoes judiciais baseadas no art. 485 do CPC,
protocoladas na Justica. Ex.: acdo rescisoria visando anular desapro-
priacdo.

Ata: resumo das deliberagdes ocorridas nas reunides das Camaras
ou PFDC.

Ata diversa: registro das ocorréncias verificadas e resolu¢des tomadas
numa reunido ou audiéncia ptblica. Ex.: ata de audiéncia publica.

Contra-razodes de recurso: alegagdes escritas contrapondo-se a recurso.
Ex.: contra-razdes de recurso extraordinario.

Decisao da Cdmara: deliberag¢io pelo colegiado encimada por ementa
e acompanhada do voto da Relatora ou Relator que fundamentou a
decisio e dos eventuais votos dos demais membros, salvo outro en-
tendimento adotado pelo colegiado respectivo.

Decisao da PFDC: ato decorrente da revisio realizada em procedi-
mento arquivado.

Decisao de arquivamento: proferida em PA ou ICP, sujeita a revisio pe-
las Camaras e PFDC.

Decisao diversa: ato com contetido decisorio e fundamentado. Ex.:
conflito de atribuicdes.

Despacho: todos os atos ndo-decisérios emitidos em procedimentos e
que ndo sejam apenas de mero expediente. Ex.: despacho em PA em
que formula quesitacdo.

Ementa: de acordo com José Augusto Chaves Guimaraes, em seu livro
Elaboragao de ementas jurisprudenciais: elementos tedrico-metodologi-
cos, a ementa divide-se em duas areas: um cabegalho (parte superior da
ementa, composta por um conjunto de palavras-chave representativas
da tematica geral do acérdao) e uma parte dispositiva (contém a regra
resultante do julgamento do caso concreto). A parte dispositiva é a
mais importante da ementa. Ela deve conter, de forma sintética, 16gi-
ca e clara, a tese juridica que respalda o entendimento argumentado
que propiciou o nexo entre o fato e um instituto juridico. O dispo-
sitivo € a ementa stricto sensu, uma vez que nele (e ndo no cabecalho)
se encontra o resumo do caso em exame. O dispositivo deve ser in-
teligivel por si s6, independentemente do cabegalho ou do acérdio,
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devendo expressar a idéia: a) da questdo sub judice (o que ocorreu/o
que se discute); b) o posicionamento do parecerista; ¢) as razdes que
levaram a tal posicionamento. Sio requisitos da ementa: a) clareza;
b) objetividade; ¢) concisio; d) atirmag¢io (a ementa deve estabelecer
uma regra geral de conduta); e) proposi¢ao a (ementa deve fazer um
enunciado com sentido completo); f) precisio (devem ser empregadas
expressOes juridicas consagradas pela técnica juridica); g) corre¢io
(deve estar de acordo com as regras gramaticais); h) independéncia (o
dispositivo da ementa deve ser uma proposicao inteligivel por si s0);
1) coeréncia; j) analise prévia; 1) seletividade (deve trazer a questio
fundamental do acérdio ou do parecer). Vale repetir que a escolha
das palavras-chave do cabecalho da ementa da-se em func¢io da te-
matica geral do caso em exame. Ex.:

Recurso Especial. Improbidade Administrativa. Legitimidade.
Ministério Pablico. Afastamento.

1. O MPF tem legitimidade para propor a¢io civil pablica na
defesa da probidade administrativa.

2. Nao viola o paragrafo tnico do art. 20 da Lei n. 8.429/92 o
afastamento de agente publico enquanto houver risco de pertur-
ba¢do na instrucao do feito.

3. Pelo provimento do recurso especial.

Habeas corpus: a¢do proposta visando a liberdade de locomogio, dentre
outras, de conformidade com o art. 5°, LXVIII, da CE Ex.: HC para
soltar individuo preso sem justa causa.

Mandado de seguranca: acdo baseada na Lei n. 1.533/51, protocolada
na Justica. Ex.: MS interposto visando defender prerrogativa institu-
cional.

Memorial: alegagdes escritas apresentadas em processo com o objetivo
de destacar fatos ou teses. Ex.: memorial apresentado por ocasiio de
julgamento de recurso especial em ag¢io civil pablica com cominac¢io
de san¢des de improbidade administrativa.

Oficio: comunicacdo escrita com contetido de requisi¢ao, de solicitacao
e de informacido. Ex.: oficio requisitando informacio, dados; oficio
comunicando determinada deliberacio/decisio.
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Parecer: manifestacio em processos judiciais na condic¢io de custos legis.
Ex.: parecer em MS, em Recurso Especial, em a¢io penal.

Portaria: ato de instauracdo de PA ou ICP. Ex.: portaria de instauracio
de ICP por dano ao patrimonio social.

Promogdo ou requerimento: toda manifestacio de relevancia visando le-
var adiante uma a¢io ou diligéncia. Ex.: promog¢io de ratifica¢io de
dendncia.

Recomendagao: ato expedido em PA ou ICP recomendando a alguém
a ado¢io ou nio de uma conduta. Ex.: recomendacio a Prefeito em
relacio a obrigacio de informar o recebimento de verbas federais a
Camara Municipal.

Recurso: recurso interposto em qualquer instancia em autos judiciais
ou extrajudiciais. Ex.: agravo de instrumento, apelacdo, recurso para o
Conselho Institucional etc.

Representagao: solicitagio de providéncias por parte de outra autorida-
de. Ex.: representacio de ADI ao PGR; de um membro a outro para
providéncias.

Termo de ajustamento de conduta: transag¢io celebrada entre o MPF e
particular ou 6rgio publico em inquérito civil ou procedimento
administrativo. Ex.: TAC para que as autarquias profissionais realizem
concurso publico.

Observacoes:

a)  E dispensavel a insercio de documentos repetidos, bem como os
de mera ciéncia, vistas de autos e outros sem maior relevancia,
uma vez que o Banco de Dados tem como objetivo proporcionar
a realizacio de pesquisa.

b) Os documentos sigilosos deverio ser inseridos com a identidade
preservada (sem nomes).

c) Duvidas e sugestdes deverdo ser encaminhadas para o e-mail <co-
ordenadora5camara@pgr.mpf.gov.br>.
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X Encontro Nacional de

Procuradores do Cidadao

Resultado das plenarias deliberativas dos
dias 17 e 18 de agosto de 2004

A) Quanto ao Contetido | — O oficio do
PDC do ponto de vista material

Resolucao n. 1: Objeto de atuacdo da PDC

Violagio, por a¢cdo ou omissao, pelos poderes e servigos referidos
no art. 39 da Lei Complementar n. 75/93, a direitos constitucionais
da pessoa humana, nio atribuidos a outras camaras, tais como: saude,
educacio, igualdade, previdéncia, liberdade, dignidade, assisténcia
social, integridade fisica e psiquica, direito de peticdo, acessibilidade,
acesso a Justi¢a, direito a informacio e livre expressio, prestagio de
servicos publicos, reforma agraria.

Resolucdo n. 2: Ambito de atuacdo do PDC

Em interesses individuais indisponiveis, como agente, em de-
corréncia de expressa previsao da atribuicdo do Ministério Publico
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na Constituicdo da Republica, nas leis — exemplificadamente, no
Estatuto da Crianca e do Adolescente e no Estatuto do Idoso — e em
tratados ou conveng¢des internacionais. Em outros interesses individu-
ais, quando nio caracterizado, de plano, qual o érgio ou institui¢ao
que possui atribui¢do, pode o PDC colher elementos de convic¢io
antes do encaminhamento. Em qualquer caso e sempre que possivel,
deve o PDC direcionar sua atuacio a solu¢iao da questio sob a pers-
pectiva coletiva.

Resolucao n. 3: Interfaces com outros oficios

Quanto a integra¢ao com os demais oficios, as atribui¢cdes do PDC
devem ser conjugadas com aquelas previstas para outras Camaras.

Resolucao n. 4: O papel dos PRDCs e da PFDC

Todos os procuradores que atuam nas matérias indicadas na
Resolu¢io n. 1 (oficio da cidadania) sio PDCs. Em cada Estado, o
PRDC exerce a func¢io de coordenacio desse oficio, que nio coinci-
de necessariamente com a funcio de coordenagdo da tutela coletiva,
que abrange os oficios das areas de atuag¢io das Camaras.

A PFDC exerce a coordenacio nacional do oficio da cidadania.

B) Quanto ao Contetudo Il — Oficio da
PDC do ponto de vista formal

Resolucao n. 5: Arquivamento pela PFDC, sendo
unipessoal

Enquanto nio criada uma Camara de Direitos Constitucionais
do Cidadio, sob a coordena¢io da PEDC, a PFDC continuari apre-
cian-do os despachos de arquivamento.
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Resolucao n. 6: Autuacao e encaminhamento

Toda a representacio deve ser autuada; a excecao daquela que
foge a razoabilidade e que nio enseja qualquer providéncia do Mi-
nistério Pablico Federal.

Resolucao n. 7: Termo de Ajustamento de Conduta (TAC)
e homologacao de seu conteudo pela PFDC

No caso de o TAC estabelecer obrigacdes de ambito nacional
a0s seus compromissarios, que extrapolem os limites da atuagio do
procurador e que possam interferir em procedimentos instaurados
por outros membros do MP ou mesmo em agdes judiciais ja proto-
coladas, é de todo conveniente que se dé noticia as Camaras de Co-
ordenacio e Revisio e a PFDC antes de sua publicacio, de modo a
estabelecer um didlogo prévio a formalizacio do mesmo, para que
outros 6rgios de outros Estados ou de outros ramos do MP possam
opinar sobre o mesmo.

Resolucao n. 8: TAC e arquivamento

O TAC, depois de assinado e verificado seu cumprimento, sera
arquivado pelo PDC e esse arquivamento deve ser levado a homo-
logacio da PFDC.

Resolucao n. 9: Recomendacédo e arquivamento

Tendo o PDC expedido recomendac¢ao em procedimento admi-
nistrativo e verificado que foi cumprida e, por isso, nio mais atuara
no caso, deve ser arquivado e esse arquivamento deve ser levado a
homologag¢io da PFDC.
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Resolucao n. 10: Recomendacao e publicacdo

Cabe ao PDC decidir pela conveniéncia ou nio de publicar a
recomendagio e, em caso positivo, encaminhar a PFDC, que a pu-
blicard no Diario Oficial.

Resolucao n. 11: Declinacdo e arquivamento

Em se tratando de declinacio de atribui¢io tanto interna, en-
tre 6rgaos do Ministério Pablico Federal, como externa, para MPE,
Detensoria Pablica e outros, a homologa¢io é desnecessaria.

Resolucao n. 12: Estrutura das PRDCs e das PRMs

A PFDC devera encaminhar a Secretaria-Geral do Ministério
Puablico Federal sugestio de alteracio da estrutura proposta, de forma
que em todas as unidades exista uma estrutura administrativa espe-
cifica para o oficio da cidadania (Direitos do Cidadio), a exemplo
do previsto para as Procuradorias do 1° Grupo. Se impossivel, nas
unidades menores, a estrutura devera estar associada aquela prevista
para a tutela coletiva e ndo com aquela da matéria civel. Além disso,
deve haver previsdo de fun¢io comissionada e estrutura minima para
atendimento ao publico.

C) Quanto ao Contetdo Il - Prioridades e metas
para o periodo ago./2004 a ago./2005

Resolucao n. 13: Temas priorizados

a) Comunica¢io Social, com enfoque na programacio televisiva
voltada a crianga e ao adolescente e no procedimento de autorizacio,
que incumbe a Anatel, para novas radios comunitarias.
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b) Satide, com enfoque no acesso a medicamentos excepcionais
e no cumprimento da EC n. 29/00.

c) Alimenta¢io Adequada, com enfoque na fiscaliza¢ao da po-
litica publica federal para promogao do direito a alimentagio (bol-
sa-familia).

Resolucao n. 14: Metodologia de trabalho

Para as trés prioridades acima serdo criados grupos tematicos,
com o objetivo de estudar as matérias eleitas como prioritarias, su-
gerir atuagio institucional uniforme e formular as metas de atuagio
para os PDCs, no ano.

Resolucao n. 15: Procedimentos

Seri criado grupo com o objetivo de propor minuta de antepro-
jeto de portaria para os fins do art. 16 ¢/c art. 276 da LC n. 75/93.

Resolucao n. 16: Prioridades e metas estaduais

Nos Estados, os PRDCs efetuardo reunides para identificar suas
prioridades e metas estaduais, comunicando a PEDC, no menor tem-
po possivel, esse resultado.
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Apresentacao

A 5* Camara identificou a necessidade de discutir-se a padroniza-
¢do do uso dos instrumentos de atuagio, tais sejam, o inquérito civil
publico, o procedimento administrativo, o termo de ajustamento de
conduta, a recomendacio, bem como os mecanismos de avalia¢io de
resultados do trabalho e a atua¢io em fung¢io da lei do foro privile-
giado. Por sua vez, a tramitagdo no Conselho Superior de minuta de
regulamentacio de inquérito civil pablico e de procedimento admi-
nistrativo tornaram também oportuna a discussio. Demais disso, as

conclusdes do VI Encontro sobre esses assuntos poderao servir como
subsidios as deliberacdes da 5* CCR.

A partir do estabelecimento prévio, conseguido através do pre-
enchimento de questionarios pelos membros com atuag¢io na area,
estabeleceram-se as metas de atuagio prioritaria da 5* Camara pela
importancia dos temas recorrentes nos estados. Vislumbrou-se, assim,

* Este documento resultou dos trabalhos realizados durante o VI Encontro Nacional da 5*
Camara de Coordenag¢io e Revisio do Ministério Pablico Federal, ocorrido em Brasilia,
DE em 2004.
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para tornar mais agil o trabalho dos membros na area, seja daqueles
que ingressaram recentemente na carreira, seja daqueles que muda-
ram de area de atuacdo, assentar no VI Encontro roteiros de padro-
niza¢io dos procedimentos de atuagio relacionados a transferéncia de
recursos a saide e a educag¢io; a administraciao de verbas federais por
convénios; as licitacdes e obras ptblicas; as desapropriacdes e obras,
e ao concurso publico e servidores.

Ademais, o VI Encontro, divulgando mais ferramentas de traba-
lho, apresentou o prototipo do banco de dados de producio juridica na
defesa do patrimdnio publico e social, com o objetivo de possibilitar
a pesquisa interna dos assuntos, o que vira a facilitar e enriquecer a
atuacao dos membros no mister. De modo que se espera, em curto
prazo, pesquisar-se a semelhanca dos tribunais, por assunto, nimero
de procedimento ou de a¢do judicial, no referido banco de dados, que
devera ser alimentado com as pe¢as juridicas pelas unidades. Essa sera
uma importante ferramenta de troca de conhecimento e informagio.
Na ocasido, também se apresentou o investigative analisis software para
elaboracio de pesquisa de amplo espectro.

Por mero acaso, tendo o VI Encontro coincidido com o julga-
mento da ADI 2797-2 e sendo inclusive o assunto tema de um dos
grupos de trabalho, houve deslocamento de todos os participantes
para assistir ao historico julgamento, ainda inconcluso, que contou
com sustentagao oral do Senhor Procurador-Geral da Republica.

Pretende-se que cada um dos temas eleitos como prioritarios,
discutidos nos cinco grupos de trabalho, permaneca sendo objeto de
atencao e estudo para propiciar mais enriquecimento e dar ensejo a uma
atuacdo mais coesa, eficiente e eficaz. E, por fim, pretende-se a atuali-
zac¢do periddica desses roteiros, acolhendo sugestdes dos colegas.

Subsidios para padronizacao dos instrumentos de atuacao

1. O uso do Inquérito Civil Publico (ICP) e do
Procedimento Administrativo (PA)

Entendeu-se nio haver diferenca substancial entre os instrumentos
de atuacio em exame, visto que ambos se prestam a coletar elementos
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para a eventual propositura de a¢do judicial, expedi¢io de recomen-
dagdes e celebracio de Termo de Ajustamento de Conduta (TAC).

A instauracio de um ou de outro ficaria ao juizo do membro,
sendo conveniente, em razao da maior complexidade do tema e/ou
da amplitude de interessados, instaurar-se o Inquérito Civil Pablico
(ICP).

Entendeu-se também que o PA deveria ser instaurado quando
nio existissem elementos suficientes a instauragao do ICP, pois haveria
uma certa gradacdo de menos para mais entre o PA e o ICP.

Atentando aos principios da publicidade e da motivacio dos atos
administrativos, da transparéncia e da seguranga juridica, entendeu-
se necessaria a autuagao compulséria de qualquer representagio, de-
vendo-se, nos casos de suas impropriedades, promover-se o arquiva-
mento, submetendo-o ao controle da Camara.

Em caso de instauracio de oficio, entendeu-se que ndo deveria
ser a portaria de instauracdo e documentos associados encaminha-
dos a livre distribuigio, ressalvados os casos em que objetivamente
ocorra conexdo, em que se faria a distribui¢io por dependéncia e,
posteriormente, se faria a devida compensacio visando preservar a
distribui¢do eqiiitativa da carga de trabalho.

Se a matéria de improbidade também alcancar reflexos na area
criminal, deverdo ser obedecidas as regras de divisio de atribui¢des
em cada unidade do MPF, sendo plenamente possivel que o membro
que atuar na area de improbidade possa também ajuizar a respectiva
a¢ao criminal.

1.1. A portaria: necessidade e requisitos

Foi entendido que havera necessidade de edi¢do de portaria em
todos os casos de instauracido de ICP e nos casos de instauracio de
oficio de PA.

Faculta-se a0 membro a edi¢do de portaria em caso de represen-
ta¢do, para fins de instaura¢io de PA, em que ja se visualiza o objeto
a ser investigado e o eventual responsavel.
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Quanto aos requisitos, concorda-se com aqueles constantes do
art. 5° da minuta de Resolucio, a saber: descricio do fato; nome e
qualificacio do investigado, quando possivel; autuacio da Portaria e
pecas de informacio e determinacio de diligéncias iniciais.

Em acréscimo, entendeu-se pertinente incluir fundamentos acer-
ca da existéncia, no caso concreto, das atribuicoes do MPF e/ou da
competéncia da Justica Federal e o enquadramento juridico do fato
a ser investigado.

1.1.1. Motivacao

Entendeu-se que a autuacio de PAs a partir de representacio
dispensaria portaria, bastando simples despacho para tanto.

Quando ocorrer a instauracio de oficio de PAs ou ICPs, firmou-
se o entendimento da necessidade de expedicdo de portaria, com
contetildo minimo ja delineado acima, e de um maior detalhamento
na motivacio da instauracgdo, especialmente focando o interesse pa-
blico, as atribui¢des legais do MPF e o enquadramento juridico do
fato objeto de investigacio.

1.1.2. Publicidade

Nio ¢ obrigatdria a publicagio da portaria de instauracido de
ICP ou do PA.

O PA e o ICP serdo, regra geral, publicos. Deve-se ressalvar,
entretanto, a obrigatoriedade de sigilo nas situacdes em que o mes-
mo ¢é imposto por lei (dados fiscais e bancarios) e a possibilidade de
decretacdo de sigilo, devidamente fundamentada, pelo presidente
do feito.

O presidente do feito, motivadamente, pode decretar o sigilo dos
dados da investigagdo, nesse caso garante-se ao investigado unicamen-
te a obtencdo de copia de seu depoimento, eventualmente prestado.
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Os documentos resguardados por sigilo legal deverdo ser autu-
ados em apenso.

Nesse passo, a maioria do grupo referendou todas as disposicoes per-
tinentes a publicidade estatuidas na minuta de Resolucio discutida.

1.2. Prazo e prorrogagao

Concordou-se com a fixa¢do do prazo de 1 ano para a conclusio
do ICP e do PA e com a possibilidade de prorrogacoes por 30 dias,
devidamente motivadas.

Entendeu-se necessario que a prorrogacio do prazo para conclu-
sio do ICP e do PA seja decidido pela Camara, mediante solicitacio
fundamentada do membro.

1.3. Audiéncias publicas: cabimento em ICP e PA

As audiéncias publicas podem ser realizadas em Inquérito Ci-
vil Puablico e Procedimento Administrativo, com o objetivo de in-
formar a sociedade e esclarecer aspectos técnicos relativos ao tema,
além de colher a participagio popular sobre aquele tema especifico,
visando atender ao principio constitucional do Estado democritico de
Direito.

2. Termo de Ajustamento de Conduta: sua celebracao em
ICP, em PA e em acdo judicial; os TACs submetem-se,
inclusive os celebrados em juizo, a prévia aprovacao da
52 CCR?

E possivel formular os TACs tanto em sede de ICP como em
PA ou acio judicial.

Nio ¢é possivel a mesma formula¢io em sede de improbidade
administrativa, tendo em vista a veda¢do de transacdo em juizo, art.
17, § 1°, da Lei n. 8.429/92.

167




Tutela coletiva

Pela natureza civel da a¢do, o Ministério Publico pode eleger as
san¢Oes que pedird em juizo.

Os TACs devem ser comunicados, quando celebrados em PA e
ICP, irradiando efeitos desde entdo e ficam condicionados a aprova-
¢io da 5* CCR.

Quando celebrados em juizo, apenas devem se submeter a prévia
aprova¢io da 5* CCR quando o objeto em lide tiver uma abrangéncia
nacional, em nome da unidade da atua¢io ministerial.

3. Recomendacles: sua expedicdo nos autos de ICP e PA

A Recomendacio deve provir de Procedimento Administrativo
ou Inquérito Civil Pablico.

Justifica-se, porque: a) A Recomendacio tem que ser devida-
mente fundamentada, e o Procedimento Administrativo ou Inquérito
Civil Publico sio os mecanismos formais de coleta dos elementos de
conviccio. b) E importante para evitar que as Recomendacdes sejam
expedidas fora das atribui¢des do membro ministerial. ¢) Trata-se de
garantia do administrado, que podera, inclusive, rebater a fundamen-
tacdo desenvolvida no corpo da Recomendacio. d) A Recomendacao
expressa um juizo de valor do 6rgido ministerial. e) Trata-se de me-
canismo de controle da Camara e segurang¢a do érgio ministerial.

Naio ha necessidade de distribuicio aleatoria dos Procedimentos
Administrativos instaurados de oficio.

4. Recomendacées de ambito local, regional e nacional

Os membros do Ministério Publico Federal nos Estados tem atri-
buicdo para expedir Recomendagio a autoridade dirigente de 6rgao
de atuacdo nacional, regional e local, ressalvadas aquelas previstas no
§ 4° do art. 8° da Lei Complementar n. 75/93. As Recomendagdes
de ambito nacional, regional e local devem ser obrigatoriamente co-
municadas 3 Camara.
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5. Da competéncia revisional da 52 CCR (art. 58 da LC n.
75/93): cabimento em TAC e Recomendacao?

A questio mostrou-se polémica. Os que se manifestaram pelo
poder revisional sustentaram que o TAC, por abranger toda a maté-
ria objeto da investigacio e levar ao arquivamento do feito, requer
controle revisional da 5* Camara, inclusive para que se verifique se
toda a matéria da investigac¢do foi objeto do TAC. Tal poder de revi-
sa0 também se justificaria em razdo da teoria dos poderes implicitos
(tendo a Camara poderes para homologar ou nio o arquivamento,
também teria poderes para analisar o TAC, que leva ao arquivamen-
to do expediente).

A maioria do grupo, contudo, entendeu que nio se faz neces-
saria a competéncia revisional com fundamento no art. 127, § 1°, da
Constitui¢do Federal e art. 62 da Lei Complementar n. 75/93. No
entanto, copia do Termo de Ajustamento de Conduta firmado e da
Recomendag¢io expedida devera ser remetida a Camara para ciéncia.
Com relagio as recomendagdes, fol unanime o posicionamento de
que nio cabe revisao, em razao de que o procedimento investigato-
rio ndo se encerra.

Por fim, a Plenaria entendeu que se faz necessaria a compe-
téncia revisional apenas em relacio aos Termos de Ajustamento de
Conduta.

6. Arquivamento pela 52 CCR depois das medidas
judiciais propostas

As medidas judiciais serdo instruidas com os autos do Inquérito
Civil Pablico ou do Procedimento Administrativo. Havendo matéria
residual que nio tenha sido objeto da medida judicial proposta, tal
fato devera ser relatado e, sendo caso de arquivamento, encaminha-
do com a documentacdo respectiva a Camara para a homologacio
ou nio do ato.
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7. Atuacdo em funcdo da Lei de Foro Privilegiado

Levando-se em considerag¢do o atual cenario, sem o julgamento
da ADI 2797, e considerando a decisio que negou a liminar na refe-
rida ADI e antes de eventual Emenda Constitucional em tramita¢io
no Congresso Nacional, assentiu-se o seguinte:

A Lei n. 10.628/2002 ¢é inconstitucional porque se aplica indis-
tintamente a todos. Assim, por coeréncia, insistir-se-a na investigacio
e propositura das a¢des em 1* instancia.

Considerando-se que se institua definitivamente, no STF ou
no Congresso, a prerrogativa de foro para as acdes de improbidade
administrativa:

O inciso XIII do art. 57 da LC n. 75/93 prevé que o CSM-
PF podera autorizar a designagao, em carater excepcional, de membros do
Ministério Puiblico Federal, para exercicio de atribui¢oes processuais perante
Jjuizos, tribunais ou oficios diferentes dos estabelecidos para cada categoria.
Justificando-se a excepcionalidade em razio do nimero imenso de
PAs existentes nas PRs e PR Ms, haveria a criacio nas PRs e PR Ms
de oficios especificos, com delegacio do CSMPF, para investigacio.
Apds, o acompanhamento caberia a um Nucleo a ser criado nas PR R,
sem prejui-zo de atuag¢do conjunta dos PRs e PR Rs. Essa proposi¢io
podera ser estendida entre PRRs e Subs.

Os PRs deverdo exaurir a investigacao antes de enviar os PAs
para os PR Rs, ou seja, somente ap6s caracterizada a responsabilidade
de eventual agente politico detentor de foro privilegiado em acdes de
improbidade devera ser o PA encaminhado ao PRR. Uma vez en-
caminhado, o PRR passara a presidir a investigacio e, se achar que
sdo necessarias mais diligéncias, devera, se o quiser, deprecar/solicitar
especificadamente o que entender indispensavel para complementar
a investigacao.

Destaque:

Em Ac¢des Civis Publicas nio ha foro privilegiado. Assim, po-
derdo ser propostas acoes civis publicas de ressarcimento ao erario e
respectivas cautelares em face da pessoa juridica de direito publico e/
ou dos agentes publicos, sem prejuizo de encaminhamento das pecas
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as PRRs para propositura das acdes de improbidade administrativa
(aplicacdes das demais san¢oes da Lei de Improbidade).

8. Os mecanismos a serem implantados para avaliacao de
resultados da atuacdo na defesa do patriménio publico

E possivel a implantacio de mecanismos de avaliacio de resultados
do trabalho exercido no ambito da defesa do patriménio publico.

Sugere-se a expedi¢do de Instrumento Normativo pela 5* CCR
visando a que todos os Procuradores da Republica, Procuradores Re-
gionais da Republica e Subprocuradores-Gerais da Republica, que
oficiam na 4rea do patrimonio publico, informem, semestralmente,
em relatério simplificado:

1. Inquéritos civis publicos e representacdes instauradas, a¢des
judiciais, recursos e demais medidas interpostas, com sumario
do objeto e da tutela pretendida.

2. Medidas judiciais que tenham tido provimentos favoraveis ao
Ministério Pablico Federal, indicando quantitativamente:

a) medidas cautelares e de antecipacio de tutela deferidas e
indeferidas;

b) sentencas de procedéncia e improcedéncia; e
¢) acordios favoraveis e desfavoraveis.

3. Medidas judiciais e extrajudiciais que tenham tido resultados
favoraveis ao Ministério Publico Federal, indicando, confor-
me o caso, notadamente:

a) valor do ressarcimento do dano postulado e obtido;
b) reversio do enriquecimento ilicito;

¢) volume de bens indisponibilizados;

d) agentes publicos afastados;

e) cessacao de ato ilegal;
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f) cumprimento de obrigacio de fazer;
g) outros.

4. Apds a remessa dos dados, sugere-se a 5* CCR a compilacio
dessas informacgdes e sua divulgacio interna e externamente.
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Relatério final da Comissao
sobre Compromisso de Ajustamento
de Conduta

Sio Paulo, 5 de novembro de 2004.

Senhor Presidente,

Tenho a honra de dirigir-me a Vossa Exceléncia para encaminhar
o resultado do trabalho da comissio sobre compromisso de ajusta-
mento de conduta. A comissio concebida pelo ATO n. 001/2003, do
Presidente da Abrampa, para colher propostas e apresentar sugestdes
ao Conselho Nacional de Procuradores-Gerais da Republica sobre a
celebracio de compromissos de ajustamento de conduta em matéria
ambiental pelos membros do Ministério Publico, foi inicialmente pre-
sidida pela colega Silvia Cappelli, que, em virtude de encargos com a
Comissao da Abrampa que versa sobre a harmonizac¢io das atribui¢cdes
dos diversos Ministérios Publicos na defesa do patrimoénio natural,
repassou-nos a atribui¢io de coordenacio final dos trabalhos.

A Comissdo teve quatro reunides presenciais: no dia 3 de de-
zembro de 2003, na sede do Ministério Publico do Estado do Rio
Grande do Sul, em Porto Alegre; no dia 25 de mar¢o de 2004, du-
rante o [V Congresso da Abrampa, em Salvador; no dia 3 de junho
de 2004, em Sao Paulo, quando da realiza¢io do VIII Congresso In-
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ternacional de Direito Ambiental; e no dia 3 de setembro de 2004, em
Araxa, durante o II Congresso Nacional da Magistratura e do Minis-
tério Publico para o Meio Ambiente, conforme atas em anexo. Ade-
mais, houve constante comunica¢io entre seus membros por meio de
mensagens eletronicas.

Apresentamos, por ora, as sugestdes consensualmente aprovadas
pela Comissao para servirem como guia para a pratica do compro-
misso de ajustamento de conduta em matéria ambiental:

1. Otermo de ajustamento de conduta deve ser celebrado nos
autos de um inquérito civil publico ou de um procedimento
administrativo.

Justificativa: E importante que todas as atividades extrajudiciais rea-
lizadas pelo Ministério Publico sejam documentadas e inseridas
dentro dos instrumentos legais de investigacio. Por isso, o com-
promisso de ajustamento de conduta s6 pode ser tomado dentro
de uma investigacio, quando se poder avaliar se 0 compromisso
representa a melhor solug¢do para o caso.

2. O termo de ajustamento de conduta deve identificar com
clareza o(s) compromitente(s) e o(s) compromissario(s) e,
quanto a este(s), devem ser discriminados todos os dados
relevantes para sua qualificacdo, sobretudo eventual de-
monstra¢ao de representacao legal nos casos cabiveis.

Justificativa: E fandamental que o Ministério Pablico seja bastante
cuidadoso com os aspectos formais de identificagio do compro-
missario para que os objetivos do compromisso nio se frustrem
diante da necessidade de uma eventual execucao.

3. As clausulas do termo de ajustamento de conduta devem
ser redigidas de forma clara e objetiva, de modo que as
obriga¢des decorrentes do compromisso sejam liquidas e
certas.

Justificativa: Para se garantirem os requisitos de liquidez e certeza, insitos
aos titulos executivos extrajudiciais, as clausulas dos compromissos
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de ajustamento de conduta devem ser redigidas da forma mais
objetiva possivel.

4. Em se tratando de obrigacdo de fazer, o compromisso deve
prever todas as etapas necessarias ao cumprimento da obri-
gac¢ao, bem como as condi¢cdes que devem ser observadas
em seu adimplemento.

Justificativa: Ainda para se garantir a certeza e a liquidez das clausulas
do compromisso, sempre que possivel deve-se prever as etapas e
as condi¢des do cumprimento do ajustado.

5. Quando a definicdo das obrigacdes de fazer necessarias
para a reparacao integral do dano depender de estudos
complementares, o ajuste deve se referir aos mesmos, es-
tabelecendo quem sera o responsavel por sua elaboracao,
custeio e o prazo de entrega dos mesmos.

6. Em casos complexos as obrigacdes ajustadas podem ser de-
talhadas em planos ou programas que constituam anexos
ao termo de ajustamento de conduta, desde que sejam
expressamente a ele integrados.

Justificativa: Para que as obrigacdes definidas a partir de estudos
realizados posteriormente a celebracio do ajuste possam ser
legitimamente exigidas é fundamental que se inclua expressa-
mente no corpo do ajuste que o resultado do estudo vincula o
compro-missario.

7. Acelaboracdo do termo de ajustamento de conduta deve ser,
sempre que necessario, acompanhada por técnico da area
ambiental para garantir a adequacao das obrigacdes.

8. O termo de ajustamento de conduta deve conter indica¢do
dos motivos técnicos sobre a adequacao das medidas previs-
tas para a reparac¢ao do dano, e sobre a razoabilidade dos
prazos e das condi¢des determinados para o cumprimento
das obrigacoes.
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Justificativa: Como é cedi¢o, a atua¢io do Ministério Publico em ma-

téria ambiental é necessariamente interdisciplinar, pressupondo
o apoio de profissionais com conhecimento técnico dos mais
diversos campos, como bidlogos, gedlogos, engenheiros florestais,
sanitaristas etc. A questdo assume relevo ainda maior quando se
trata da tomada do compromisso de ajustamento de conduta. Em
boa parte dos casos, o apoio técnico deve ser acionado para a
defini¢do das obrigac¢des ajustadas, dos prazos em que as mesmas
devem ocorrer e das condi¢des que podem ser estabelecidas para
o fim de adimplemento dos termos do compromisso.

O compromisso de ajustamento de conduta deve ter como
prioridade a restauracdo natural do dano, que deve ser
feita, em primeiro lugar, no préprio lugar da degradacao
ambiental.

Justificativa: Segundo a dic¢ao legal o compromisso de ajustamento de

10.

conduta deve obter o cumprimento das exigéncias legais por quem
ja degradou o meio ambiente ou estd em via de fazé-lo. Assim,
sempre que seja possivel, o Ministério Puablico deve priorizar a
reparacao do dano ecoldgico com medidas que importem em sua
total restaura¢ido, no lugar em que a degrada¢io ocorreu.

Sendo constatada a impossibilidade da restaura¢ao no pré-
prio local do dano, pode haver a compensa¢dao ambiental por
equivalente ecoldgico, em que o objetivo é a recuperacao
da capacidade funcional do ecossistema lesado.

Justificativa: Em nio sendo possivel a reparacio integral do dano

11.
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ambiental na regido impactada, a segunda alternativa deve ser a
definicdo de clausulas de compensacio do dano, que revertam
também diretamente em favor do patrimonio natural afetado.

A caracteriza¢ao da impossibilidade da restauracao no local
do dano serd aferida a partir dos seguintes critérios: a) da
proporcionalidade entre o custo de implementacao do pro-
jeto de recuperacao ambiental e os beneficios que trara ao
ecossistema; b) da capacidade econémica do responsavel; ¢)
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da relacao custo-beneficio social do empreendimento que
resultou no dano ambiental; d) das vantagens e desvanta-
gens do retorno ao statu quo ante, a luz do caso concreto.

Justificativa: E muito importante que a constatacio da impossibilidade

12.

de se atender a prioridade de recuperacio do dano ambiental no
local lesado ocorra a partir da defini¢do de critérios mais seguros,
como os propostos, que aplicados ao caso concreto permitirao
que se identifiquem as situacdes em que realmente se tenha que
adotar medidas compensatodrias a reparacdo do dano ambiental.

As medidas compensatérias poderao ser informadas pelo
6rgao ambiental ou pela assessoria ambiental do Ministé-
rio Publico, desde que executem estudos suficientes para o
dimensionamento do dano e a conserva¢ao da proporciona-
lidade entre o dano e as medidas sugeridas.

Justificativa: Mais uma vez revela-se importante a participagio técnica

13.

na defini¢do das clausulas do compromisso de ajustamento de
conduta. As medidas compensatorias devem ser estabelecidas a
partir de estudos técnicos que as contextualizem em relagdo ao
dano ambiental ocasionado. Em nio havendo assessoria técnica
do proprio Ministério Puablico, podem ser requisitados os servigos
dos 6rgios ambientais, para que a fixagio das medidas compen-
satOrias nio seja aleatéria.

A prova e o custeio das pericias necessarias ao dimen-sio-
namento do dano ambiental e indicacdo das medidas com-
pensatoérias devem ser repassadas ao compromissario.

Justificativa: Os custos gerados pelo compromisso de ajustamento de

14.

conduta aos 6rgaos técnicos, tanto os servicos de assessoria do
Ministério Publico quanto os dos 6rgios ambientais, devem ser
dimensionados e, sempre que haja capacidade economica dos
obrigados, a eles imputados.

Deve haver justificativa quando houver a impossibilidade
da reparacao integral do dano, especialmente quanto a
adequacao da adoc¢ao de medidas compensatorias.
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Justificativa: No Estado democratico de direito vige o principio da

15.

16.

17.

motivagao das decisdes administrativas e, como o0 compromisso
de ajustamento de conduta é celebrado por 6rgaos publicos, im-
poe-se a motivagao de seus termos,sobretudo quando nao houver
possibilidade de reparagio integral do dano.

E recomendavel que para cada obrigacdo fixada no ajuste
deva haver uma previsdo obrigatéria e especifica de multa
pelo seu inadimplemento, sobretudo se o inadimplemento
das obrigacdes tiver diversa repercussao quanto a efetividade
do compromisso.

O valor da multa deve ser suficiente a ensejar a coercibilidade
necessaria para que nao ocorra o inadimplemento das clau-
sulas do ajuste.

A fixacao das multas deve levar em conta a dimensdo do
empreendimento ou da atividade do compromissario, a
extensdao do dano ambiental ocasionado, e as condi¢oes
econdmicas do compromissario.

Justificativa: E imprescindivel que os compromissos de ajustamento de

18
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conduta celebrados pelo Ministério Publico prevejam medidas
coercitivas para o cumprimento do ajustado, como a fixacio de
multas cominatorias, garantias como a fianca bancaria, a hipoteca,
o penhor etc. Como a medida mais utilizada ¢ a multa, sugeri-
mos que as mesmas devam ser estabelecidas para cada obrigacio
autonoma do ajuste, inclusive sendo diferenciadas para valorizar
o cumprimento das cliusulas mais importantes. A multa nio
pode ser irriséria nem excessiva, por isso sao apresentados alguns
critérios que podem ser levados em conta no momento do esta-
belecimento da multa.

O termo de ajustamento de conduta deve conter prazo especi-
fico para o cumprimento de cada uma das obriga¢des, quando
nao for o caso de cumprimento imediato da mesma.
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Justificativa: O compromisso de ajustamento de conduta tem como

19.

20.

esfera de negociacio a fixacdo de prazos e de condi¢des para o
cumprimento das exigéncias legais; assim, deve-se ter bastante
atenc¢ao para se estabelecer prazos relacionados a cada obrigacao,
salvo quando a mesma deva ser cumprida imediatamente, o que
também deve estar expresso no COMPromisso.

O extrato do termo de ajustamento de conduta deve ser
publicado em Didrio Oficial, devendo as despesas pela pu-
blicacdo ser carreadas ao compromissario.

Quando o eficaz cumprimento do ajustamento de conduta
depender da fiscalizacdo da comunidade, recomenda-se a
divulgacao do termo de ajustamento em meios de comuni-
cacao, as expensas do compromissario.

Justificativa: Na esfera da protecdo do direito ao meio ambiente

21.

ecologicamente equilibrado revela-se de suma importancia a
publicidade dos atos do Poder Publico adotados para a defesa do
meio ambiente. A tutela do meio ambiente tem varios legitima-
dos justamente para permitir a melhor prote¢io possivel desse
bem da coletividade, portanto a publicidade é fundamental para
ensejar que toda a sociedade possa controlar a adequacio das
medidas adotadas nos compromissos de ajustamento de conduta.
Em situacoes em que a fiscalizacgio do cumprimento do ajuste
pressuponha um maior controle social, além da publicidade ofi-
cial é recomendavel a publicidade em meios de comunicagao de
maior amplitude.

Quando o termo de ajustamento de conduta for celebrado
em inquérito civil ou procedimento administrativo instaura-
do a partir de representacao, deve ser dada especial ciéncia
ao representante sobre a realizacdo do termo de ajustamen-
to de conduta.

Justificativa: Especial publicidade deve ser dada aquele que motivou a

investigacdo do Ministério Puablico.
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22.

Embora dispensavel, recomenda-se a presenca de testemu-
nhas na celebra¢do do termo de ajustamento de conduta.

Justificativa: A eficacia de titulo executivo extrajudicial do compro-

23.

misso de ajustamento de conduta ndo depende de testemunhas
presentes no ato de sua formagio, mas ¢ de todo recomendavel
que existam pessoas que atestem estarem presentes no ato da ce-
lebragio de compromisso, inclusive para contribuir na prova de
atos relacionados ao ajuste, em caso de eventual litigio.

fatos rel d t d tual lit

A celebracdo do compromisso de ajustamento de conduta
nao elide a responsabilidade penal ou administrativa.

Justificativa: O objeto do compromisso de ajustamento de conduta

24,

¢ a responsabilidade civil, ndo podendo o mesmo limitar ou
inviabilizar a incidéncia das san¢des penais ou administrativas,
eventualmente aplicaveis no caso, sob pena de violacao do prin-
cipio constitucional da independéncia das instancias, adotado
expressamente no art. 225 da Constituicao Federal.

O termo de ajustamento de conduta serve como composicao
civil a titulo de pressuposto para a proposta de transacao
penal.

Justificativa: Em sendo o crime ambiental de menor potencial ofensivo

25.

e havendo lesdo difusa ao meio ambiente, 0 compromisso de ajus-
tamento de conduta é o instrumento habil para a recomposi¢iao
dos danos, pressuposto para a realiza¢io da transagio penal.

Para fins de reconhecimento da extin¢cdo de punibilidade em
virtude da celebracdo da transacao penal, o compromisso de
ajustamento de conduta deve ter sido plenamente cumpri-
do.

Justificativa: A fiscalizagio do cabal cumprimento do compromisso de

180

ajustamento de conduta é fundamental para o reconhecimento da
extingdo de punibilidade dos crimes de menor potencial ofensivo.
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26. Ostermos de ajustamento de conduta celebrados por 6rgaos
publicos devem ser remetidos para ciéncia do Ministério
Publico.

Justificativa: Em sendo o Ministério Puablico o protagonista da tutela
dos direitos transindividuais, deve realizar intensa fiscalizacio dos
compromissos de ajustamento de conduta celebrados pelos outros
orgios co-legitimados.

Ao ensejo, renovo votos de estima e consideragdo.
Atenciosamente,

Geisa de Assis Rodrigues
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MINISTERIO PUBLICO FEDER AL
Procuradoria [ indicar a unidade do MPF |

[Endereco completo — Cidade — UF — Fone e Fax|

Interessados: [Fazer constar nestes dois itens os termos que devem
ser repetidos pelo setor responsavel pela autuacdo, para registro

eletrénico e etiqueta do PA/IC]

Assunto:

PORTARIA DE INSTAURACAO DE

PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO/INQUERITO CIVIL

Considerando [registrar a tomada de conhecimento da pos-
sivel irregularidade e descrevé-la minimamente]

Considerando [indicar, sucintamente, quais direitos coleti-
vos assegurados na Constituicdo ou na legislacdo podem estar sendo

violados|
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Determino a instauracio de procedimento administrativo
objetivando a regular e legal coleta de elementos para posterior ajui-
zamento ou arquivamento, nos termos da lei.

A Coordenadoria Juridica para registro e autuagao como pro-
cedimento administrativolinquérito civil, ap6s, a Secretaria da PRDC
para as seguintes providéncias:

- XXXXXXXXXX,

- XXXXXXXXXX,

Ap0s a vinda das informagoes ou o decurso de xx dias, ve-
nha o procedimentolinquérito concluso para deliberacio.

Designo o(a) servidor(a) xxxxxxxxxx, [cargo], para atuar neste
procedimento, enquanto /otado (a] neste gabinete.

Cidade - UF, xx de xxxxxxxxx de 200X.

XXXXX

Procurador da Republica
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MINISTERIO PUBLICO FEDER AL
Procuradoria [indicar a unidade do MPF|

[Endereco completo — Cidade — UF — Fone e Fax|

Oficio MPF/[sigla da unidade]/PRDC n® /200X

Cidade, UF, xx de xxxxx de 200X.

REF.: Procedimento administrativo/lnquérito Civil n® xxxxxx

Obs.: Favor mencionar o procedimentolinquérito supra ao respon-
der este oficio.

[deixar, sempre que possivel, um bom espaco para despachos|

Senhor (a) XXX:

Tramita nesta Procuradoria da Republica o procedimen-
to administrativolinquérito civil acima identificado, cujo objeto é [a
apuracdo da regularidade na aplicacdo dos recursos federais do con-
véniolcontrato ... ou a apuracdo de lesdo aos consumidores do ... ou a
adequada prestacao do servico publico x.... ou o desrespeito ao direito

A Sua Exceléncia o Senhor/Ao Senhor
Fulano de Tal
[Indicar funcdo]

Endereco
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constitucional de ...]. Objetivando instruir o referido procedimen-
tolinquérito civil, o MINISTERIO PUBLICO FEDERAL, pelo Procurador
da Republica signatario, requisita a Vossa Exceléncia/Senhoria, com
fundamento no art. 82, inciso xxx, da Le1t Complementar n. 75/93, no
prazo legal de 10 (dez) dias tteis (§ 5° do art. 82 da LC n. 75/93),

as seguintes informagodes:

[.].

Atenciosamente,

XXXXX
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MINISTERIO PUBLICO FEDER AL
Procuradoria [indicar a unidade do MPF|

[Endereco completo — Cidade — UF — Fone e Fax|

Oficio MPF/[sigla da unidade|/PRDC n® /200X

Cidade, UF, xx de xxxxx de 200X.

Ref.: Procedimento administrativo/lnquérito Civil n® xxxxxx

Obs.: Favor mencionar o procedimentolinquérito supra ao respon-
der este oficio.

[é necessdrio deixar bom espaco para eventual despacho
manuscrito|

Senhor (a) XXX:

1. Tramita nesta Procuradoria da Repuablica o proce-
dimento administrativo/inquérito civil n® xxxxxxx, que apura
XXXXXXXXXXXXXXXxxxxxxX. Objetivando instruir o referido procedimen-
tolinquérito civil, o MINISTERIO PUBLICO FEDERAL, pelo Procurador
da Republica signatario, requisita a Vossa Exceléncia/Senhoria, com

A Sua Exceléncia o Senhor/Ao Senhor
Fulano de Tal
[Indicar funcédo]

Endereco
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[XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX]

2. Tratando-se de informacdes singelas, considerando que se
faz necessaria urgente adog¢do de providéncias por parte do Ministé-
rio Publico Federal se ndo resolvida definitivamente a pendéncia e,
ainda, tendo presente que o prazo previsto em lei (art. 82, §5°, da LC
n. 75/93) é de “até dez dias teis para atendimento”, fica estabelecido
o prazo de xxxx dias Gteis para que as informag¢des aqui requisitadas
sejam prestadas.

Atenciosamente,

XXXXX

Procurador da Republica
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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
Procuradoria [indicar a unidade do MPF]

[Endereco completo — Cidade — UF — Fone e Fax|

Oficio MPF/[sigla da unidade]/PRDC n° /200X

Cidade, UF, xx de xxxxxx de 200X.

Ref.: Procedimento administrativo/lnquérito Civil n® xxxxxx

Obs.: Favor mencionar o procedimentol/inquérito supra ao respon-
der este oficio.

Senhor [Funcéol:

1. Reiterando o requisitado nos oficios [indicar os oficios
encaminhados|, ndo respondidos por esse 6rgiao, o MINISTERIO
PUBLICO FEDERAL, por seu Procurador da Republica signatario, re-
quisita, com fundamento no art. 82, inciso II, da Lei Complemen-
tar n. 75/93, no prazo legal de 10 (dez) dias uteis (§ 5° do art.
8° da LC n. 75/93), que Vossa Senhoria informe a esta Institui¢ao
[XXXXXXXXXXXXXXXXXXX. ]

A Sua Exceléncia o Senhor/Ao Senhor
Fulano de Tal

[Indicar funcédo]

Endereco
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2. Ressalto que a presente solicitacio objetiva instruir os autos
do procedimento administrativolinquérito civil n° xxxxxxxx, que apura
irregularidades no processo de autorizacdo e aprovacdo dos procedi-
mentos de alta complexidade realizados pelo hospital X, conveniado
ao Sistema Unico de Saude e que as informag¢des requisitadas sio im-
prescindiveis para eventual propositura de a¢do civil ptblica.

3. Na expectativa de que esta reiteragio seja atendida, de modo
a dispensar a adoc¢do de medidas legais em razio do descumprimento
das requisicdes ministeriais (configuragdo do crime previsto no art. 10" da
Lei n. 7.347/1985 e ato de improbidade administrativa preceituado no art.
11, I1, da Lei n. 8.429/92%), subscrevo o presente atenciosamente.

XXXXX

Procurador da Republica

Art. 10. Constitui crime punido com pena de reclusio de 1 (um) a 3 (trés) anos, mais multa
de 10 (dez) a 1.000 Obriga¢des do Tesouro Nacional (OTN), a recusa, o retardamento ou
a omissio de dados técnicos indispensaveis & propositura da a¢io civil, quando requisitados
pelo Ministério Pablico (Lei n. 7.347/85).

Art. 11. Constitui ato de improbidade administrativa que atenta contra os principios da

S

administragio publica qualquer agio ou omissio que viole os deveres de honestidade,
imparcialidade, legalidade, e lealdade as institui¢des, e notadamente:

[

II — retardar ou deixar de praticar, indevidamente, ato de oficio (Lei n. 8.429/1992).
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MINISTERIO PUBLICO FEDER AL
Procuradoria [indicar a unidade do MPF|

[Endereco completo — Cidade — UF — Fone e Fax|

TERMO DE DECLARACOES

Aos xxx dias do més de xxxx de 200X, as xxhxxmin, no Gabinete
desta Procuradoria da Republica, situado na Avenida xxxxxxxxxxx n.
xxxx, Bairroxxxxx, presente o Procurador da Republica xxxx, com-
pareceu o Sr. xxxx, brasileiro, portador do RG n. Xxxxx, SSP/xxx, e
CPF n. xxxx, residente e domiciliado na Rua xxxx, Bairro xxxx, nesta
capital (ou outro municipio), Telefone: [residenciallcomerciallcelular),
prestou as seguintes declaracdes no interesse do inquérito civillproce-
dimento administrativo n°...., que versa sobre XxXxxxXXXXXXXXX.

Nada mais, Eu, ..., ....., técnico administrativo, lavrei o presente ter-
mo de declaracdo, que vai assinado pelo declarante e pelo Procurador

da Republica.

XXXXXXXXXXXXX — Declarante

XXXXX

Procurador da Republica
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MINISTERIO PUBLICO FEDER AL
Procuradoria [indicar a unidade do MPF|

[Endereco completo — Cidade — UF — Fone e Fax|

NOTIFICACAO

Cidade, UF, xx de xxxxxxxx de 200X.

SR(A). xxxXX
ENDERECO: XXXXXXXX N. XX, BAIRRO XxXX

Cipape — UF

Senhor (a) [nome]:

Com fundamento na Lei Complementar n. 75/93 (Estatuto
do Ministério Pablico da Unido), especificamente no seu artigo 82,
incisos [ e VII (“Para o exercicio de suas atribuigdes, o Ministério Pablico da
Unido poderd, nos procedimentos de sua competéncia: I — notificar testemunhas
e requisitar sua condugdo coercitiva, no caso de auséncia injustificada; [...] VII
— expedir notificacdes e intimacdes necessarias aos procedimentos e inquéritos
que instaurar”), NOTIFICO Vossa Senhoria a comparecer a esta Pro-
curadoria da Republica, situada na Avenida XXXXXXXXXXXXX N. XXXX,
Bairro xxxxxx, no proximo dia xx de xxx, as xxhxxmin, para prestar
esclarecimentos nos autos do Procedimento Administrativo/lnquérito
Civil n° xxxxx, que versa sobre Xxxxxx.
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Esperando contar com a pronta colabora¢io de Vossa Senho-
ria na elucida¢io dos fatos em apuragio, subscrevo atenciosamente.

XXXXX

Procurador da Republica
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MINISTERIO PUBLICO FEDER AL
Procuradoria [indicar a unidade do MPF|

[Endereco completo — Cidade — UF — Fone e Fax|

TERMO DE DEPOIMENTO

Aos xxx dias do més de xxxx de 200X, as xxhxxmin, no Gabine-
te desta Procuradoria da Republica, situado na Avenida xxxxxxxxx
n. xxxx, Bairro xxxxxxx, presente o Procurador da Republica Xxxxx,
compareceu o Sr. XXXXxXxxxxxxxx, brasileiro, [profissdo], portador do
RG n. xxxx, SSP/xxx, e CPF n. xxxx, residente e domiciliado na rua
XXXX n. xxxx, Bairro xxxx, nesta capital [ou outro municipio], Telefo-
ne: [residenciallcomerciallcelular], devidamente alertado de que presta
depoimento na condig¢do de testemunha, e de que, nessa condicio, se
fizer afirmacao falsa, negar ou calar a verdade, ficara sujeito as implica-
¢Oes penais do crime de falso testemunho (art. 342 do CP), inquirido
prestou o seguinte depoimento no interesse do inquérito civillproce-
dimento administrativo n°...., que versa sobre XXxXXXXXXXXXX.

Nada mais, Eu, ..., ....., técnico administrativo, lavrei o presente ter-
mo de depoimento, que vai assinado pelo depoente e pelo Procura-
dor da Republica.

XXXXXXXXXXXXX — Depoente

XXXXX

Procurador da Republica
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MINISTERIO PUBLICO FEDER AL
Procuradoria [indicar a unidade do MPF|

[Endereco completo — Cidade — UF — Fone e Fax|

Oficio MPF/[sigla da unidade]/PRDC n. /200X

Cidade, UF, xx de xxxxxxxx de 200X.

Senhor Presidente:

1. Tramita nesta Procuradoria da Republica o procedimento
administrativolinquérito civil n. xxxxx, instaurado para apurar irrequla-
ridades no oferecimento do curso de “técnico de farmacia” pela Escola
XXXXXXXXXXXXXX, heste Estado. O presente procedimento foi instau-
rado nesta Procuradoria em razio do encaminhamento de represen-
tacdo do ConseLHO FEDERAL DE FARMACIA € do ConseLHO REGIONAL DE FARMACIA
pE Xxxxxxx (fls. xx/xx), inicialmente protocolada na Procuradoria de
XXXXXXXXX.

2. E o presente para informa-lo, para as providéncias que en-
tender cabiveis, que o referido procedimento nio esta merecen-

A0 SR XXXXXXXXXXXXXXX,
PrESIDENTE DO CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DE XXXXXXXXXXXXXXXXX
[EnDERECO]
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3. A principal razio reside na condig¢do desse Conselho, en-
quanto autarquia federal, de legitimado coletivo concorrente
para o ajuizamento da mesma medida judicial que poderia ser
proposta pelo Ministério Publico Federal: a agdo civil puablica,
nos termos do art. 5° da Lei n. 7.347/85. Outrossim, a matéria tela-
da, além de relacionar-se ao exercicio profissional fiscalizado por esse
Conselho, requer conhecimentos técnicos especificos, nio dominados
pelo Ministério Publico, referentes a necessaria formacgio que deve
receber um técnico em farmacia.

4. A decisio se justifica, ainda, pela sobrecarga de atribui¢des
deste subscritor, atualmente respondendo sozinho por inimeras areas
de tutela coletiva (satde, educacio, cidadania, consumidor, ordem
econdmica, meio ambiente, patrimonio cultural), além de parcela da
tutela do patrimonio publico, nas subsecdes de Xxxxxx e XXXXXXXX,
abrangendo mais da metade deste Estado. Dentre essas matérias, in-
meras dependem quase que exclusivamente da atua¢ao do Ministério
Publico para terem seu acesso ao Judiciario garantido por absoluta
falta de outros legitimados em condi¢des de viabilizarem demandas
judiciais.

5. Na expectativa de que esse Conselho adote as medidas ju-
diciais que entender cabiveis para corrigir distor¢cdes na formacdo de
técnicos em farmdécia neste Estado, subscrevo atenciosamente.

XXXXX

Procurador da Republica
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MINISTERIO PUBLICO FEDER AL
Procuradoria [indicar a unidade do MPF]

[Endereco completo — Cidade — UF — Fone e Fax|

Ref.:
PROCEDIMENTO TUTELA COLETIVA N2 X.XX. XXX. XXXXXX/XXXX-XX

AssunNTO: Representacio oferecida por X. X. X. objetivando o res-
sarcimento do valor pago a titulo da inscricdo para o cargo de Papi-
loscopista da Policia Federal por ndo ter sido devidamente informado
do local da prova.

PrROMOCAO DE ARQUIVAMENTO

Trata-se de procedimento administrativo instaurado em face
de representacio ofertada pelo Sr. X. X. X. em x de xxxxx de 200X nesta
Procuradoria (fls x/x).

Sucintamente, o representante alega que estd desempregado,
embora tenha que sustentar seus dois filhos menores, além da esposa,
mas que, ndo obstante, no ultimo dia 22 de maio realizou sua inscricdo
para o cargo de papiloscopista da Policia Federal. Ocorre que, apesar
de ter fornecido seu endereco residencial corretamente na cidade de
Xxxxxxxx, a correspondéncia informando a data, hora e local da prova
foi enviada inexplicavelmente para o endereco da genitora do repre-
sentante em Xxxxxx (fl. xx).
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Conta ainda que a correspondéncia foi datada em 27.5.2004
na cidade de Brasilia e somente chegou nas maos da genitora do re-
presentante em Aquidauana no dia 31.5.2004, ou seja, no dia poste-
rior a realizacdo das provas. Em razdo de toda confusdo supracitada,
o representante viu-se privado de realizar a mencionada prova e por
esse motivo requer urgentemente o ressarcimento do valor pago a ti-
tulo de inscricdo, qual seja, R$ 80,00 (oitenta reais).

No entanto, a LC n. 75/93 veda ao Ministério Pablico Fe-
deral a defesa em juizo de direito exclusivamente individual, con-
soante art. 15:

“Art. 15. E vedado aos 6rgaos de defesa dos direitos cons-
titucionais do cidadio promover em juizo a defesa de di-
reitos individuais lesados” (ausente no original)

Essa vedagdo se acentua quando se trata, como no caso, de
direito disponivel (R$ 80,00), por for¢a do que dispde o art. 127 da
Constitui¢ao da Republica:

“Art. 127. O Ministério Pablico € instituicao permanente,
essencial a funcio jurisdicional do Estado, incumbindo-
lhe a defesa da ordem juridica, do regime democratico e
dos interesses sociais e individuais indisponiveis”.

Por forca desses dispositivos, o Parquet s6 podera atuar em casos
de lesdes a direitos metaindividuais, ou seja, que transcendem o in-
dividuo singularmente considerado. Assim, para defesa de interesses
individuais disponiveis se faz necessario que o representante consti-
tua advogado ou valha-se da defensoria publica para ter o montante
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Curioso é que a representacdo foi assinada por um advogado
que, estranhamente, orientou seu cliente a requerer ressarcimento no
Ministério Publico Federal!

ANTE O EXPOSTO, PROMOVO 0 arquivamento do pre-
sente procedimento administrativo, nos termos do art. 9° da Lei n.
7.347/85.

Providencie a Secretaria da PRDC o encaminhamento do
presente procedimento a Procuradoria Federal dos Direitos do Ci-
dadio (PFDC), para cumprimento do disposto no § 1° do art. 9° da
Lei n. 7.347/85, bem como o envio, pelo correio, de copia da pre-
sente promog¢io de arquivamento ao Sr. X. X. X., que deu inicio
a este procedimento, para, querendo, manifestar eventual inconfor-
midade contra o arquivamento e apresentar suas razdes diretamen-
te a Procuradoria Federal dos Direitos do Cidadio (endereco a ser
fornecido no oficio).

Cidade, UF, xx de xxxxxx de 200X.

XXXXX

Procurador da Republica

OFicIO MPF/[sigla da unidade]/PRDC N. xxx/200X, DE xx/x/200X. (DE
ORDEM) AO REPRESENTANTE, X. X. X., PARA CIENCIA E EVENTU-
AL MANIFESTACAO EM RELACAO A PROMOCAO DE ARQUIVA-
MENTO DO PA MPF/[sigla da unidade] N. x.xx.xxx.xxxxxx/200X-xx.
ECT RBxxxxxxxxxBR, x/x/200X.
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MINISTERIO PUBLICO FEDER AL
Procuradoria [indicar a unidade do MPF|

[Endereco completo — Cidade — UF — Fone e Fax|

Ref.:
Procedimento Administrativo/Inquérito Civil n. XXXXXXXXXXXX/200X-XX

Assunto: LesAo Ao Direito DE DIARIAS PARA ALIMENTACAO E PERNOITE PARA Pa-
CIENTES E ACOMPANHANTES DURANTE 0 TDF (TRATAMENTO FORA DO DoOMICiLIO) PELOS
UsuArios po SUS.

PROMOCAO DE ARQUIVAMENTO

Trata-se de procedimento administrativo instaurado em decorrén-
cia de representacao ofertada pela Sra. X. X. X. (fls. X-X), usuaria do Siste-
ma Unico de Satde (SUS) do Estado de Xxxxxxxx, pelo fato de estar
sendo lesada e cerceada na garantia de seus direitos relacionados ao
Tratamento Fora do Domicilio (TFD), tais como didrias para alimentagao e pernoite
para pacientes e acompanhantes durante o tratamento de satide em outros Estados.

Informado o procedimento pela Secretaria da PRDC identifi-
cou-se a existéncia de norma propria do Ministério da Satde, a Por-
taria n. 55, de 24 de fevereiro de 1999, da Secretaria de Assisténcia a Salde, que
dispde sobre a rotina do Tratamento Fora de Domicilio no Sistema Unico de Satde
(fls. XX/XX), e que vinha sendo descumprida pela Secretaria Estadual
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Para correcdo da falta e devida apuracio dos fatos, o Ministério
Puablico Federal oficiou ao Secretario Estadual de Satde de Xxxxxxxx
requisitando informag¢des por meio da notificacio expedida no dia
XX de xxxxx de 200X (fl. XX) e pelo oficio de n. XXX/200X, expedido
no dia X de xxxxxxxx de 200X (fl. XX).

O Secretario, na fl. XX, salientou a competéncia da Secretaria
Estadual e Municipal de Satide para a regulamenta¢io da Portaria e
a falta de disponibilidade de recursos financeiros para a matéria, res-
salvando, todavia, que o manual ja fora elaborado e dependia apenas
de revisao e aprova¢ao na Comissao de Intergestores Bipartite (esta-
dual e municipais).

Posteriormente, outra usuaria do Sistema Unico de Satide noti-
ciou a persisténcia da situagio irregular (fls. XX e XX), em represen-
tacdo protocolada no dia XX de xxxxxxxxxx de 200X, registrando o
ndo-pagamento das passagens, estadia e alimentacdo para cidadaos
que necessitam fazer tratamento em outro Estado.

Em razio dessa constatacio, determinou o subscritor, na fl. XX,
que a Secretaria da PRDC elaborasse minuta de Termo de Ajusta-
mento de Conduta para assegurar o direito previsto na Portaria SAS
n. 55/99 em beneficio dos usudrios necessitados de tratamento fora de
domicilio (fl. XX), pelo que foram estabelecidos contatos que termi-
naram por acelerar a regulamenta¢io da matéria, verificada em X de
xxxx de 200X. Nessa data, foi homologado o0 MANUAL ESTADUAL DE NORMA-
TIZACAO DO SETOR DE TRATAMENTO DE DoMICILIO por deliberacdo da Comissdo
Intergestores Bipartite, na reunido do dia XX/X/200X. Essa circunstancia
esta certificada na fl. XX, seguida da documentag¢io referente.

Ficou, assim, resolvida a questio em favor dos usuarios

do SUS, tornando-se desnecessaria qualquer providéncia judicial
ou extrajudicial do Ministério Publico.
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Cabivel, em conseqiiéncia, o arquivamento, segundo a
doutrina sempre festejada do insigne Huco NIGRO MAzZzILLI:

O inquérito civil pode ser arquivado: a) porque a investiga-
¢ao dos fatos demonstrou inexistirem os pressupostos faticos ou ju-
ridicos que sirvam de base ou justa causa para a propositura da a¢io
civil pablica; b) porque a investigacdio demonstrou que, embora
tivessem existido tais pressupostos, ficou prejudicado o ajuiza-
mento da acio.

Esta Gltima hipotese pode ocorrer quando deixe de existir
o interesse de agir, como pelo cumprimento espontineo
da obrigacdo em virtude do ressarcimento integral do
dano, da restauracio do status quo ante, da obtencio de sa-
tisfatorio compromisso de ajustamento, ou em virtude de
atendimento espontaneo do investigado as recomendacdes
feitas pelo Ministério Publico aos 6rgios e entidades inte-
ressadas' (grifos ausentes no original).

ANTE O EXPOSTO, PROMOVO 0O arquivamento do presen-
te procedimento administrativo, nos termos do art. 9° da Lei n.
7.347/85.

No tocante ao pedido de ressarcimento pleiteado por X. X.
X. referente ao periodo em que nio havia regulamentagio, por tra-
tar-se de interesse individual deverd a interessada procurar constituir
advogado ou valer-se da defensoria publica, sendo vedado ao Ministério
Publico agir na hipdtese, nos termos do art. 15 da Le1 Complementar
n. 75/93 (“E vedado aos 6rgios de defesa dos direitos constitucio-
nais do cidadio promover em juizo a defesa dos interesses individu-
ais lesados”).

" MAZZILLI, Hugo Nigro. O inquérito civil. Sio Paulo: Saraiva, 1999, p. 203-204.
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Providencie a Secretaria da PRDC o encaminhamento do
presente procedimento a Procuradoria Federal dos Direitos do Ci-
dadio (PFDC), para cumprimento do disposto no §1° do art. 9° da
Lei n. 7.347/85.

Cidade (UF), XX de xxxxxxxx de 200X.

XXXXX

Procurador da Republica
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MINISTERIO PUBLICO FEDER AL

Recomendacao n. 02/2002

Considerando que a0 MINISTERIO PUBLICO FEDERAL, no exerci-
cio de suas funcoes institucionais, incumbe promover a protecio do
patrimoénio publico, nos termos dos artigos 129, 111, da Constitui¢ao
da Republica de 1988 e do artigo 59, III, b, da Lei Complementar n.
75/93;

Considerando que no procedimento n. 1.21.000.000242/2002-
98, instaurado nesta Procuradoria, ha fortes indicios de ma-gestio das
verbas obtidas por meio de financiamento junto ao BANCO DA TERRA
para construcdo de casas e infra-estrutura rural para os mutuarios da
Associa¢io dos Trabalhadores Xx e da Associacio dos Trabalhadores
Xxx, ambas administradas, de fato pelo Sr. Xxxx;

Considerando que hi informag¢des nos autos do procedimento de
que cerca de R$ 720.000,00 (setecentos e vinte mil reais) do Programa
Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (Pronaf), recursos
publicos federais, portanto, estio na iminéncia de serem liberados em
favor das referidas associacdes sob a administracio do Sr. Xxxx, em
data proxima;

Considerando que nos autos do procedimento administrativo
existem informacdes de futuras liberacdes de verbas do Banco daTerra,
para pagamento das obras de infra-estrutura realizadas nas referidas
associagoes;

Considerando que a liberagdo do referido numerario diante
das fortes suspeitas de ma gestdo e desvio de dinheiro publico antes
referidas deve merecer especial atenciao e zelo, sob pena de irre-
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paravel prejuizo ao patrimonio publico e/ou aos produtores rurais
eventualmente lesados;

O MiINISTERIO PUBLICO FEDERAL, visando resguardar a correta
aplica¢io do patrimoénio publico representado pelas verbas federais
do Banco pA Terra, RECOMENDA, com fundamento no art. 62,
XX, da Lei Complementar n. 75/93, ao Subgerente do Banco da
Terra em MS, Sr. Xxxxx, que tenha especial atenc¢io e diligéncia
na liberacdo das verbas do Banco paA Terra, ainda pendentes, a
Associacdo dos Trabalhadores Xx de MS - Xx/MS e a Associa¢iao dos
Trabalhadores Xxx, que se encontram sob a presidéncia do Sr. Xxxx,
devendo comunicar previamente (antecedéncia minima de 7 dias)
esta Procuradoria da Republica de qualquer liberagio de verbas
do Banco pA TERrraA as referidas associagdes, bem como da forma
que se pretende fazé-lo, sob pena de ser responsabilizado solidaria-
mente em face da liberacdo temeraria de verbas publicas, permitindo
o enriquecimento ilicito de particulares.

Campo Grande, MS, 3 de maio de 2002.

Alexandre Amaral Gavronski,
Procurador da Republica
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MINISTERIO PUBLICO FEDER AL

Recomendacao n. 02/2003

Considerando o Inquérito Civil n. 1.21.000.001117/2002-03
instaurado nesta sede do MINISTERIO PUBLICO FEDERAL, com base em
graves irregularidades na FAPEC — FUNDACAO DE APOIO A PESQUISA, AO
ENsINO E A CULTURA, fundagdo de apoio 3 UNIVERSIDADE FEDERAL DO
Mato Grosso po Sur — UEMS, que gerencia muitos recursos desta
(or¢amentarios e extraor¢camentarios);

Considerando que dentre esses recursos destacam-se os auferidos
com os processos seletivos para ingresso na UFMS (vestibulares);

Considerando que o gerenciamento desses recursos bem como
toda a execugdo dos processos seletivos tém sido contratados pela
UFMS com a FaPec, op¢io que, sob hipotese alguma, pode prejudicar
a adequada destina¢io publica desses recursos nem sua transparéncia,
especialmente porque eles constituem importante fonte extraorca-
mentaria da Universidade Federal do Mato Grosso do Sul;

Considerando que o Conselho de Administracio da FAPEC ¢ o
seu Orgao de direcio, presidido pelo Reitor da UFMS, nos termos do
Estatuto da Fundacio;

Considerando que durante a instru¢do do inquérito civil, ainda
em andamento, ja foram confirmadas varias irregularidades concretas na
gestao das verbas dos vestibulares pelos administradores da FuNpacAo
DE APO1O A PESQUISA, A0 ENsSINO E A CurLTurA (FAPEC), mantidas em
sigilo no interesse da investiga¢do, nio obstante varias delas tenham
sido ja realcadas no relatério de auditoria n. 100322 da Corregedoria-
Geral da Uniio, também encaminhando para essa reitoria;

Considerando que, entre as irregularidades, ha gastos com pu-
blicidade bem acima do necessario, visto que, conforme investigado,
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o lucro da empresa contratada pela FApEC sem licitagido (xxxx) foi de
R$ 51.784,00 (cinqlienta e um mil, setecentos e oitenta e quatro reais)
em um total pago de R$ 115.859,00 (cento e quinze mil, oitocentos
e cinqlienta e nove reais), valor que poderia ser significativamente
reduzido em um processo licitatorio;

Considerando que durante as investigagdes foi constatado que
a FAPEC costumava transferir os recursos auferidos com os processos
seletivos para uma conta geral, dificultando sobremaneira a fiscaliza¢io
e transparéncia na aplica¢io dos recursos;

Considerando que foi apurado que varios pagamentos relaciona-
dos ao altimo processo seletivo ainda nio foram efetuados pela Fapkc,
comprometendo a imagem da UFMS e mesmo o bom andamento
do processo seletivo, na medida em que novos servi¢os ou produtos
poderio ser negados pelos fornecedores;

Considerando que as irregularidades investigadas poderdo con-
figurar atos de improbidade administrativa (Lei n. 8.429/92), pelos
quais respondem todos aqueles que induziram ou concorreram para
sua pratica (art. 39);

Considerando que a UNIVERSIDADE FEDERAL DE MATO GROSSO
po Sur (UEMYS) ja realizou divulga¢io do Processo Seletivo da
UFMS 2003 - Inverno, por meio do Edital Preg. n. 21/2003, de
4 de abril de 2003, estabelecendo em seu item 3.2 que o prazo de
inscri¢ao serd entre os dias 5.5.2003 a 11.6.2003, periodo no qual as
taxas de inscricio serdo depositadas em conta da FUNDAGAO DE APOIO
A PEesqQuisa, A0 ENsiNo E A CULTURA — FAPEC, tal como realizado nos
vestibulares anteriores;

Considerando a necessidade de garantir a transparéncia e probida-
de no gerenciamento das verbas que serdo auferidas com o Vestibular
de Inverno 2003, resguardando principalmente o normal transcorrer
de todo o processo ja estruturado e organizado, sem ocasionar futuros
prejuizos a gestio dos recursos da Universidade;

O MinisTEriO PUBLICO FEDERAL, com fundamento no art. 69,
inciso XX, da Lei Complementar n. 75/93, RECOMENDA ao
Magnifico Reitor da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul,
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Sr. Xx, que adote imediatamente as providéncias necessirias para o
atendimento das medidas preventivas abaixo elencadas referentes ao
gerenciamento financeiro dos recursos provenientes da cobranca da
taxa de inscricio do Vestibular de Inverno 2003;

1.

2.

3.

4.

Que todos os depositos de inscri¢do sejam realizados em conta
tinica, especifica para o processo seletivo de Inverno 2003, e
que todas as despesas com a execucio do mesmo somente
sejam debitadas da respectiva conta apos prévia autoriza¢io
subscrita pelo REITOR, PRO-REITOR DE GRADUACAO, PRO-
R EITOR DE ADMINISTRAGCAO OU PELO PRESIDENTE DA COMISSAO
PERMANENTE DE VESTIBULAR — COPEVE da Universidade Federal
de Mato Grosso do Sul (UEMYS);

Que os servigos de publicidade, se contratados com terceiros,
sejam precedidos de processo licitatorio, observando-se os
ditames da Lei n. 8.666/1993, como exige o art. 3% I, da Lei
n. 8.958/94;

Que enquanto nio forem pagos todos os servicos e compras
relativos ao Gltimo processo seletivo e ao de inverno préximo,
nio haja pagamento de quaisquer outras despesas nio
relacionadas diretamente aos certames;

Que tio logo haja o encerramento de todos os pagamentos
relacionados ao Processo Seletivo de Inverno 2003, com
a conseqiiente apresentacio da prestacio de contas, todo o
crédito restante apurado com taxa de inscri¢io do processo
seletivo seja mantido na conta do vestibular a disposi¢io da
Universidade, vedada qualquer transferéncia para outras
contas da fundag¢io ou entidade que administre o processo,
ficando seus gastos condicionados as assinaturas referidas no
topico 1.

Essas recomendacdes aplicam-se a qualquer funda¢io ou en-

tidade para a qual for transferida a gestdo dos recursos objeto desta
representacao.
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MINISTERIO PUBLICO FEDER AL

Termo de
Compromisso de Ajustamento de Conduta Extrajudicial

Ref. Procedimento Administrativo PR/MS n. 1.21.000.000362/2003

Pelo presente instrumento, nos termos do art. 5%, § 62, da Lei n. 7.347,
de 24 de julho de 1985, o MiNisTERIO PUBLICO FEDERAL, por seu
Procurador da Republica signatirio, figurando como PrRIMEIRO COM-
PROMITENTE, 0 CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DE MATO GROSSO
po Sur — CRM/MS, representado por seu Presidente, Sr. M. P. T,
doravante denominado SEGUNDO COMPROMITENTE, juntamente com
a UNIVERSIDADE FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL — UEMS, neste
ato representado por seu Reitor, Sr. M. C. P, figurando como Com-
PROMISSARIA, celebram o presente TERMO DE AJUSTAMENTO
DE CONDUTA nos seguintes termos:

Considerando que o procedimento administrativo n. 1.21.000.000
362/2003 foi instaurado em razao do oficio encaminhado pelo Con-
selho Regional de Medicina de Goias — CRM-GO, que conferiu
conhecimento de que a UFMS estava realizando a convalidagio e
revalidagdo de diplomas de graduagio de medicina expedidos por
universidades estrangeiras em desacordo com a legislagio pertinente
(Lei n. 9.394/96 e Resolucdes emanadas do Conselho Federal de
Educag¢io);

Considerando que os diplomas de graduacao expedidos por universi-
dades estrangeiras para terem validade devem, segundo dispoe o art. 48,
§ 2°,da Lein.9.394/96 e as normas que o regulamentam, ser objeto da
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revalidacdo por universidades publicas que tenham o curso do mesmo
nivel e area ou equivalente, salvo quando os acordos internacionais
de reciprocidade ou equiparagio prevejam a isenc¢ao desse processo,
nos termos da orienta¢io constante dos autos do procedimento antes
referido oriunda da Divisio da Assuntos Internacionais do Ministério
da Educacio;

Considerando o que dispdem as RESOLUCOES N. 03/85 DO CONSELHO
FEDERAL DE EDpUCACAO (vigente desde 12/6/1985 até 12/2/2002) e
N. 01/02 po ConsELHO NAcIONAL DE EpucacAo (vigente a partir de
13/2/2002), que regulamentam o processo de revalidacio, prevendo-
lhe os requisitos minimos essenciais para evitar fraudes;

Considerando que o desrespeito aos ditames da Lei n. 9.394/96 ¢
das REsOLUCOES N. 03/85 po CONSELHO FEDERAL DE EDUCACAO e N.
01/02 po ConseLHO NACIONAL DE EDUCAGAO, durante o processo de
revalidacdo de diplomas estrangeiros pelas universidades, podera ensejar
a nulidade dos respectivos atos de revalida¢io, circunstancia que convém
evitar de modo a minorar os transtornos aos envolvidos, beneficiados
com as convalidac¢oes e revalidagdes ja efetuadas nos Gltimos cinco anos
e que tém condi¢des de complementar as informacdes prestadas;

Considerando que, durante as diligéncias investigativas, constatou-se
que a UFMS realizava, em casos que deveriam sujeitar-se a processo
de revalidagio previsto na Lei n. 9.394/96 e nas resolucdes referidas,
processo que fora denominado de convalidagdo de diplomas estran-
geiros, por meio de um procedimento que nio observava todos os
requisitos pertinentes, havendo casos em que foi constatada falta de
tradu¢io oficial;

Considerando que, na presente data, ndo ha acordos ou tratados inter-
nacionais que isentam de processo de revalidacao os diplomas oriundos
da Argentina, Bolivia, Cuba, Paraguai e Uruguai;

Considerando que a escolha da realizagio do processo de convalida-
¢d0, a0 invés do de revalidagio, de diplomas estrangeiros pela UFMS
pautou-se na simples analise da existéncia de convénios internacionais
entre o Brasil e o pais estrangeiro no qual o académico se graduou, sem
se atentar para previsao de expressa isen¢ao do processo de revalidacao
nas disposi¢des do respectivo acordo ou convénio internacional;
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Considerando que,segundo as informagoes repassadas pela UFMS no
oficio n. 105/2003 — DILN/CDA/PREG, durante os anos de 2000 a
2003, houve a realizacdo de, tio-somente, 2 (dois) processos de reva-
lidacdo e 33 (trinta e trés) convalida¢des de diplomas expedidos por
universidades estrangeiras, cujos convénios e acordos internacionais
firmados entre o Brasil e os respectivos paises (Cuba, Bolivia e Argen-
tina), de modo algum previam a isen¢do do processo de revalidacio
exigido pela Lei n. 9.394/96;

Considerando que os 33 (trinta e trés) processos de convalidacio
realizados pela UFMS, todos formulados por médicos graduados em
outros paises, precisam ser revisados para se constatar a sua adequagao
a regulamentac¢do aplicavel ao processo de revalidagdo, cabivel na es-
pécie;

Considerando que ¢ indispensavel a realizacdo de padronizagio e

regularizagio da sistematica dos processos de revalidacao de diplomas
estrangeiros realizados pela UFMS;

Considerando as ponderacdes apresentadas pelo Conselho Regional
de Medicina de MS, em resposta as requisi¢cOes ministeriais e durante
as reunides realizadas com o subscritor sobre a qualidade e equivaléncia
dos cursos de medicina ministrados em institui¢des estrangeiras, em
especial, quanto a absoluta falta de controle sobre a qualidade do ensino
de medicina no pais de origem e riscos a que fica submetida a populacio
por ser submetida a um profissional sem adequada habilitacio;

Considerando que a submissao dos estudantes estrangeiros a realiza¢io
de prova cognitiva no processo de revalida¢io, tal como é defendido
tanto pelo CRM/MS quanto pela UEMS, nio apresenta qualquer
Obice nas Resolucdes CFE n.03/1985 ¢ CNE/CES n. 01/2002, mas,
sim, encontra respaldo no principio da autonomia universitaria (art.
207 da CF), resguardando, inclusive, a satde da populagio brasileira,
na medida em que assegura a inser¢ao de profissionais minimamente
qualificados nas clinicas médicas do Estado e do Pais;

Considerando existir um consenso entre o MINISTERIO PUBLICO
FEDERAL, a UNIVERSIDADE FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL € o
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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DE MATO GROSSO DO SUL,no que
tange a necessidade de regularizacdo e implementacio dos processos
de revalidacao realizados pela UFMS no Estado de Mato Grosso do
Sul para se evitar a via judicial;

Considerando a necessidade de se regularizar o quanto antes a situ-
a¢ao para retomar os processos de revalida¢do, parados em razio das
circunstancias antes referidas;

Fica ajustado que:

Clausula Primeira — A COMPROMISSARIA realizara revisio administra-
tiva de todos os processos de convalidagio e revalidacao de diplomas
estrangeiros, realizados nos tltimos cinco anos, para fins de verificar o
preenchimento dos requisitos explicitos na REsoLu¢io N. 03/1985
do CoNseLHO FEDERAL DE EDUCACAO, para processos que tramitaram
até 12/2/2002, e na RESOLUCAO N.01/2002 Do CONSELHO NACIONAL
DE EDUCACAO, para os processos requeridos a partir de 13/2/2002,
em especial no que se refere a existéncia de autentica¢io consular e
tradu¢io oficial;

Clausula Segunda — Nos casos em que a COMPROMISSARIA identificar
auséncia de quaisquer dos requisitos pertinentes, determinara ao in-
teressado que promova a complementacio dos documentos, sob pena
de invalida¢io administrativa da revalidacio e comunicacio do fato
20 SEGUNDO COMPROMITENTE.

Clausula Terceira — A COMPROMISSARIA, a partir da assinatura do
presente termo, compromete-se a, antes de registrar qualquer diploma
estrangeiro, realizar o processo de revalidagio de diplomas expedidos
por paises que nio possuam acordos ou conveénios internacionais
firmados com o Brasil nos quais se preveja explicitamente a dispensa
desse processo (art.48,2°,da Lei n. 9.394/96), seguindo rigorosamente
as exigencias explicitadas na Resolu¢gio CNE/CES n. 01/2002.

§ 1° A CoMPROMISSARIA, obrigatoriamente, exigird dos interessados
que requerem a revalidacio de seus diplomas os documentos expli-
citados no art. 4° da Resolu¢cio CNE/CES n. 01/2002, devidamente
autenticados pela autoridade consular e acompanhados da respectiva
tradug¢io oficial.
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§ 2° Como atualmente os acordos internacionais firmados entre o
Brasil e a Argentina, Bolivia, Cuba, Paraguai e Uruguai nio prevéem a
dispensa do processo de revalidacio dos diplomas expedidos em favor
de brasileiros, deve a COMPROMISSARIA comunicar a0 PRIMEIRO CoOM-
PROMITENTE qualquer altera¢ao na situacdo descrita neste paragrafo ou
a identificagio de acordos do Brasil com outros paises contemplando
a referida dispensa, de modo a permitir verificacio pelo PRIMEIRO
CoOMPROMITENTE da efetiva dispensa do processo de revalidacio.

§ 3°Sem a alteracao referida no paragrafo anterior, os diplomas oriun-
dos dos paises referidos devem submeter-se a processo de revalida¢io
tal qual estabelecido neste compromisso.

Clausula Quarta —A COMPROMISSARIA, no exercicio de sua autonomia
universitaria, compromete-se a submeter os interessados que pleitearem
a revalidacido de seus diplomas expedidos por universidades estrangei-
ras a realizacdo de prova cognitiva, de carater seletivo e eliminatoério,
sobre as diversas areas do respectivo curso, para fins de avaliar o grau
de conhecimento do candidato.

Paragrafo unico. A prova referida nesta cliusula sera elaborada e
aplicada pelos docentes do curso respectivo da COMPROMISSARIA,
com a participa¢io de um representante indicado pelo SEGUNDO
COMPROMITENTE quando a revalidagio referir-se a diploma do curso
de medicina.

Clausula Quinta — Para os estudante nio-luséfonos que pleitearem a
revalidacdo de seus diplomas junto 3 COMPROMISSARIA serd exigido o
exame de proficiéncia na lingua portuguesa mediante a apresentacio
do Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros
(Celpe-Bras).

Clausula Sexta — Em caso de descumprimento das obriga¢des assu-
midas neste acordo, a revalida¢io efetivada pela COMPROMISSARIA sera
nula de pleno direito, podendo, por isso, ter negada sua inscri¢io em
qualquer Conselho Regional de Medicina.

Clausula Sétima — A COMPROMISSARIA se obriga a promover a publi-
cagio do presente termo de ajustamento de conduta extrajudicial no
Diario Oficial da Unido, tao logo haja a sua assinatura pelos signatarios.
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Clausula Oitava — Este compromisso produzira efeitos legais a partir
da sua celebra¢io, suspendendo, desde ja, o curso do procedimento
administrativo n. 1.21.000.000362/2003, até que haja a revisio e re-
gulariza¢do definitiva, pela COMPROMISSARIA, de todos os processos de
convalidacio e revalida¢io realizados nos tltimos cinco anos.

Clausula Nona — T30 logo haja a confirmacio formal da efetiva
regularizacio de referidas convalidacdes e revalidagdes pela CompPrRO-
MISSARIA, 0 PRIMEIRO COMPROMITENTE promovera o arquivamento do
supra-referido procedimento administrativo.

Clausula Décima — O presente termo de compromisso tera eficacia
de titulo executivo extrajudicial, na forma dos arts. 5° e 6° da Lei n.
7.347/85, e 585,VII, do Cddigo de Processo Civil.

E, por estarem as partes de acordo, firmam o presente.

Campo Grande, MS,14 de dezembro de 2004.

M.C.P
Reitor da UFMS.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE MATO GROSSO DO Sur — UFMS

Alexandre Amaral Gavronski,
Procurador da Republica

MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
M. PT.

Presidente do CRM/MS

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DE MATO GROSSO DO SUL
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MINISTERIO PUBLICO FEDER AL

Compromisso de Ajustamento de Conduta

Pelo presente Compromisso de Ajustamento de Conduta, nos termos
dos artigos 5, § 62, da Lei n. 7.347, de 24 de julho de 1985, de um
lado, o MiNIsTERIO PUBLICO DO EstADO DE MATO GROSSO DO SUL,
representado pelos Promotores de Justica de Defesa do Consumidor
Dr. Amilton Placido da Rosa, Dra. Cristiane Amaral Cavalcante, Dr.
Paulo César Zeni, Dr. Gevair Ferreira Lima Janior, Dr. Paulo Rober-
to Gongalves Ishikawa, Dra. Camila Augusta da Mota Calarge e pela
Procuradora de Justica e Coordenadora do CENTRO DE APO10 OPERA-
CIONAL DAS PROMOTORIAS DE JUSTICA DO CONSUMIDOR, Dra. Marigo
Regina Bittar Bezerra, o MINISTERIO PUBLICO FEDERAL, representado
pelos Procuradores da Republica, representantes da 3* Camara de
Coordenac¢iao e Revisio da Procuradoria-Geral da Reptblica, Dr.
Alexandre Amaral Gavronski e Dr. Mauro Cichowski dos Santos,
Procuradores da Reptblica em Campo Grande, a SUPERINTENDENCIA
DE PROTEGCAO E DEFESA DO CONSUMIDOR — PROCON/MS, representado
pelo Secretario de Trabalho, Assisténcia Social e Economia Solidaria,
Dr. Sérgio Wanderly Silva, figurando como COMPROMITENTES, e de
outro lado, a TeLEMS CELULAR S/A, empresa autorizataria e presta-
dora do Servico Moével pessoal na area geografica constituida pelo
Estado de Mato Grosso do Sul, excetuado o municipio de Paranaiba
(o qual é atendido pela operadora CTBC Celular S.A.), com sede na
Av. Afonso Pena n. 2386, Ed. Dolor de Andrade — 1¢ andar — Centro
— Campo Grande/MS, inscrita no CNPJ sob o n. 02.331.492/0001-
23 e Inscricao Estadual n. 283.024.06-2, neste ato representado pelo
Diretor-Geral de Coordenagdo para as Regides Centro-Oeste e Norte,
Dr. X, doravante denominada COMPROMISSARIA, €
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Considerando que entre os chamados “direitos basicos do consumi-
dor”, estabelecidos pela propria Resolucio n.39/248 da ONU e pelo
art. 62 do nosso Cddigo de Defesa do Consumidor, estd exatamente
o da obten¢iao de “informagao adequada e clara sobre os diferentes produtos
e servigos, com especificagdo correta de quantidade, caracteristicas, composigdo,
qualidade e preco, bem como sobre os riscos que apresentem”;

Considerando que, ao cuidar da oferta de produtos e servigos, o
art. 31 do mesmo codigo diz, claramente, que “a oferta e apresentagio de
produtos e servigos devem assegurar informagoes corretas, claras, precisas, osten-
sivas e em lingua portuguesa sobre suas caracteristicas, qualidade, quantidade,
composigdo, prego, garantia, prazos de validade e origem, entre outros dados, bem
como sobre os riscos que apresentem a satide e seguranga dos consumidores”;

Considerando que compete a Unido a organizagdo e exploragao dos servigos
de telecomunicagoes, nos moldes estabelecidos pelo art. 1°, paragrafo tnico,
da Lei Federal n. 9.472/97;

Considerando que o art. 29, incisos I, IIIVI, da Lei n. 9.472/97 deter-
mina que o Poder Publico tem o dever de “garantir, a toda a populagao,
0 acesso ds telecomunicagoes, a tarifas e pregos razoaveis, em condi¢oes adequa-
das; adotar medidas que promovam a competicao e a diversidade de servigos,
incrementem sua oferta e propiciem padrdes de qualidade compativeis com a
exigéncia dos usudrios; criar condigoes para que o desenvolvimento do setor seja
harménico com as metas de desenvolvimento social do Pais”;

Considerando que o art. 3° da mencionada lei estabelece em seus
incisos I, IV,VIL,VIII, X e XII que o usuario de servigos de telecomuni-
cagoes tem direito: de acesso aos servigos de telecomunicagoes, com padroes de
qualidade e regularidade adequados a sua natureza, em qualquer ponto do
territorio nacional; a informagdo adequada sobre as condigoes de prestagao dos
servi¢os, suas tarifas e pregos; a nao-suspensdo de servico publico regulado; ao
prévio conhecimento das condigoes de suspensao do servigo; de resposta das suas
reclamagoes pela prestadora de servigos; a reparagdo de danos causados pela
violagdo de seus direitos”;

Considerando que o art. 5° da lei em comento dispde que na disciplina
das relagoes econdmicas no setor de telecomunicagdes observar-se-do, em especial,
os principios constitucionais da defesa do consumidor, repressiao ao abuso do
poder econdémico e continuidade do servigo prestado em regime piiblico”;

Considerando que entre as atribui¢des institucionais do Ministério
Publico insere-se a de promover a¢io civil pablica para prote¢io dos
direitos difusos, coletivos e individuais homogéneos;
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Considerando que o consumidor tem direito ao abatimento propor-
cional do preco, no caso de vicio do servico (nio-funcionamento), a
teor do disposto no art. 20, III, do Cddigo de Defesa do Consumidor
e a efetiva prevencio e reparacao dos danos causados por eventual
defeito do servi¢o (prejuizos decorrentes do ndo-funcionamento), nos
termos dos arts. 6, VI, e 14 do mesmo diploma e art. 32, XII, da Lei n.
9.472/97 (Lei Geral de Telecomunicag¢des);

Considerando que o Termo de Autoriza¢io do Servico Movel Pessoal
celebrado entre a ANATEL e a TeLEms Cerurar S/A (PVCP/SPV n.
008/2003) institui em sua clausula 5.1 que a adequada qualidade do
servico, vislumbrada, entre outros, através da regularidade e a eficiéncia,
€ pressuposto para a autorizac¢io;

Considerando que com a Autoriza¢do ficaram mantido os compro-
missos de abrangéncia, bem como as obrigacdes de atendimento e
cobertura que estavam previstos no Contrato de Concessio de Servigo
Movel Celular entre a Unido e a TeLEMS (clausula 4.1 do Termo);

Considerando que o usuario do Servico Movel Pessoal tem direito
a informacao adequada sobre as condi¢des de prestagao de servico, ao
conhecimento prévio de toda e qualquer alteracio que lhe atinja e a
nio-suspensao do servico sem sua solicitagao e a reparacdo de danos
causados pela violagio de seus direitos (Regulamento do SMP aprovado
pela Resolugdo n. 316 da ANATEL, art. 62, 111, V,VII, XII);

Considerando que o Regulamento do SMP,em seu art. 10,1, estabelece
que constitui dever da prestadora a prestacao de servico adequado;

Considerando que a prestadora deve comunicar ao publico em geral e
a0 usuario quaisquer interrupg¢does na prestacio do servigo, seus motivos
e as providéncias adotadas para o estabelecimento dos servigos (art. 16
do Regulamento de SMP);

Considerando que o art. 26 do multicitado Regulamento impde o
dever a operadora de oferecer reparag¢io ao usuario afetado por even-
tual descontinuidade na explorag¢io do servigo autorizado, desde que
nao seja por ele motivada, a qual deve ser proporcional ao periodo em
que se verificar a interrup¢ao;

Considerando que a cliusula 5.2 do Termo de Autorizacio e o art. 12
do Regulamento do Servico Mével Pessoal determinam que a TELEMS
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CELULAR S/A deve cumprir as metas de qualidade fixadas no Plano
Geral de Metas de Qualidade para SMP;

Considerando que, no dia 16 de agosto de 2004, o MINISTERIO PU-
BLICO ESTADUAL ajuizou agio civil ptblica, com pedido de liminar, em
face da TerLEMS CELULAR S/A, distribuida a 22 Vara Civel de Comarca
de Jardim/MS (autos 013.04.002126-5), a¢do essa que questiona a
qualidade dos servigos prestados naquela cidade e na cidade de Guia
Lopes da Laguna;

RESOLVEM, sem que isto enseje por parte da TELEMS CELULAR S/A
reconhecimento qualquer dos fatos a ela imputados nos procedimentos
administrativos instaurados, tanto na oOrbita federal quanto estadual,
bem como na a¢do civil pablica supramencionada, celebrar neste ato
COMPROMISSO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA, me-
diante as seguintes clausulas:

Clausula Primeira

Este Compromisso de Ajustamento de Conduta tem por objeto
manter, preservar, estabelecer e proteger as relacoes de consumo, neste
especifico caso, as relativas a eficiéncia, regularidade e qualidade na
prestacio de servigos de telefonia celular como estipulam os artigos
6, incisos 111, IV,VI e VIII, 31 e 42, paragrafo tnico, todos da Lei n.
8.078/90 e art. 2,1, da Lei n. 9.427/97,

Clausula Segunda

A COMPROMISSARIA obriga-se a manter os canais de voz sempre dis-
poniveis para permitir ao usuario do SMP que a Estacio Movel por
ele utilizada receba e origine, automaticamente e em qualquer ponto
da Area de Servico da Prestadora, chamadas de e para qualquer outro
usuario de servico de telecomunica¢des, bem como utilizar toda a
tecnologia moderna para garantir o estabelecimento das chamadas,
ressalvadas as excecdes previstas no Regulamento do SMP, na Lei Geral
de Telecomunicag¢des e no Codigo de Defesa do Consumidor.

Clausula Terceira

A COMPROMISSARIA, visando a ampliacdo da capacidade de sua rede na
transmissao de voz e dados, realizard investimentos da ordem de R§
50.000.000,00 (cinqiienta milhdes de reais), para a implantagdo/amplia-
¢ao da sua cobertura CDMA —“Code Division Multiple Access” nos
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67 (sessenta e sete) municipios de sua atuagio, conforme cronograma
de implantagdo descrito no Anexo I deste instrumento.

Paragrafo Unico. Fica ressalvado que o cumprimento do cronograma
de implantacio da tecnologia CDMA fica condicionado a concessio
para a CoMPROMISSARIA de todas as licengas ambientais, urbanisticas,
do orgio regulador e das demais autoridades publicas.

Clausula Quarta

A COMPROMISSARIA deverd comprovar, no prazo de 30 (trinta) dias, a
capacidade de sua rede para suportar o trafego das linhas de usuarios
habilitadas, por meio de relatorio técnico, o qual serd entregue aos
COMPROMITENTES ¢ submetido a avaliacio da AGENCIA NACIONAL DE
TELECOMUNICACOES — ANATEL, a contar:

a) da assinatura deste compromisso, em relacdo aos municipios ja aten-
didos pela rede CDMA e

b) da data de implanta¢io, nos demais municipios, conforme tabela
anexa.

Paragrafo Primeiro. Fica ressalvado que eventuais deficiéncias na
prestacio do servico, decorrentes de eventos esporadicos, tais como
Natal, Ano Novo, Carnaval, eventos publicos de grande repercussio,
enchentes, calamidade publica, bem como a interrup¢io dos meios
de transmissdo fornecidos por terceiros, nio poderio ser considerados
como ma prestacao do servigo por parte da COMPROMISSARIA.

Paragrafo Segundo. Diante da constatacio, pela ANATEL, de que a capa-
cidade de rede ndo suporta,segundo os padroes minimos estabelecidos
pela referida agéncia, o traifego de linhas habilitadas,a COMPROMISSARIA
deixara de habilitar e comercializar novas linhas até que a ANATEL, em
nova vistoria, comprove a capacidade da rede.

Clausula Quinta

A CoMPROMISSARIA deverd comunicar, nos termos da Resolucio n.
316/2002 e da Lei n.9.471/97, qualquer falha na rede ou degradacio
da qualidade do servi¢o, seus motivos, data de inicio e de solucido do
problema, as providéncias adotadas. Caso o problema nio tenha sido
solucionado, devera ainda informar o prazo previsto para o restabele-
cimento dos servigos.
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Paragrafo Unico. Trimestralmente, a compromissaria encaminhara ao
Centro de Apoio Operacional das Promotorias de Justica do Consu-
midor a relacio de todas as comunica¢des encaminhadas 4 ANATEL em
atendimento aos dispositivos acima mencionados.

Clausula Sexta

A COMPROMISSARIA deverd providenciar para que as mensagens de
texto (torpedos SMS) enviadas dentro da sua rede sejam recebidas
pelo destinatirio em tempo razoavel, nio superior a 10 minutos,
desde que ambos os aparelhos estejam ligados, sendo que na hipotese
de nio-recebimento da mensagem de texto por parte do destinatario,
em decorréncia de falha na rede, a COMPROMISSARIA nio realizara o
faturamento e a cobranca da referida mensagem (torpedo SMS).

Clausula Sétima

A COMPROMISSARIA assume a obrigacido de monitorar e identificar a
existéncia de fraudes na prestacio do SMP, inclusive aquelas consistentes
na utilizacio de Estacio Movel sem regular ativagio, utilizando Codigo
de Acesso associado a outra Estacio Movel. Compromete-se ainda a
corrigir tais fraudes sem impor qualquer espécie de 6nus aos usuarios
de servicos, bem como garantir ao consumidor o direito de continuar
a utilizar-se do mesmo ntmero (Cddigo de Acesso) da Estacio Movel,
se este assim o desejar.

Paragrafo Unico. Quando se fizer necessiria a troca do aparelho
do cliente, a CoMPROMISSARIA somente o fard por outro aparelho do
mesmo modelo, podendo ainda realizar a substitui¢io por um aparelho
usado, desde que o aparelho apresente as mesmas condi¢des de uso do
aparelho antigo, que devera ser entregue para a COMPROMISSARIA. Na
hipoétese de nio dispor a compromissaria do mesmo modelo, devera
providenciar a troca por outro equivalente.

Clausula Oitava

A COMPROMISSARIA compromete-se a receber as reclamag¢des dos
consumidores por intermédio de sua central de atendimento (1404),
fornecendo um namero de protocolo para o acompanhamento, por
parte do cliente, de sua reclamacio ou pedido.

Paragrafo Primeiro. Excepcionalmente nos casos de pedido de can-
celamento de linha, a CoMPROMISSARIA viabilizard, no prazo de 30
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dias, através de suas lojas proprias, o recebimento de solicitacio de
cancelamento da linha, que devera ser reduzida a termo, devendo ser
fornecida cépia ao consumidor, podendo ainda o consumidor optar
por apresentar peticdo escrita, na qual devera ser aposto o protocolo
de recebimento.

Paragrafo Segundo. As ocorréncias (reclamag¢des ou pedidos), devi-
damente registradas, devem ser solucionadas em prazo maximo de 30
(trinta) dias para os casos de clonagem e fraude de subscri¢do.

Paragrafo Terceiro.A COMPROMISSARIA se compromete ainda a gravar
e manter em arquivo de voz as ligacdes dos consumidores pelo prazo de
1 (um) ano, colocados a disposicio dos COMPROMITENTES, da ANATEL
e dos consumidores interessados.

Paragrafo Quarto.A opg¢io de acesso a telefonista/atendente, na cen-
tral de atendimento telefonico, deve estar sempre disponivel ao usuirio
dentre as op¢des do menu ou de facil acesso através do encaminha-
mento automatico, ja sem seu primeiro contato com o call center (art.
79, § 2°,da Resolugio n. 317, de 27 de dezembro de 2002).

Paragrafo Quinto. O compromisso previsto no paragrafo terceiro
sO sera exigivel se 0 mesmo compromisso for assumido pelas demais
operadoras de servico moével pessoal neste Estado.

Clausula Nona

A ComPrOMISSARIA devera realizar o cancelamento da linha do usua-
rio em até 48 (quarenta e oito) horas ap6s o protocolo do pedido de
cancelamento dos servigcos ou de rescisio do contrato de SMP por
parte do consumidor.

Paragrafo Primeiro. Fica impedida a ComPrROMISSARIA de recusar
pedido de cancelamento de usuarios que tenham assinado contrato
com clausula de fidelizacio, bem como dos inadimplentes. No pri-
meiro caso, o atendente deverd registrar e atender a solicitagio do
consumidor, bem como devera esclarecé-lo a respeito dos onus do
cancelamento (multa por rescisio contratual antecipada). No segundo,
o atendente deverd orientar o consumidor sobre a quita¢io de seu
débito e sobre a possibilidade de inscri¢do nos cadastros de restricao
ao crédito (SPC).

Paragrafo Segundo. A COMPROMISSARIA se compromete a exigir
dos 6rgaos de prote¢io ao crédito, que realizem a comunica¢io por
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escrito ao usuario, com antecedéncia de 5 (cinco) dias, da potencial
inclusio de seu nome nos servigos de prote¢io ao crédito, sem prejuizo
das disposi¢des contidas no art. 44, § 22, do Regulamento do Servico
Moével Pessoal aprovado pela Resolu¢io n. 316, de 2002.

Paragrafo Terceiro. A multa por rescisio contratual, na hipotese de
fidelizacdo, deve ser proporcional ao tempo em que o consumidor
esteve vinculado a empresa, devendo ser reduzida a penalidade de
modo que a rescisio no 112 més seja 1/12 do valor da multa cobrada
em caso de rescisio no primeiro mes.

Clausula Décima

A COMPROMISSARIA assume a obrigacdo de,no prazo de 30 (trinta) dias
uteis a contar da assinatura deste compromisso, conceder a cada um
dos seus usuarios existentes na base até 10 de outubro de 2004, bonus
e/ou créditos em ligacdes, de Vivo para Vivo na modalidade VC-1, a
importancia de R$ 30,00 (trinta reais),a serem pagos da seguinte forma
e a serem creditados nos meses de fevereiro, mar¢o e abril de 2005:

a) aos usuarios pos-pago, desde que adimplentes, devera ser concedido
o bonus em trés parcelas de R$ 10,00 (dez reais) e

b) aos usuarios pré-pago, em duas parcelas de R$ 15,00 (quinze reais)
cada uma, mediante insercio minima de cartio de R$ 10,00 (dez re-
ais), para liberagio do crédito, com intervalo minimo de 30 dias entre
uma insercao e outra.

Paragrafo Primeiro. Alternativamente ao exposto no caput, a CoM-
PROMISSARIA podera optar por oferecer aos usuarios do SMP pos-pago
deste Estado, que possuam o perfil definido no Anexo II deste ins-
trumento, subsidios para a troca de aparelhos celulares que utilizem a
tecnologia CDMA conforme o perfil de consumo de cada um e nos
termos do Anexo II deste Compromisso.

Paragrafo Segundo. Os usuarios das localidades onde a tecnologia
CDMA ja tenha sido implantada e que ja tenham se utilizado do
bonus de migracdo previsto no paragrafo primeiro desta clausula nio
serao contemplados com os créditos previstos nesta clausula, devendo
a COMPROMISSARIA proceder, se necessario,a COmunicagao aos mesmos
sobre essa excludente.
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Paragrafo Terceiro. As partes ajustam, ainda, que os clientes pos-pago
que se encontravam inadimplentes, ai entendidos aqueles que estavam
impedidos de realizar chamadas no periodo de maio a 10 de outubro de
2004, nio serdo contemplados com os créditos previstos nesta clausula.

Clausula Décima Primeira. A COMPROMISSARIA assume a obrigacdo
de, no prazo de 30 (trinta) dias tteis a contar da assinatura deste com-
promisso, restituir os usuarios, a titulo de abatimento proporcional
do preco do servigo, consoante previsao do art. 20, III, do CDC, em
decorréncia dos vicios na prestacio do servico prestado nos meses de
maio a 10 de outubro, o que sera feito na seguinte forma:

Paragrafo Unico. Aos usuirios pos-pago serd concedido um crédito
correspondente a soma dos percentuais de 8%, 10%, 10% e 20% do
valor da assinatura mensal do plano basico de servi¢os (Anexo III) ou
do valor da franquia mensal dos planos alternativos de servicos (Anexo
IV), respectivamente dos meses de maio, agosto, setembro e outubro
passados, a ser descontado nas quatro préximas faturas a contar da
assinatura deste compromisso, respeitado o ciclo de faturamento de
cada cliente, em quatro parcelas iguais.

Clausula Décima Segunda

Pelo descumprimento de cada uma das obrigacdes assumidas neste
Compromisso de Ajustamento de Conduta a COMPROMISSARIA ficara
sujeita as penalidades fixadas da seguinte forma:

[- pagamento de multa de incidéncia diaria no valor de 5.000
(cinco mil) Urerms (unidade Fiscal de Referéncia do Estado de
Mato Grosso do Sul), ou indice superveniente, revertida ao Fun-
do Estadual de Defesa e Repara¢io dos Direitos Difusos Lesados
(Lei Estadual n. 1.721, de 18 de dezembro de 1996), no caso de
descumprimento de qualquer uma das obriga¢cdes dispostas nas
Clau-sulas Terceira e Quarta;

[I- pagamento de multa de incidéncia diaria no valor de 1.000 (mil)
UrerMs (Unidade Fiscal de Referéncia do Estado de Mato Grosso
do Sul), ou indice superveniente, revertida ao Fundo Estadual de
Defesa e Repara¢io dos Direitos Difusos Lesados (Lei Estadual n.
1.721, de 18 de dezembro de 1996),no caso de descumprimento
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de qualquer uma das obrigacdes dispostas nas Clausulas Décima
e Décima Primeira;

[II- pagamento de multa no valor de 500 (quinhentas) Urerms (Uni-
dade Fiscal de Referéncia do Estado do Mato Grosso do Sul), ou
indice superveniente, revertida diretamente em favor do consu-
midor prejudicado no caso concreto, no caso de descumprimento
das obrigacdes dispostas nas Clausulas Sétima, Oitava e Nona;

IV— pagamento de multa no valor de 100 (quinhentas) UrermMs (Uni-
dade Fiscal de Referéncia do Estado do Mato Grosso do Sul), ou
indice superveniente, no caso de descumprimento da obrigacao
disposta no paragrafo tnico da Clausula Quinta.

Paragrafo Unico. A multa prevista no inciso III, referente ao des-
cumprimento da clausula nona, s6 serd exigivel apds a firmatura do
mesmo compromisso com as demais operadoras de Servico Moével
Pessoal neste Estado.

Clausula Décima Terceira

Os valores das multas deverio ser recolhidos no prazo de 10 (dez)
dias a contar do recebimento da notificacdo, em instituicao financeira
e conta bancaria indicadas na notificagio escrita encaminhada pelos
CoOMPROMITENTES. Nio sendo efetuado o deposito do valor das mul-
tas, sua execu¢ao judicial serd promovida pelo 6rgio notificante, com
atualizacdo monetaria e juros de 0,5% (zero virgula cinco por cento)
a0 més sobre o que deveria ser depositado.

Clausula Décima Quarta

O descumprimento das obriga¢des assumidas neste Compromisso de
Ajustamento de Conduta podera ensejar, além da incidéncia e execu-
¢do das multas respectivas, a propositura de a¢des coletivas, a execugio
especifica e coletiva, a instauragio de inquérito, bem como outras
providéncia administrativas ou judiciais cabiveis.

Clausula Décima Quinta

Este compromisso de ajustamento de conduta produz seus efeitos des-
de a data de sua celebracgio e as obrigacdes pactuadas no instrumento
deverio ser satisfeitas de forma integral e eficiente imediatamente
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apds a sua assinatura, salvo aquelas em que for expressamente previsto
prazo diverso.

Clausula Décima Sexta

Apbs o adimplemento das obrigac¢des estabelecidas no presente ins-
trumento, as partes dio-se mutua, irrevogavel e irretratavel quita¢io
para nada mais reclamar quanto aos fatos objeto deste acordo, dos
eventuais procedimentos administrativos instaurados pelo PROCON-
MS, dos inquéritos civis instaurados no Ministério Pablico Federal e
no Ministério Pablico Estadual, bem como da A¢io Civil Pablica n.
013.04.002126-5, em tramite perante a 2*Vara Civel da Comarca de
Jardim/MS.

Clausula Décima Sétima

Apobs a assinatura do presente compromisso o Ministério Puablico
Estadual devera requerer a sua homologa¢io pelo MM. Juizo da 2?
Vara Civel da Comarca de Jardim/MS, para que possa produzir os seus
regulares efeitos, inclusive o de extin¢cdo da mencionada ac¢do civil
publica, nos termos do artigo 269, inciso 111, do Codigo de Processo
Civil, dando-se, as partes, no que a elas toca, reciprocamente, as mais
amplas, gerais e irrestritas quitagdes.

Clausula Décima Oitava

No curso do cumprimento do presente acordo, comprometem-se o
Ministério Pablico Estadual e Federal, bem como o Procon/MS, a
ndo intentarem qualquer medida judicial ou administrativa que tenha
por objeto os fatos considerados para a assinatura do presente termo.

Clausula Décima Nona

As partes elegem o foro da Comarca de Campo Grande para dirimir
os conflitos decorrentes do presente instrumento.

Clausula Vigésima

O Compromisso de Ajustamento de Conduta sera publicado, em sua
integra, no Diario da Justi¢a, bem como em um jornal de circulagio
diaria em todo o Estado de Mato Grosso do Sul, as expensas da Com-
PROMISSARIA.
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Clausula Vigésima Primeira

O presente compromisso nio prejudica o interesse e a legitimidade
individual dos consumidores eventualmente lesados de pleitearem em
juizo indeniza¢des e compensacdes superiores as previstas neste termo,
ressalvada a hipotese de compensagio do aqui concedido.

E, por estarem de acordo, assinam o presente Compromisso de Ajus-
tamento de Conduta, em cinco vias de igual teor e forma, sendo uma
via entregue aos Representantes Legais da COMPROMISSARIA, outra re-
metida a ANATEL, para conhecimento, e as demais mantidas em arquivo
junto aos MINISTERIOS PUBLICOS ESTADUAL e FEDERAL e PROCON-MS,
para encaminhamento das providéncias pertinentes.

Campo Grande/MS, 21 de dezembro de 2004.

X
Representante Legal da TetEms CELULAR S/A
COMPROMISSARIA

Sérgio Wanderly Silva
Secretirio de Trabalho, Assisténcia Social e Economia Solidaria
Representando o PRocON/MS

Dra. Marigo Regina Bittar Bezerra

Procuradora de Justica ¢ Coordenadora do CENTRO DE APO10 OPE-
RACIONAL DAS PROMOTORIAS DE JUSTICA DO CONSUMIDOR

Dr. Alexandre Amaral Gavronski
Procurador da Republica em Campo Grande

Dr. Mauro Cichowski dos Santos
Procurador da Republica em Campo Grande

Dr. Amilton Placido da Rosa

Promotor de Justica em Campo Grande
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Dr. Paulo César Zeni

Promotor de Justica em Ponta Pora

Dra. Cristiane Amaral Cavalcante

Promotora de Justica em Dourados

Dra. Camila Augusta da Mota Calarge
Promotora de Justica em Coxim

Dr. Gevair Ferreira Lima Janior

Promotor de Justica em Jardim

Dr. Paulo Roberto Gongalves Ishikawa
Promotor de Justica em Fatima do Sul
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Anexo |

Cronograma de implantacao da tecnologia CDMA1x no Estado de Mato

Grosso do Sul

Localidades OK

Localidades OK
em 12/1/2005

Localidades OK
em 31/3/2005

Localidades OK
em 30/6/2005

Campo Grande Agua Clara Bataguassu Centro Paranhos
Amambai Anaurilandia Anggélica Rochedo
Anasticio Aparecida do Antonio Joio Bodoquena

Tabuado
Aquidauana Bandeirantes Deodipolis Brasilandia
Bela Vista Caarapd Itaquirai Dois Irmaos do
Buriti
Bonito Coronel Sapucaia Rio Negro Eldorado
Camapud Costa Rica Tacuru Santa Rita do
Pardo
Chapadio do Sul Inocéncia Miranda
Corumba Ivinhema Itapora
Coxim Jaraguari Porto Murtinho
Dourados Mundo Novo Nioaque
Fatima do Sul Nova Alvorada do Cassilandia
Sul
Guia Lopes da Pedro Gomes Iguatemi
Laguna
Jardim Ribas do Rio Douradina
Pardo
Ladario Sete Quedas Aral Moreira
Maracaju Sonora Bataipora
Navirai Caracol
Nova Andradina Laguna Carapi

Ponta Pora

Gloria de

Dourados

Rio Brilhante

Rio Verde
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Rio Verde
Sio Gabriel
D’Oeste
Sidrolandia

Terenos

Trés Lagoas

Anexo Il

Tabela de Classificacao de Clientes Pos-Pago de acordo com o perfil
de uso

Classificagiao dos Valor Inicial (R$) Valor Final (R$)
Clientes
A0 601,00 Acima de 601,00
Al 380,00 600,00
A2 230,00 379,00
A3 130,00 229,00
A4 100,00 129,00
Vi 90,00 99,00
V2 80,00 89,00
V3 70,00 79,00
V4 60,00 69,00
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Anexo Il — Segunda Parte

Tabela com os valores financeiros correspondentes aos descontos a serem
concedidos pela VIVO para troca de tecnologia TDMA para CDMA1x, nas
cidades a serem atendidas a partir de janeiro/2005, conforme Anexo |

Classificacao dos Pontuacao oferecida Desconto concedido ao
Clientes pela VIVO Cliente
A0 40.000 R$ 480,00
Al 35.000 R$ 420,00
A2 30.000 R$ 360,00
A3 30.000 R$ 360,00
A4 30.000 R$ 360,00
V1 25.000 R$ 300,00
V2 25.000 R$ 300,00
V3 25.000 R$ 300,00
V4 20.000 R$ 240,00
Anexo Il

Planos de Servicos — Assinatura Mensal

Planos Tarifa
MS — Pessoal R$ 21,60
MS — Pessoal Facil R$ 14,19
MS — Bisico R$ 44,03
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Planos Alternativos de Servicos — Franquia Mensal

Plano Tarifa
MS-50 51,33
MS-100 77,16
MS-150 92,49
MS-300 128,60
MS-650 210,91
MS-1000 338,48
MS-240 117,13
MS-500 183,39
Planos Estruturais
VIVO 20 minutos 25,90
VIVO 60 minutos 51,90
VIVO 120 minutos 78,90
VIVO 240 minutos 124,90
VIVO 360 minutos 139,90
VIVO 600 minutos 194,90
VIVO 900 minutos 279,90
Planos Promocionais
Atracao Irresistivel 94,90 (-) 30,00 64,90
Plano VIVO POS 600 (60+540) 99,00
Plano 55 Minutos (15+40) 39,90
« | 120 (compartilhado 1T+1D) 78,90 9,90 (por adicional)
% 240 (compartilhado 1T+2D) 124,90 9,90 (por adicional)
LE 360 (compartilhado 1T+2D) 139,90 9,90 (por adicional)
é" 600 (compartilhado 1T+3D) 194,90 9,90 (por adicional)
900 (compartilhado 1T+4D) 279,90 9,90 (por adicional)
Planos de Retencgdo (1404)
15+15 27,90
20+70 30,90
20+140 37,90
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20+200 54,90
60+240 74,90
120+530 99,90
360+640 159,90
600+800 219,90
900+1000 289,90
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Resolugdo n. 87

MINISTERIO PUBLICO FEDER AL

CONSELHO SUPERIOR DO MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
RESOLUCAO N. 87, DE 3 DE AGOSTO DE 2006

Regulamenta, no ambito do Minis-
tério Publico Federal, a instauracio e
tramitacao do Inquérito Civil (art. 6°,
VII, da Let Complementar n. 75/93 e
art. 82, § 12, da Lei n. 7.347/85).

TITULO |
DO INQUERITO CIVIL

CariturLo I — CoNcElrTo E OBJETO

Art. 12 O inquérito civil é procedimento investigatério, instaurado e
presidido pelo Ministério Publico, destinado a apurar a ocorréncia de
fatos que digam respeito ou acarretem danos efetivos ou potenciais a
interesses que lhe incumba defender, servindo como preparacio para
o exercicio das atribui¢des inerentes as suas funcdes institucionais.

Paragrato tnico. O inquérito civil ndo é condi¢do de procedibilidade
para o ajuizamento das a¢des titularizadas pelo Ministério Publico.

CarituLro II — INSTAURACAO
Art. 22 O inquérito civil podera ser instaurado:
I — de oficio;

Il — em face de requerimento ou representacdo de qualquer pessoa
ou de comunicacio de outro 6rgio do Ministério Publico, da auto-
ridade judiciaria, policial ou qualquer outra autoridade;
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[II — por determinac¢io de Camara de Coordenagio e Revisio do
Ministério Pablico Federal ou da Procuradoria Federal dos Direitos
do Cidadio, nos casos em que tenha recusado o arquivamento de
pecas informativas, promovido por 6rgio da Institui¢io.

Paragrafo Gnico. A instaura¢do de inquérito civil, de oficio, pode ser
motivada por qualquer meio, ainda que informal, pelo qual o 6rgio
do Ministério Publico venha a tomar conhecimento dos fatos.

Art. 3° As representagdes ou requerimentos para instaurag¢io do in-
quérito civil deverio, preferencialmente:

I —ser formulados por pessoa natural ou juridica, devidamente iden-
tificada e qualificada, com indica¢io de seu endereco;

II — conter a descricdo dos fatos a serem investigados e a indicacio
do seu autor, quando conhecido.

§ 12 Na representacio, o autor podera apresentar as informacoes ne-
cessarias para esclarecimento dos fatos, bem como indicar meios para
obten¢do da prova e documentos pertinentes.

§ 22 As representacOes verbais deverio ser tomadas por termo.

Art. 4° As pecas informativas deverao ser protocoladas, registradas e
autuadas no setor competente da unidade, e distribuidas a0 membro
do Ministério Publico que podera:

[ — promover a agio cabivel,

II — instaurar inquérito civil;

[IT — celebrar compromisso de ajustamento de conduta;
IV — expedir recomendagio legal;

V — promover o respectivo arquivamento, observado o disposto no
artigo 16;

VI — remete-las para as autoridades que tenham atribui¢io, no caso
de enderecamento incorreto, dando-se ciéncia ao representante e a
Camara de Coordenagio e Revisio respectiva ou a PEDC.

§ 12 Diante da insuficiéncia de elementos que permitam a imediata
ado¢do de qualquer das medidas dos incisos I a VI, o membro do
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Ministério Publico poderi realizar diligéncias, no prazo de 60 (ses-
senta) dias, prorrogaveis mediante decisao fundamentada;

§ 22 Na hipétese do § 12, o Procurador da Republica determinara a
autuacdo das pecas de informagio sob a denominacio de “procedi-
mento administrativo”.

Art. 52 O inquérito civil sera instaurado por portaria fundamentada,
devidamente registrada e autuada, que devera conter, entre outros
elementos, os seguintes:

I —a descri¢do do fato objeto do inquérito civil;

II — 0 nome e a qualificag¢io da pessoa fisica ou juridica a quem o fato
¢ atribuido, quando possivel;

IIT — a determinagdo de autuagio da Portaria e das pegas de infor-
macao que originaram a instauracao;

IV —a determinacio de diligéncias investigatorias iniciais.

Paragrafo tnico. Se, no decurso do inquérito civil, novos fatos indi-
carem necessidade de investigacdo de objeto diverso do que estiver
sendo investigado, o membro do Ministério Publico podera aditar a
portaria inicial ou determinar a extracdo de pecas para instauragio
de outro inquérito civil.

Art. 6° Da instaura¢io do inquérito civil far-se-a comunicacio a Ca-
mara de Coordenacio e Revisio respectiva ou a Procuradoria Fe-
deral dos Direitos do Cidadio, no prazo de 10 dias, sem prejuizo da
publicidade prevista no artigo 16 desta Resolucio e observando-se,
sempre, as situagdes de sigilo.

CariTuro III — ATRIBUICAO PARA A INSTAURACAO

Art. 72 As representagdes, os requerimentos e as pecas informativas
serdo recebidos, apds protocolo e distribui¢io, pelo 6rgao do Minis-
tério Publico que tenha a respectiva atribuicdo, de acordo com as
regras vigentes na unidade.

Paragrafo tinico. Eventual conflito negativo ou positivo de atribui¢ao
sera suscitado, fundamentadamente, nos proprios autos ou em peti-
¢do dirigida a Camara de Coordenagio e Revisio ou a Procuradoria
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Federal dos Direitos do Cidadao, que decidira a questio, nos termos
do artigo 62, VII, da Lei Complementar n. 75/93.

Art. 82 O inquérito civil serd instaurado e presidido pelo 6rgio do
Ministério Pablico, nos termos do artigo anterior.

Parigrafo tnico. E admitida a atuacio conjunta de mais de um 6r-
gao do Ministério Publico Federal, inclusive de graus diversos da
carreira, ou de 6rgios do Ministério Puablico da Unido e de Esta-
dos-membros.

Carituro IV — INSTRUCAO

Art. 92 Na condugio das investiga¢des, o 6rgao do Ministério Pabli-
co poderd, sem prejuizo de outras providéncias inerentes a sua atri-
bui¢do funcional, ouvir pessoas, requisitar informacdes, requisitar
exames periciais e documentos de autoridades, 6rgaos e entidades da
Administracio Publica direta e indireta, da Unido, dos Estados e dos
Municipios, fazer ou determinar vistorias e inspecdes, acompanhar
buscas e apreensoes, designar e presidir audiéncias, bem com expe-
dir notifica¢des e requisi¢des a qualquer pessoa, 6rgao ou autorida-
de, nos limites de sua atribui¢io funcional, observado o disposto no
artigo 8%, § 4%, da Lei Complementar n. 75/93.

§ 12 O prazo fixado para resposta as requisicoes do Ministério Pablico
sera de 10 dias tteis, na forma do artigo 82, § 52 da Lei Complemen-
tar n. 75/93, a contar do recebimento, salvo em caso de relevancia e
urgéncia ou em casos de complementa¢io de informagdes.

§ 22 O nio atendimento injustificado as requisi¢Oes referidas no
paragrafo 12 caracterizard o crime previsto no artigo 10 da Lei
n. 7.347/85.

§ 32 Ressalvadas as hipoteses de urgéncia, as notificagdes para compa-
recimento devem ser efetivadas com antecedéncia minima de 48 horas,
respeitadas, em qualquer caso, as prerrogativas legais ou processuais
pertinentes, devendo constar, na notifica¢do, a que se destina a oitiva
da pessoa, facultando-lhe o acompanhamento por advogado.

§ 4° Em caso de desatendimento injustificado a notificacio, o or-
gio do Ministério Publico podera requisitar a condugio coercitiva
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de pessoa convocada a testemunhar, na forma do artigo 8, I, da Lei
Complementar n. 75/93.

§ 52 No exercicio de suas fungdes, para assegurar o cumprimento de
suas determinag¢des, o membro do Ministério Publico podera requi-
sitar os servicos policiais.

Art. 10. O Ministério Publico, na conduc¢io do inquérito civil ou
procedimento administrativo, podera ouvir o(s) investigado(s).

Paragrafo Gnico. No caso de o investigado requerer diligéncias, o
Ministério Puablico apreciard a conveniéncia e a oportunidade de sua
realizag¢do, em despacho fundamentado, cientificando o investigado
de sua deliberacio.

Art. 11. O inquérito civil podera ser instruido com pecas, depoimen-
tos e informacdes colhidas em audiéncia ptblica.

Paragrafo tinico. Qualquer pessoa podera fornecer pecas informativas
para melhor esclarecimento dos fatos.

Art. 12. Havendo a necessidade de realizacio de diligéncias em local
diverso da sede do 6rgio do Ministério Pablico que preside o inqué-
rito ou procedimento, podera ser solicitada a colabora¢io do 6rgao
do Ministério Publico Federal ou Estadual do local da diligéncia.

Art. 13. Para fins de instrucdo de inquérito civil ou ajuizamento de a¢io
dele decorrente, as copias de documentos originais poderio ser auten-
ticadas pelo 6rgio do Ministério Publico ou servidor designado.

Art. 14. Havendo necessidade de realizacio de pericias ou elaboragio
de laudos técnicos, o membro do Ministério Publico presidente do
inquérito civil podera solicitar auxilio as Camaras de Coordenagio
e Revisio ou a Procuradoria Federal dos Direitos do Cidadao, para
que providenciem recursos de natureza financeira ou humana, utili-
zando-se, inclusive, de convénios com institui¢des técnicas.

Paragrafo tinico. As CCR e a PFDC manterao listas atualizadas de con-
vénios, disponiveis inclusive nos seus respectivos sitios da Internet.
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CariTuLO V — ENCERRAMENTO

Art. 15. O inquérito civil deve ser encerrado no prazo de 01 (um)
ano, prorrogavel pelo mesmo prazo e quantas vezes forem necessa-
rias, por decisio fundamentada de seu presidente, a vista da impres-
cindibilidade da realizacdo ou conclusio de diligéncias e desde que
autorizadas pela Camara de Coordena¢io e Revisio pertinente ou
pela Procuradoria Federal dos Direitos do Cidadio.

Paragrafo tinico. Dar-se-a publicidade da prorrogacio, cientificando-
se a Camara de Coordenagio e Revisio respectiva ou a Procuradoria
Federal dos Direitos do Cidadio.

Carituro VI — PUBLICIDADE

Art. 16. Os atos e pegas do inquérito civil s3o publicos, nos termos
desta regulamentacio, salvo disposicio legal em contrario ou decre-
tacdo de sigilo, devidamente fundamentada.

§ 12 A publicidade consistira:

I — na publicacdo, no Diario Oficial, da portaria de instauracio do
Inquérito Civil, do extrato do compromisso de ajustamento de con-
duta e, no portal do Ministério Puablico Federal, aqueles atos bem
como as promog¢des de arquivamento e outros atos que o presidente
de Inquérito entender cabiveis;

II — na expedicio de certidio explicativa, a pedido de qualquer in-
teressado;

[IT — na divulgacio e exposicio dos fatos quando houver audiéncia
publica;
IV — na prestacio de informacdes ao ptblico em geral, a critério do

presidente do inquérito civil;

V —na concessio de vistas dos autos, mediante requerimento funda-
mentado do interessado ou de seu procurador legalmente constituido
e por deferimento total ou parcial do presidente do inquérito civil;

VI — na extracdo de copias, mediante requerimento fundamentado
e por deferimento do presidente do inquérito civil.
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§ 22 E prerrogativa do presidente do inquérito civil, quando o caso
exigir e mediante decisdo fundamentada, decretar o sigilo das in-
vestigacOes, garantido, unicamente ao investigado, a obtencdo, por
coOpia autenticada, do depoimento que tenha prestado.

§ 32 Os documentos resguardados por sigilo legal deverio ser autu-
ados em apenso.

CaritTuLo VII — ARQUIVAMENTO E RECURSOS

Art.17. Se o 6rgio do Ministério Publico, esgotadas todas as diligén-
cias, se convencer da inexisténcia de fundamento para a adoc¢do das
medidas previstas no artigo 42, I, III e IV, promovera o arquivamen-
to dos autos do inquérito civil ou do procedimento administrativo,
tazendo-o fundamentadamente.

§ 12 Nos casos em que a abertura do inquérito civil se der por re-
presentacio, em havendo promocio de arquivamento, o presidente
do inquérito oficiard ao interessado, a fim de lhe dar conhecimento,
cientificando-o, inclusive, da previsio inserta no § 3¢ deste artigo.

§ 22 Os autos do inquérito civil ou do procedimento administrativo
arquivado serido remetidos, no prazo 03 dias, na forma do artigo 92,
§ 19 daLein. 7.347/85, a Camara de Coordenacio e Revisio res-
pectiva ou a PFDC.

§ 32 Até que seja homologada ou rejeitada a promocio de arquivamen-
to pela CCR ou pela PEDC, poderio as associa¢Oes civis legitimadas
ou quaisquer interessados apresentar razoes escritas ou documentos,
que serdo juntados aos autos para aprecia¢ao, nos termos do artigo
92, § 22 da Lei n. 7347/85.

§ 42 Sera publica a sessdo da CCR, salvo se no caso houver sigilo im-
posto pela lei ou decretada pelo Presidente do inquérito civil.

§ 5% Ainda que sob extrato, estardo sujeitas a publica¢io no portal
eletronico as decisdes do CCR ou da PFDC que homologuem o ar-
quivamento do inquérito civil ou do procedimento administrativo.

Art. 18. Deixando a CCR ou a PFDC de homologar a promog¢io de

arquivamento, tomara uma das seguintes providéncias:
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[ — convertera o julgamento em diligéncia para a realizacio de atos
imprescindiveis a sua decisdo, especificando-as;

[T — deliberara pelo prosseguimento do inquérito civil ou do procedi-
mento administrativo, para que seja expedida recomendagio, proposto
ajustamento de conduta ou ajuizada acio, indicando os fundamentos
de fato e de direito de sua decisdo.

Paragrafo tnico. Para cumprimento das deliberacdes referidas no
inciso anterior, a CCR ou a PFDC designara outro 6rgio do Mi-
nistério Pablico e, quando possivel, com idénticas atribuicdes as do
subscritor do arquivamento nio homologado, observadas as regras
de distribui¢ido vigentes na unidade de origem.

Art. 19. Podera o 6rgio do Ministério Pablico, no caso de conheci-
mento superveniente de prova que altere os motivos do arquivamen-
to, determinar a reabertura da investigacio, de oficio e por decisio
fundamentada, sem prejuizo das comunicagdes previstas no artigo
6%, desta Regulamentacio.

TiTuLo Il
DO COMPROMISSO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA

Art. 20. O orgio do Ministério Pablico podera tomar, em qualquer
fase da investigacdo ou no curso da acao judicial, compromisso do
interessado quanto ao ajustamento de sua conduta as exigéncias legais,
impondo-lhe o cumprimento das obrigacdes necessarias a reparagao
do dano ou preven¢io do ilicito.

Paragrafo Ginico. Quando o compromisso de ajustamento de condu-
ta for firmado no curso de a¢do judicial, o mesmo sera submetido a
homologacio judicial.

Art. 21. O compromisso de ajustamento de conduta devera conter:
[ — nome e qualifica¢io do responsavel;
II — descri¢do das obrigacdes assumidas;

IIT — prazo para cumprimento das obrigacdes;
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IV — fundamentos de fato e de direito;
V — previsio de multa cominatdria no caso de descumprimento.

§ 12 Deve haver motiva¢io quanto a adequacdo das obrigacoes, dos
prazos e das condi¢des estipuladas no compromisso.

§ 22 Em caso de direitos coletivos, sempre que possivel, os titulares
desses direitos serao ouvidos.

§ 32 O compromisso de ajustamento de conduta ¢ titulo executivo,
nos termos do artigo 59 § 6% da Lein. 7.347/85 e do artigo 584, 111
do Codigo de Processo Civil.

§ 42 Salvo previsiao em contrario, o inicio da eficacia do compromisso
sera a data de sua celebragio.

§ 52 Firmado o compromisso de ajuste, o membro do Ministério Pa-
blico comunicara a Camara de Coordenagio e Revisdo respectiva ou
a PEDC e o representante, quando for o caso.

§ 62 Cabera ao 6rgiao do Ministério Publico fiscalizar a execug¢io do
compromisso de ajustamento.

§ 72 A multa cominatdria é exigivel a partir do descumprimento do
compromisso de ajustamento de conduta, independentemente do
cumprimento da obriga¢io principal.

§ 82 Cumpridas as disposi¢des do compromisso de ajustamento de
conduta, o membro do Ministério Publico promovera o arquivamen-
to do procedimento administrativo ou do inquérito civil respectivo,
remetendo-o, na forma do artigo 17, § 3%, desta regulamenta¢io, ao
Conselho Superior do Ministério Publico.

TITULO 11l
DAS AUDIENCIAS PUBLICAS

Art. 22. Os 6rgios de execugio do Ministério Publico, no ambito do
inquérito civil, poderio realizar audiéncias publicas, com a finalidade
de defender a obediéncia, pelos Poderes Publicos e pelos servicos de
relevancia publica e social, dos direitos e garantias constitucionais.
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§ 12 As audiéncias serio precedidas da expedi¢io de edital de con-
vocagio, a que se dara publicidade, bem como de convites, nos quais
constarao:

I — a data e o local da reuniao;
II — o objetivo;
III — a disciplina e a agenda da audiéncia.

§ 22 Podera ser disponibilizado material para consulta dos interessa-
dos na participagao da audiéncia.

§ 32 Da audiéncia sera lavrada ata, a que se dara publicidade.

TITULO IV
DAS RECOMENDACOES

Art. 23. No exercicio das atribui¢des do artigo 129, I e 111, da Cons-
titui¢ao Federal, o 6rgio do Ministério Pablico, de oficio ou mediante
provocacdo, podera expedir, nos autos de inquérito civil ou proce-
dimento administrativo, recomendag¢des para que sejam observados
os direitos e interesses que lhe incumba defender, dando, de tudo,
publicidade pelo portal eletronico do MPF.

§ 12 A recomendag¢do contera o prazo para o seu cumprimento, bem
como indicara as medidas que deverdo ser adotadas.

§ 22 Na hipotese de desatendimento a recomendacio, se for o caso,
o Ministério Publico podera instaurar inquérito civil, celebrar o
compromisso de ajustamento de conduta ou promover a a¢do civil
competente.

Art. 24. O 6rgao do Ministério Pablico podera, no exercicio das fun-
¢Oes referidas no artigo anterior, sugerir a esfera de poder competente
a edicio de normas, a alteracdo da legislacio em vigor ou a adogio de
medidas destinadas a efetividade dos direitos assegurados legalmente,
nos termos do artigo 62, XX, da Lei Complementar n. 75/93.
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TITULO V
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 25. Se no curso do inquérito civil, ou de qualquer investigacio
do Ministério Publico, for verificada a ocorréncia de infragio penal,
serdo extraidas copias para que o 6rgio competente adote as provi-
déncias cabiveis.

Art. 26. Cada unidade institucional mantera controle atualizado do
andamento de seus inquéritos civis, o qual serd remetido, anualmente,
as Camaras de Coordenagio e Revisio respectivas ¢ a PEDC, para
fins estatisticos e de conhecimento.

Art. 27. As Camaras de Coordenacio e Revisio e a PEDC, dentro
de suas respectivas areas de atuagio, serdo responsaveis pelos controles
estatisticos dos procedimentos administrativos, dos inquéritos civis,
das acOes propostas, ¢ ainda dos ajustamentos de conduta, recomen-
dagodes, audiéncias publicas e arquivamentos promovidos pelos mem-
bros do Ministério Publico.

Art. 28. A presente Resolucio aplica-se aos procedimentos e inqué-
ritos civis em curso, contando-se os prazos nela referidos a partir da
data de sua publicacio.

Art. 29. Esta Resolucio entra em vigor na data de sua publicacio.

RoBERTO GURGEL, Presidente em Exercicio

DELza CURVELLO, vencida Era Wiecko
HEeLeENITA ACIOLI MoaAcir Morais Firuo
MARIA ELIANE ALCIDES MARTINS DEeBORAH DUPRAT
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MINISTERIO PUBLICO FEDER AL

VIII ENCONTRO DA 5 CAMARA DE COORDENACAO E
REVISAO DO MINISTERIO PUBLICO FEDERAL

No intuito de uniformizar a aplicacdo da Resolu¢cio do Conselho Supe-
rior n. 87, que regulamenta a tramita¢io, no ambito do Ministério Publi-
co Federal, do inquérito civil, os procuradores da Republica oficiantes na
defesa do patrimonio publico presentes no VIII Encontro Nacional da 5*
Camara de Coordenacio e Revisio, realizado em Brasilia, entre 12 e 14
de setembro de 2006, decidem consolidar os seguintes ENUNCIADOS
DE INTERPRETACAO:

Enunciado 1 — Do prazo de prorrogacio dos procedimentos ad-
ministrativos instaurados antes da Resoluc¢ao n. 87

Aos procedimentos administrativos em curso, por for¢a do art. 28, aplica-
se, por interpretacio extensiva, o art. 15, contando-se o prazo de 1 ano a
partir da publicacio da resolucio 87. As pecas informativas e aos proce-
dimentos administrativos instaurados apds a resolu¢do aplica-se o art. 4¢
e seus paragrafos.

Enunciado 2 — Da instauracao de oficio pelo procurador natural

A instauracio de oficio a que se refere o art. 2%, I, pressupde a observancia
as regras de livre distribuicio.

Enunciado 3 — Conflito de atribui¢Ges

O paragrafo Gnico do art. 72 refere-se ao conflito de atribui¢des nio re-
solvido na unidade apds observadas as regras proprias que prevéem debate
interno que considere as respectivas peculiaridades.

Enunciado 4 — Autoriza¢ao da Camara ou da PFDC para prorro-
gacao do inquérito civil
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A autorizacio da Camara a que se refere o art. 15 tem natureza de homolo-
gacio da decisio do presidente do inquérito pela prorrogacio, produzindo
esta efeitos sob condi¢io resolutiva. Negada homologacio a prorrogacio,
a Camara indicara as medidas a serem adotadas e dira sobre a validade das
diligéncias realizadas antes de sua negativa. A comunica¢io da prorrogacio
se da por copia do despacho fundamentado, s6 se justificando a remessa dos
autos se requerido pela Camara. Sem prejuizo deste entendimento, cabera
ao presidente do inquérito decidir se realiza ou nio diligéncias antes da
autorizagio pela Camara.

Enunciado 5 — Comina¢do no compromisso de ajustamento de
conduta

O V do art. 21 nio impede que opte o procurador por outra espécie de
cominagdo se mais eficaz a garantir a efetividade do compromisso.

Enunciado 6 — Compromisso de Ajustamento de Conduta de am-
bito nacional

Em se tratando de compromisso de ambito nacional impende, antes de
firma-lo, que o membro oficiante consulte a Camara.

Enunciado 7 — Objeto de Audiéncia Publica
As finalidades referidas no art. 22 nio contemplam rol exaustivo.

Enunciado 8 — Inser¢cao nos bancos de dados eletronicos da Ins-
tituicao

As comunica¢des 2 Camara das principais pecas judiciais e extrajudiciais
devem viabilizar a inser¢io do arquivo eletrénico no banco de dados da
Instituicio, salvo justificada e especifica negativa.
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